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PARATHENIE

Gjaté dhjeté viteve té fundit po flitet shumé pér logjistikén dhe pér njohjen e saj né
ndérmarrjen bashkékohore, pér ndikimin né rezultatin e arritur, si dhe pér nevojén e pér-
parimit té vazhdueshém té punés sé ndérmarrjeve qé t'i mbajné pérparésité konkurruese
té tregut.

Pér kété arsye njé numér i madh ndérmarrjesh e integrojné logjistikén né stra-
tegjiné e tyre té zhvilluar, gé té mund té realizojné raste mé té pérshtatshme pér oferté té
vlerave mé té médha ndaj shfrytézuesit, pérkatésisht veté blerésit. Pérvec késaj, realisht
mund té pritet rritje e vlerés sé logjistikés si mjet strategjik edhe né té ardhmen. Shumé
studime tregojné se ato ndérmarrje gé e kané né prani koncepcionin e qasjes logjistike
né strategjiné e tyre zhvilluese arrijné vazhdimisht ta rrisin fitimin né llogari té zvogélimit
té shpenzimeve té punés.

Zhvillimi dhe afirmimi i logjistikés sigurisht ka kontribuar pér efikasitet dhe efekti-
vitet né implementimin e fenomeneve logjistike né pérbérjen e reproduksionit (pérbérje
reproduktive: prodhimtari - shpérndarje — kémbim — konsum). T€ gjithé pjesémarrésit ak-
tiv né zinxhirét logjistike, p. sh: prodhuesit, tregtarét, distributorét, transportuesit, maga-
zinierét, shpeditorét, agjentét, financierét u vértetuan se me praniné e logjistikés né puné
mund t'i zvogélojné shpenzimet dhe ta rrisin konkurrencén e tyre né tregun botéror. Gjit-
hashtu, pjesémarrésit e zinxhirit logjistik kuptuan se kapitali intelektual (njohuria e prani-
shme, aftésia, shkathtésia...) éshté elementi i vetém dinamik i prodhimtarisé sé shérbime-
ve logjistike, ndérsa té gjitha elementet tjera prodhuese jané (resurse natyrore, mjete pér
puné) pak a shumé sekondare.

Zhvillimi i pérshpejtuar dhe afirmimi i shérbimeve logjistike shkaktuan pasoja té
shumta, né mes té cilave jané: globalizimi dhe pérgendrimi i aktiviteteve ekonomike, in-
ternacionalizimi i prodhimtarisé dhe tregtisé, rritja e shpejtuar dhe zhvillimi i njohurive
shkencore né té gjitha fushat shkencore (natyrore, teknike, medicinave dhe biomedicina-
le), zhvillimi i shpejtuar dhe modernizimi i infrastrukturés dhe substrukturés sé komuni-
kacionit si dhe né teknologjité transportuese, zhvillimi dhe afirmimi i gendrave transpor-
tuese pér mallra, gendrat logjistike, terminale té ndryshme, zvogélimi i pjesés sé shpenzi-
meve transportuese dhe shpérndarése manipuluese né cmimin e prodhimit, pérkatésisht
¢mimin shités té mallit vendor né tregun e huaj dhe rritje té fuqisé sé bleré té popullsisé.

Nga ana tjetér, implementimi i logjistikés kérkon edhe njohuri multidisiplinare nga
organizatorét e transportit (menaxherét dhe punétorét). Eshté e nevojshme njohuri te-
knike, teknologjike, ekonomike, organizim té drejté dhe informative. Kjo do té shkaktojé
integrim brenda ndérmarrjes, integrim né kuptimin e bashképunimit mes géllimeve
prodhuese té ndérmarrjes dhe pérgjegjési té pérbashkét pér paraqitje té drejté té proce-
seve transportuese-logjistike. E téré kjo éshté e mundur me puné né grup.



Sot, Magedonia né |émin e logjistikés né krahasim me shtetet evropiane me eko-
nomi tregtare té zhvilluar éshté né ngecje té madhe. Ndérmarrjet tona e ndiejné shumé
konkurrencén e madhe né tregun ndérkombétar. Ajo konkurrencé shprehet népérmjet
pérparésive rreth ¢mimit dhe servimit, ndérsa kéto pérparési né masé té madhe ndiko-
hen edhe nga transporti racional (logjistika) dhe cilésité e tyre. Ekziston shkallé e larté e
té ashtuquajturés rezerva teknologjike né punén por ato duhet té zbulohen edhe népér-
mjet racionalizimit eventual gé té sigurohet zvogélimi i prodhimeve por edhe shpenzi-
met logjistike. Pér kété arsye duhen kuadro gé jané té shkolluar pér logjistiké. Dhénési i
shérbimeve logjistike éshté menaxheri i rrjedhés sé materialit. Ai udhézuesit té tij i ofron
paket té ploté té shérbimeve té ndryshme, gé vazhdimisht rindértohen.

Autori, népérmjet pérvojés sé tij té pasur profesionale dhe shkencore, por i vetédij-
shém pér nevojat nga formimi i kuadrit kualitativ logjistik, operatoré pér nevojat e eko-
nomisé magedonase, u kap me konceptimin dhe formimin tekstual té kétij libri gé do
t'iu ndihmojé shumé nxénésve té vitit té Il té arsimit t€ mesém profesional nga fusha e
komunikacionit dhe transportit né njohurité e tyre pér veprimtariné logjistike.

Té shumta jané nocionet nga logjistika gé nxénési duhet t'i mésojé. Ato ndonjéheré
jané té véshtira pér t'u sqaruar. Kérkojné shembuj gé jo gjithmoné mund té sigurohen
nga rrethi mé i afért apo mé i largét ekonomik. | vetédijshém pér kété, si ndihmé, né fund
té kétij libri, jané dhéné shumé shembuj pér aktivitete praktike logjistike por edhe inter-
pretues té nocioneve dhe terminéve profesionale gé do t'iu ndihmojé shumé nxénésve
ta njohin problematikén e veprimit té logjistikés dhe njékohésisht do t'ua lehtésojné per-
ceptimin e tyre pér logjistikén si shkencé.

Né fund, autori ndjen nevojé t'i falénderohet inxhinierit Bllagoja Jovanov pér mate-
rialin e Iéné por edhe té gjithé atyre dashamiréve gé népérmjet sugjerimeve pozitive do
té sigurojné pérpunim kualitativ té kétij teksti. Ka mundési gé pér ata qé éshté béré libri,
pas njoftimit me pérmbajtjen do té jené té nxitur né futjen e ndryshimeve pozitive né
punén dhe mendimet e tyre té tanishme.

Autori



1. KARAKTERISTIKAT E DISTRIBUIMIT
BASHKEKOHOR TE PRODHIMEVE

Kur flasim pér proceset bashkékohore né transport, mendojmé né zgjedhjen dhe
praniné e metodave bashkékohore dhe gasjeve gé sigurojné njohuri té reja dhe vér-
tetési pér rrjedhén racionale té mallit dhe udhétaréve.

Sot jeta nuk mund té mendohet pa llojet e transporteve bashkékohore dhe ko-
munikacionit: avioni, radioja, televizioni, kompjuteri, telefoni e té tjera. Por, ende jané
gjallé njerézit qé i mbajné mend, parmendat, plugun, tramvajet dhe makinat. Kéta
njeréz gjithashtu jané déshmitaré té: Iéshimit té anijeve kozmike né Mars dhe Veneré,
pérdorimit té centraleve atomike, automatizimin né prodhimtari e té tjera.

Né periudhén e jetés sé késaj gjenerate éshté ndryshuar mé shumé se njéqind
vjet mé paré.

Gfaré né fakt ka ndodhur?

Hapi éshté i madh né pérparimin teknik, falé njeriut qé nga shpina e tij arriti t'i
transferoj né shpinén e makinave njé numér té konsiderueshém té operacioneve mé té
lehta apo mé té véshtira fizike. Ekspertet amerikan konsiderojné se sot 99 % té punés
fizike e kryejné makinat, dhe vetém 1 % - muskujt e njeriut. Puna fizike pandérpreré lar-
gohet nga jeta joné. Roli i njeriut né procesin prodhues edhe mé shumé vihet né rolin
e mbikéqyrésit apo drejtuesit. Né pérgjithési numri i punétoréve intelektualé rritet me
njé shpejtési té paparé. Pér njé dekadé numri i tyre rritet né pérqindje prej dy deri katér
heré. Me eksplozionin informatiké vecanérisht rritet shpejt edhe numri i burimeve té
informatave té ndryshme - libra, revista etj.

Niveli i njohurisé njerézore rritet pandérpreré. Né vjet publikohen rreth 1,5 mili-
on shkrime nga fushat e shkencave dhe teknikave natyrore. Besohet se pothuajse né
¢do té pestin vit véllimi i njohurisé njerézore rritet. Hulumtimet shkencore pothuaj-
se pér ¢cdo dité i ndryshojné paraqitjet tona pér punét dhe nocionet né natyrén dhe
shogériné.



| téré ky pérparim dhe té gjitha kéto ndryshime te njerézit jané té njohura si RE-
VOLUCIONI SHKENCOR - TEKNOLOGIJIK.

Kur flitet pér revolucionin shkencor - teknologjik para se gjithash mendohet né:
automatizimin, fitimin e kozmosit, energjiné atomike, kompjuterizimin. Megjithaté,
shpesh nuk merret parasysh se né fillim, né gendér té vémendjes té revolucionit shken-
cor - teknologjik ndodhet NJERIU. A mund ai té mbetet i pandryshueshém gjaté ndrys-
himit té botés rreth tij? Sigurisht gé jo. Me ndikimin e forté té shkencés dhe tekno-
logjisé ndaj jetés bashkékohore kérkon qé secili njeri té pérvetésojé njohuri té¢ médha
bashkékohore praktike dhe teorike.

Kjo do té thoté se njeriu si krijues i revolucionit shkencor - teknologjik, vazhdi-
misht ndryshon né té.

Ndikimi i madh né shkencé dhe tekniké né jetén bashkékohore kérkon nga ¢do
njeri té pérvetésojé sa mé shumé njohuri bashkékohore teorike dhe praktike. Teorité
dhe kuptimet e vértetuara shpejt pérhapen né té gjitha fushat, dhe gjithashtu edhe né
transport.

Me pérhapjen e disiplinave shkencore, zhvillimi historik i shkencés shkakton pa-
ragitjen e logjistikés, té automatizimit, kibernetikés e té tjera.

Duke i vérejtur kéto fusha dhe drejtime té reja té zhvillimit teknologjik, shérbimet
bashkékohore té jetés dhe zhvillimit intensiv té ekonomisé krijojné nevojé pér teori té
re bashkékohore té transportit dhe forma té reja bashkékohore té teknologjisé dhe
organizimit té procesit transportues.

Karakteristikat dhe specifikat kryesore né zhvillimin e ekonomisé
dhe teknika transportuese dhe teknologjia n€ boté

Dekadat e fundit té shekullit té kaluar paragesin periudhé té ekonomisé dinami-
ke dhe rritje ekonomike té shumé shteteve. Zhvillimi i tillé éshté i realizuar para se gjit-
hash pér shkak té pranisé sé shkencés dhe disiplinave shkencore dhe até mé sé shumti
né sferén e teknikés dhe teknologjisé. Sipas té€ dhénave té€ OKB-sé numri i pérgjithshém
i banoréve té planetit toné nga 2,5 miliardé né vitin 1960, éshté rritur né 4 miliardé né
vitin 1975, ndérsa 4,5 miliardé né vitin 1980. Sipas prognozave demografike té profe-
sionistéve numri i pérgjithshém i banoréve té planetit toné né vitin 2000 e ka arritur
numrin prej 6,1 miliard, ndérsa né vitin 2005 parashikohen 8,3 miliardé banoré. Rritja e
tillé e shpejt e banoréve né planetin toné kérkon zhvillim té shpejt dhe efikas né prod-
himin industrial té prodhimeve finale dhe ushgime.

Sfera e prodhimtarisé industriale té prodhimeve finale né vecanti né shtetet e
médha té zhvilluara, krahas rritjes sé pandérpreré té organizatave prodhuese, karak-
terizohen me integrim mé té madh teknologjik té proceseve punuese né njé sistem
prodhues té pavarur dhe té pérbéré. Né kuadér té kétij sistemi shpesh kryhet drejti-
mi automatik dhe kontrollimi automatik i té gjitha proceseve né puné. Me praniné e



madhe té standardizimit deri né maksimum pérdoren pérparésité né prodhimtariné
masive. Me zbatim té vazhdueshém dhe teknologji té re zhvillimi i prodhimtarisé sé
mallrave vazhdon pandérpreré.

Me rritjen e rrethit té prodhimtarisé sé mallrave, dhe té realizimit té procesit te-
knik - teknologjik transporti gradualisht éshté shndérruar né trup motorik té rritjes
ekonomike, por edhe sistemit té téré té funksionimit té shtetit. Tani mé shenjat kryeso-
re té€ ekonomisé tregtare bashkékohore jané: konkurrenca mé e forté, shkurtimi i ciklit
té inovacioneve, rritja e diferencimit prodhues, paraqitja e kérkesave komplekse, cilésia
e tyre mé e lart€, mundésia pér porositje té mallit cilésor népérmjet arritjes sé shpejt
dhe té sakté.

Né kushtet bashkékohore, ku e gjithé bota bén pjesé né tregtiné dhe kémbimin
ndérkombétar, roli i transportit pér cdo dité éshté mé i madh. Paraqitet kérkesé e rritur
né shérbimet e komunikacionit. Paralelisht me kété, mjetet dhe metodat e transportit
né distribuimin béhen mé racional dhe mé ekonomik.

Mé herét njé numér i madh i shteteve, té gjitha manipulimet gjaté ngarkimit dhe
shkarkimit té mallit jané béré me duar. Mjetet ndihmése té mekanizuara jané hasur
vetém né véllim té kufizuar. Késhtu njerézit kané gené té detyruar me puné té véshtiré
ta kryejné ngarkimin dhe shkarkimin né interval té caktuar kohor. Paralelisht me rritjen
e shpejtésisé sé manipulimit me mallin éshté zvogéluar koha pér ngarkim dhe shkar-
kim té mallit né lidhje me kohén e téré té transportit. Problemi i shkurtimit té kohés té
operacioneve té ngarkimit — shkarkimit éshté zgjidhur me praniné e njésive té ngarki-
meve té standardizuara, ajo éshté me pérmbajtjen e njé numri té madh dérgesash té
vogla té ndryshme né njési t€ médha ngarkuese.

Njésité e standardizuara ngarkuese mundésojné manipulim té shpejt dhe efikas
me ndihmén e pajisjeve speciale ngarkuese. Né kété ményré né njé masé té madhe
zvogélohet véllimi i punés sé dorés sé shtrenjté dhe relativisht i ngadalshém.

Qéllimi i pérdorimit té tyre nuk éshté vetém minimizimi i shpenzimeve té tran-
sportit, por edhe zbritja e shpenzimeve né distribucionin, ato jané shpenzimet pér
depozitim, paketim, sigurim e késhtu me radhé. Eshté tendencé té gjendet njé njési
ideale ngarkuese - njési logjistike e cila do t€ mundet ta plotésojé ekuacionin né vijim:
NJESIA E PAKETIMIT = NJESIA E DEPOZIMIT = NJESIA E MBINGARKIMIT = NJESIA PER
TRANSPORT = NJESIA LOGIJISTIKE. Né kuadér té kétyre géllimeve né situata té caktuara
tolerohet rritje e harxhimeve né transport, nése me té sigurohet zvogélimi i shpenzi-
meve né distribucion.

Né kushtet bashkékohore, kur e téré bota merr pjesé né tregtiné dhe shkémbi-
min ndérkombétar, roli i transportit pér ¢cdo dité béhet mé i réndésishém. Paralelisht
me kété, mjetet dhe metodat e transportit né distribucion béhen mé racional dhe mé
ekonomik.

Shumeé analiza té zhvillimit kané treguar se transporti racional gradualisht éshté
shndérruar né forcé motorike té procesit té rritjes ekonomike dhe se pasojat e kétyre
proceseve nga ana e tyre kané mundésuar realizimin e procesit teknik - teknologjik.



Pasojé logjike e kétij thjeshtésimi paraget zhvillimi i metodave té reja pér mani-
pulim dhe transport té integralit té standardizuar dhe transportit té kombinuar.

VEllimi i rritur i pranisé sé kétyre sistemeve, nga ana tjetér ka kushtézuar dukuri
dhe zhvillim té sistemeve té reja té transportit nga dera né deré, pérkatésisht sisteme
té cilat sigurojné transport direkt nga dérguesi deri te pranuesi i mallit. Né kéto sisteme
jané integruar mjete té transportit rrugor, hekurudhor, ajror, lumor dhe detar. Bashké-
punimi i tillé mes llojeve té ndryshme té komunikacionit, siguron ngarkim té shpejt té
njésive té standardizuara ngarkuese nga mjetet e njé lloji komunikacioni, né mjetet
transportuese té llojit tjetér té€ komunikacionit.

Karakteristiké kryesore e kétyre sistemeve transportuese éshté vijimi i pandér-
preré i téré procesit té transportit, pérkatésisht krijimi i zinxhirit racional transportues.

Ndryshimi i filozofis€ teknologjike prodhuese dhe
hasja e parimeve logjistike

Né kushte kur kérkesa stagnon, ndérsa asortimenti i prodhimeve rritet, éshté
shumé e réndésishme té prodhohen prodhime té cilat jané té porositura mé paré dhe
kérkesa e tyre té kryhet né afate té shkurta.

Procedimet e dikurshme standarde pér rritje té€ produktivitetit (seri té médha té
shumé llojeve té prodhimeve), tani po thyhen. Problemi kryesor i industrisé sé sotme
béhet rregullimi i rrjedhés pér pérshtatje dhe distribucion té prodhimeve té gatshme.

Qéllimi éshté té realizohet garkullim i pandérpreré i prodhimeve nga prodhimta-
ria deri te vendi i pérdorimit final me ¢ka shpenzime mé té vogla apo té arrihet integrim
sa mé i madh me depozitim té vogél té materialeve té mira.

Né kéto kushte, prodhuesit jané té obliguar pér gjetje té mundésive dhe drejti-
meve té reja pér fitim té tregjeve jo té géndrueshme edhe até kryesisht né tre ményrat
vijuese:

@ té prodhohen vetém prodhime té porositura;
@ té prodhohen prodhimet né afatet e caktuara dhe sa mé té shkurta, dhe

@ t'i zvogélojné shpenzimet e prodhimeve dhe porosiné.

Industria bashkékohore, né numér té madh té shteteve, i ka orientuar drejtimet
e tyre né veprim ndaj zvogélimit té shpenzimeve té prodhimeve me vendosjen e zinx-
hiréve té pandérprera transportuese. Pér t'u realizuar kjo, industria formoi shérbesa
logjistike (njési logjistike), té synuara pér t€ udhéhequr me bartjen e prodhimeve nga
furnizimi deri te distribucioni final.

Eshté karakteristike, né sferén e furnizimit me mall, pjesémarrja e furnizimeve
afatshkurta vazhdimisht rritet, pér shkak té rénies sé motivimit té kapitalit te depoziti-



mi i mallit. Nén presionin e minimizimit té€ véllimit té kapitalit, sfera e logjistikés paraget
njé nga fushat mé té réndésishme pér racionalizimin e ekonomisé sé ndérmarrjeve,
edhe até jo vetém né industri por edhe né tregti. Pér réndésiné e logjistikés vecanérisht
tregon fakti se pjesémarrja né shpenzimet e prodhimeve qé jané té lidhur pér logji-
stikén, né varési nga grupet e prodhimeve, prej 20% deri 40 %, si dhe ajo se shpenzimet
e logjistikés vazhdimisht rriten.

Kursimet né shpenzimet e distribucionit me praniné e logjistikés sipas disa studi-
meve arrin deri né 12 %.

Racionalizimi i furnizimeve, depozitimi dhe distribuomi i mallit né ndérmarrjet e
industrisé dhe tregtisé né radhé té paré éshté detyré e organizatave makrologjistike.
Shfrytézuesit e shérbimeve transportuese sot kérkojné oferté nga konceptet racionale
té shérbimeve té pérhershme logjistike.

Gjéja kryesore pér té cilén sot ag mé shumé mbajné llogari edhe shfrytézuesit e
transportit, paragesin shpenzimet pér kamaté. Pérkatésisht, Eshté e njohur se, malli né
periudhén kohore nga prodhimtaria e saj deri né shitjen paraget kapital pa kamaté. Né
sferén e distribucionit dhe transportit malli shumeé rrall€, nga dérguesi deri te pranuesi
i fundit, bartet me mjete té transportit té njé bartési té transporti dhe njé komunikaci-
oni té njéjté.

Sipas rregullés, jané té pranishme transportet e kryqézuara né; rrugor —hekurud-
hor - transport rrugor, né hekurudhor - ujor — transport rrugor, né rrugor — ajror — tran-
sport rrugor e késhtu me radhé, pérkatésisht shfrytézuesit e shérbimeve transportuese
sot pérpigen pér realizim té ashtuquajturés zinxhir i integruar transportues.

Te kéto kalime nga njé bartés té transportit né tjetrin, me réndési té vecanté jané
sepse shpenzimet mé té vogla té€ mbingarkimit, sa mé me intervale hapésinore té sh-
kurta kohore.

Sipas késaj, problemet bashkékohore prodhuese dhe transportuese, sot mund té
zgjidhen vetém me metoda bashkékohore dhe me kuantum té pérshtatshém té njo-
hurisé. Racionalizimi i transportit dhe racionalizimi i punés né transport, jané dukuri
me dimensione krejtésisht té ndryshme. Nevoja e ekskavatoréve piruné, shiritave tran-
sportues, transportuesve e késhtu me radhé, nuk paraget racionalizim té transportit,
por vetém racionalizim té punés né transport. Rregulla kryesore e racionalizimit do té
ishte gé sé pari té zgjidhen pérmirésimet e mundshme dhe pastaj pérmirésimet e ope-
racioneve. Rregullat, me mé pak depozitim e me mé shumé integrim né proceset, deri ma
tani kané dhéné rezultate té shkélqyeshme. Prodhimtaria pa depozitim éshté udhé-
heqgja kryesore e filozofisé logjistike té sistemeve prodhuese.

Definicioni pér logjistikén

Termini i logjistikés paragitet shumé herét. Pér heré té paré terminin e logjistikés
e ka futur mbreti i Bizantit Leontos (viti 886 - 911), duke théné se detyra e saj éshté ta



pérkufizojé ushtriné né pajtueshméri me nevojat pér armé dhe mjete pér mbrojtje, si
dhe kohé pas kohe té kujdeset pér nevojat e tyre né terren.

Pas késaj periudhe termi logjistiké mé shpesh pérdoret né strategjiné luftuese.
Késhtu pér shembull, né Luftén e Dyté Botérore, né terminologjiné anglo-amerikane
logjistika pérdorej si nocion pér planifikim dhe drejtim me proceset pér furnizim té
trupave luftuese me armé, ushqgim dhe té tjera.

Megjithaté logjistika ka shumé edhe zbatimi civil. Dallimi kryesor mes zbatimit
luftues dhe civil té logjistikés sot shpjegohet me até se logjistika luftuese éshté e drej-
tuar nga qarkullimi i trupave dhe mallrave, pérderisa logjistika ekonomike para se gji-
thash pérfshiné garkullimin e mallrave dhe té gjitha vendimet qé né ndérkohé vendo-
sen té drejtuara nga géllimet ekonomike - teknologjike dhe sociale.

Nga viti 1960, nocioni i logjistikés haset edhe né veprimtarin ekonomike. Né fillim
me kété nocion nénkuptohej planifikimi i véllimit té€ prodhimtarisé sé materialit té€ miré
dhe realizimi i tyre nga prodhuesi deri te shfrytézuesi i fundit. Gradualisht, veprimtaria
e saj éshté zgjerimi edhe nga fushat tjera né pérdorimet e tyre si¢ éshté furnizimi i ma-
terialeve pér reproduktim dhe depozitim té tyre.

Né fillim té viteve shtatédhjeté, termi i logjistikés gjen zbatim shkencor dhe prak-
tik tek té gjitha ato disiplina ku Iénda e studimit éshté e lidhur me problemet né bartjen
e materialeve, njerézve, energjive dhe informatave.

Njékohésisht arrihet deri né njohuri se pér shkarkimin e kapaciteteve té shtrenjta
prodhuese éshté e nevojshme té kryhet racionalizim népérmjet optimales sé furnizi-
meve, prodhuesit, depozitimit dhe distribucionit, Fig. 1.

, Furnizimi | |Prodhimtaria| | Fitimidhe Tregtia Porosia _ ,
Furnizues shitja Furnizues i
. | | i | | | | ‘ |> fundit
| Logjistika |

Fig.1 Pasqyré e ploté e logjistikés

Réndésia e logjistikés rritet né vitet e 80-ta dhe 90-ta né shekullin e kaluar. Shumé
degé dhe ndérmarrje merren me kété Iéndé. Krahas industrisé pér |Iéndé té para dhe
industriné e pérpunuar, veprimtarité e logjistikés i hasim né tregtiné, ekonominé e ko-
munikacionit, né degét pér planifikim dhe késhillé si dhe né fushat e komunikacionit
dhe kompjuteréve.

Sot, ¢do lexues i literaturés botérore - shkencore nga fusha e transportit dhe tran-
sportit dhe distribucionit té mallrave, éshté i ballafaguar me shumé terminé gé e pose-
dojné logjistikén — shtesé. Pér shembull:



zinxhirét logjistiké;

gendra logjistike;
teknologji logjistike;
sistem logjistiké;
shpenzime logjistike;
parimet logjistike e té tjera.

Termat bashkétor shumé shpesh pérdoren né ményré té papérshtatshme. Késhtu
pér shembull, njé vozités kamioni tani béhet logjistaré, dhe ndérkohé né punén e tyre
asgjé né thelb nuk ka ndryshuar. Nga kétu shtrohet pyetja, ¢faré né fakt sot duhet té
nénkuptohet me nocionin logjistiké?

Sot, né literaturén profesionale botérore, hasim shumé definicione pér logji-
stikén, nga autoré té€ ndryshém. Kur t'i analizojmé té gjitha kéto definicione dhe do t'i
vecojmé té pérbashkétat, karakteristikat thelbésore pér sqarimin e kétij nocioni, mund
té themi se:

Logjistika paraget sistem té aktiviteteve g€ mundésojné planifikim, formim,
projektim, kontroll, geverisje me té gjitha proceset dhe sistemet qé mundésojné ka-
nale té materialeve, njerézve, energjive dhe informatave.

Pra, logjistika kryen drejtimin e materialeve té mira (Iéndéve té para, materialeve,
mallrave, hedhurinave), té njerézve, informatave, energjisé e késhtu me radhé.
Qéllimi i logjistikes éshté té béhen parakushte dhe té sigurohen:

materialet e mira (Iéndét)

né kohén e duhuir,

né vendin e duhur,

né sasi té pérshtatshme,

me cilési té pérshtatshme,

me informaté té pérshtatshme,
me ¢mime mé konkurruese,

té jené té pérgatitur.

Pér t'u arritur géllimi kryhen proceset e:

Transportimit/Furnizimit
Ndryshimit/Transferimit
Depozitimit/Vonimit

Paketimit

Komisionimit
Pérgatitjes/Planifikimit/Informimit



. Qeverisjes
° Mbikéqyrjes (kontrollimit)

Logjistika mund té shikohet edhe si proces gqé nénkupton transformim hapésinor
dhe kohor té materialeve té mira. Pérkatésisht, logjistika éshté proces i garkullimit té
njerézve, materialeve, kapitalit, njohurive dhe informatave nga njéra deri te pika tjetér
por edhe ruajtjen e tyre né até rrugé.

Né pajtueshméri me até edhe koncepti i logjistikés bazohet né analizimin e
térésishém té kétyre proceseve, me géllim kryesor optimalizimin e téré rrjedhés, pér-
katésisht pér t'u pérshpejtuar garkullimi i mallrave, té zvogélohen rezervat dhe shpen-
zimet. Pér kété arsye njé numér i madh ndérmarrjesh e integrojné logjistikén né stra-
tegjiné e tyre zhvilluese, gé té mund té realizojné raste mé té volitshme pér oferta té
vlerave mé té médha té shfrytézuesit té fundit, pérkatésisht veté blerésit. Pérve¢ késaj,
éshté reale té pritet rritje e vlerés sé logjistikés si mjet strategjik edhe né té ardhmen.
Shumé hulumtime tregojné se kéto ndérmarrje té cilét e zbatojné konceptin e qasjes
logjistike né strategjiné e tyre zhvilluese arrijné né ményré konstante ta rrisin fitimin né
llogari té zvogélimit té shpenzimeve té punés.

Kéto procese logjistike kryhen né ndérmarrjet e industrisé, tregtisé dhe shérbi-
mit. Megjithaté, logjistika gjen zbatim praktik né sistemet e veprimtarisé shogérore sic
jané, komunikacioni dhe transporti.

Ndérvarshméria e logjistikés me disiplinat
tjera profesionale

Logjistika gjendet né prerjen e disiplinave té ndryshme profesionale si fushé mul-
tidisiplinuese, figura 2.

TEKNOLOGIJIA TEKNOLOGIJIA
PRODHUESE PRODHUESE
TEKNIKA E TEKNIKA E
KOMUNIKACIONIT SISTEMIT
TEKNIKA E PAJISJES INFORMATIKA
TRANSPORTUESE
EKCF)H;IQ?A,&A : MARKETINGU

Fig. 2. Ndérvarshméria e logjistikés me disiplinat tjera profesionale.



Cdo pérparési dhe zhvillim e cilésdo nga kéto fusha, njékohésisht, reflekton edhe
né zhvillimin e logjistikés, ndérsa zhvillimi i saj vepron kundér ndaj zhvillimit té disipli-
nave tjera, g€ né rrethin e mbyllur integrues paraget faktor té téré zhvillimit ekonomik.
Pér kété shkak, logjistika ka fituar epitetin e faktorit shkencor té zhvillimit té ekonomisé
tregtare te shtetet mé té fugishme ekonomike té botés.

Né sferén e transportit té€ mallrave dhe logjistikés, zhvillohet procesi i revolucio-
nit gé éshté i iniciuar nga zhvillimi bashkékohor dhe teknologjia né fushat e sistemit
teknik, teknologjité prodhuese, teknologjia e transportit, teknika e pajisjeve transpor-
tuese — manipuluese dhe né vecanti, né teknikén e komunikacionit dhe teknologjiné
informatike.

Ndryshimet né kéto fusha kopjohen edhe né sferat e logjistikés. Mendohet nga
sinkronizimi dhe integrimi i té gjitha proceseve prodhuese dhe logjistikés né dhe mes
sistemeve té caktuara.

Gjaté studimit té logjistikés nuk hasen shumé qgéllime té operacioneve logjistike.
Shpesh mund té identifikohen tri géllime globale. Ato jané: a) zvogélimi i shpenzime-
ve té proceseve logjistike, b) pérmirésimi i cilésisé sé proceseve logjistike (shpejtésia,
mbrojtja e mallit, shpresa né distribucion, e késhtu me radhé) dhe ofrimi i servilit té
shfrytézuesve té shérbimeve pérkatésisht blerésve (pér shembull: kthimi i ambalazhit,
informata elektronike pér mallin né udhétim, shérbime deponimi e késhtu me radhé)
dhe c) mbrojtja e rrethit (ajri, uji, standarde pér emisione, humanizmi i operacioneve
logjistike, pérdorimi i materialeve té duhura pér riciklim, dhe késhtu me radhé).

Dhénésiishérbimeve logjistike éshté menaxheri kanalit té materialit. Aiudhézue-
sit té veté i ofron paket té€ ploté me shérbime té ndryshme, gé vazhdimisht pérmiréso-
hen. Paketa logjistika mund té pérmbajé: logjistiké furnizuese, prodhuese, distribuese
dhe magazinimi. Ai i kombinon té gjitha faktorét e nevojshme prodhuese, ndérsa ci-
I€sia e shérbimeve té tyre varet nga cilésia dhe aftésia e dispozicionit.

Logjistiku duhet njékohésisht ta pércjell parimin e gjithés dhe orientimin e pa-
kushtézuar ndaj klientit. Koha e vénies burokrate né kapacitetet e dispozicionit dhe
transportit shumé kohé éshté pas nesh.

Duke u kthyer nga e kaluara dhe e tashmja né zhvillimin e sistemeve ekonomike
éshté i njohur zhvillimi jo i drejtpeshuar i teknologjive prodhuese dhe sistemeve logji-
stike né vendin toné. Pér shkak té kujdesit té madh té té prodhuarve se sa teknologjisé
transportuese, né sistemet tona industriale evidente éshté ajo papérshtatshméri. Mu-
ngesa e njohurive pér réndésiné e logjistikés, e vérteton faktin se sot né Republikén
e Maqgedonisé nuk ka sistem industrial qé né térési e ka té futur koncepcionin e logji-
stikés.



REZYME: Kur flasim pér proceset bashkékohore né transport, mendojmé né
zgjidhjen dhe zbatimin e metodave dhe gasjeve bashkékohore gé mundésojné zbuli-
min e njohurive dhe té vértetave té reja pér vijueshméri racionale, i ka orientuar drejti-
met e veta né veprim ndaj zvogélimit té shpenzimeve té prodhimit né pérputhshméri
me zinxhirét e pandérpreré logjistiké. Pér ta realizuar até€, industria formoi shérbime
logjistike (njési logjistike), té béra pér té drejtuar me transformimin e prodhimeve nga
furnizimi deri te distribucioni final. Logjistika éshté dalluar edhe si shkencé nga fushat
multidisiplinare e cila mund té shqyrtohet edhe si proces gé nénkupton transformim
hapésinor dhe kohor té materialeve té mira. Logjistikén shpesh e shohim si proces né
garkullimin e njerézve, materialeve, kapitalit, njohurive dhe informatave nga njéra deri
te pika tjetér por edhe ruajtjen e tyre né kété rrugé. Pér kété shkak logjistika e ka fituar
epitetin e faktorit shkencor té zhvillimit té ekonomisé tregtare te shtetet me ekonomi
mé té zhvilluar né boté.

PYETJE PER PERSERITJE

1. Cilat jané karakteristikat kryesore té revolucionit shkencor - teknologjik?

2.  Cilat jané karakteristikat dhe specifikat kryesore né zhvillimin e ekonomisé
dhe teknikés dhe teknologjisé transportuese né boté?

3.  Né cka vérehet zbatimi i parimeve logjistike gjaté ndryshimit té filozofisé
teknologjike prodhuese?

4. Né pérgjithési pér logjistikén, definicionin, karakteristikat, géllimin dhe
koncepcionin?

5.  Sgarojeni varshmériné e logjistikés me disiplinat tjera profesionale?
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2. LOGIJISTIKA SI PJESE INTEGRUESE NE EKONOMI

Nocionet kryesore pér logjistikén dhe koncepti
logjistik i zhvillimit né ekonomi

Logjistika si funksion i vecanté mé shumé po pérhapet né té gjitha fushat e njé
tregu ekonomik té orientuar. Ajo e ka marré funksionin gendror né drejtimin e tregut
pér furnizim, plasman dhe prodhim.

Baza e ¢do strukture té ndérmarrjeve té orientuara tregtare éshté parapérgatitja
pér puné. Ekziston ndarje tradicionale e aktiviteteve pér puné ku futen sa mé shumé
bartés. Bartésit e aktiviteteve né ndérmarrjet e tilla si¢ jané furnizimet, plasmanét, tran-
sporti i brendshém, udhéhegja me materialet, udhéhegja me magazina, paralajméroj-
né lidhshméri té pamjaftueshme ndérmjet vete. Me vite té téra transporti, magazinimi,
rezervat, paketimi dhe porositja né sistemet e industrisé dhe tregtisé jané trajtuar si
funksion krahasues. Né kété ményré nuk mundésohet pércjellja e tyre efikase, ndérsa
korrupsioni éshté shumé i réndé.

Me zbatimin e logjistikés né ndérmarrjet industriale si pjesé integruese né eko-
nomi éshté mundési, népérmjet analizés kritike té strukturés ekzistuese organizative
té shqyrtohen nevojat, mundésité dhe procedimet pér zbatimin e funksionit logjistik si
funksion veprues. Filozofia e koncepitit té ri logjistik éshté né zbatimin e planifikimit in-
tegrues dhe té njekohshém, udhéhegje dhe kontrollim té rrjedhave materiale té rrugés
sé ploté nga burimi deri te konsumatori final. Domethéné, géllimi kryesor i logjistikés
pér ndérmarrjen industriale &shté: planifikimi, organizimi, drejtimi dhe kontrolli i gqar-
kullimit té& materialeve dhe mallrave, si dhe garkullimi i informatave nga furnizuesit
deri te ndérmarrja, né ndérmarrje dhe nga ndérmarrja deri te klientét.

Pér t'iu shmangur véshtirésive fillestare mé shpesh kryhet i ashtuquajturi integri-
mi teknik né kuadér té strukturés ekzistuese organizative né ndérmarrjen népérmjet
zbatimit té kompjuteréve dhe teknologjive mé efikase né komunikacion. Por, me kété
nuk arrihet efekt logjistik.
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Parimet logjistike

Zbatimiilogjistikés né sistemet ekonomike njihet sipas pranisé sé parimeve logji-
stike vijuese:

. Optimizmi i gjithanshém dhe i njekohshém né té gjitha vargjet nga rrjedhat
materiale, energjetike dhe informative;

. Shqyrtimi i gjithanshém i rrjedhave té rrugés nga burimi i materialeve té
para deri te konsumatori i prodhimeve finale,» Habitja nga nivelet e tekno-
logjisé sé logjistikés dhe

. Prodhimtaria; integrimi né té ashtuquajturén zinxhir logjistik.

Realizimi praktik i kétyre parimeve anon nga krijimi i njésive ideale logjistike qé
do té mundésonte sinkronizim kohor té zhvillimit té€ materialit. Né kété ményré do té
eliminohen té gjitha pengesat gjaté rrugés sé transformimit té& mallrave né procesin e
reproduktimit.

Disa rezultate té posagcme praktike flasin se vénia dhe zbatimi i parimeve logji-
stike sjell deri né zvogélimin e shpenzimeve logjistike, ndérsa me kété edhe te shpen-
zimet e plota nga puna. Krahas kétyre kursimeve né sferén e ekonomisé, vjen deri te
rritja e nivelit té ciésisé sé shérbimeve qé paraget supozim té réndésishém pér punén
konkurruese né treg.

Mundésité pér arritjen e tyre mund té shihen né gjetjen dhe pérdorimin e re-
zervave teknologjike né sistemin, optimizmin e sistemit, me pranin e arritjeve teknike
teknologjike né fushén e materialeve dhe rrjedhave té informatave.

Pér plotésimin e té gjitha kétyre kérkesave éshté i nevojshém edukimi dhe formi-
mi i profileve té reja té profesionistéve, inxhinieréve pér logjistik, qé do té jené té afté
t'i projektojné dhe t'i drejtojné sistemet dhe proceset logjistike.

Proceset logjistike

Baza e proceseve logjistike éshté rrjedha e materialeve. Rrjedha e materialeve rea-
lizohen népérmjet vendit té pajisjeve dhe vendit té pranimit té€ mallit dhe paramendon
ndryshim té pérshtatshém té pozés sé vendit té€ materialit té miré. Informatat qé ndod-
hin gjaté asaj mundésojné qarkullim mé té shpejt té mallit dhe e pércjellin garkullimin
e tyre, vazhdimisht apo pérkohésisht duke i pérshkruar ndryshimet e ndodhura.

Mé paré para rrjedhés sé materialit, informata krijon kushte pér realizim té saj.
Informatat e ndjekin rrjedhén e materialit duke iu dhéné sqarime té pérshtatshme pér
gjendjen e tyre momentale. Sipas késaj, proceset logjistike i bashkojné proceset gé i
realizojné rrjedhat e materialeve, por edhe ato gé i realizojné informativet.
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Rrjetet logjistike

Logjistikét né bashképunimin e tyre zhvillojné strategji té rrjetézimit me géllim
t'i zvogélojné shpenzimet e proceseve, ndérsa nga ana tjetér ta optimizojné shérbi-
min ndaj klientit. Bashképunimi vertikal zhvillohet pérgjaté zinxhirit té porosisé, kurse
bashképunimi horizontal rreptésisht i mbulon resurset e ngjashme.

Me rregull rrjeti drejtohet né ményré gendrore. Njé logjistik te ndérmarrjet
tregtare pérkatésisht industriale kryen drejtim té rrjedhave materiale dhe informative.
Partnerét pérfshihen né sistemin logjistik népérmjet kontratave té pérshtatshme.

Né rrjetet logjistike (tregjet vertikale) strategjia ndryshohet nga push- strategjia
(shitje dhe distribuimi i mallit) ndaj té ashtuquajturés pupl - strategjia (furnizim i mallit).
Ndérkohé rrjetet logjistike pérdoren para se gjithash nga tregjet e furnizimeve (tregje
té blerésve).

Detyré kryesore e rrjeteve logjistike éshté vértetimi i numrit dhe lokacionit té
nyjave me funksionet e tyre té pérshtatshme.

Vendi i logjistikés né lidhje me disiplinat tjera profesionale

Logjistika éshté fushé multidisiplinare e hulumtimit shkencor dhe i zbatimit prak-
tik. Pér shkak té gjerésisé sé veprimit ajo kérkon pérkufizim té€ menduar pér arsye té
identifikimit té veprimeve té tyre ndaj proceseve por edhe ndaj disiplinave tjera pro-
fesionale.

Né bazé té€ mendimeve sistematike té tanishme, logjistikén mund ta shqyrtojmé
nga katér aspekte:

- hapésinor,

- kohor,

- funksional,

- organizim ekonomik.

Aspekti hapésinor né pérkufizimin e sistemit logjistik
Sistemi hapésinor logjistik éshté i ndaré né tri pjesé, figura 3:
- sistem mikro logjistik;

- sistem makro logjistik;

- sistem metalogjistik.

Sistemi mikro logjistik me té gjitha karakteristikat e veta éshté i kufizuar né ku-
adér té njé sistemi industrial.
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Legjenda: ® Nyje
—— Kanale pér dérgim té mallit

Fig. 3 Dekomprozimi hapésinor i sistemit logjistik né sistemet makro,
-(A), meta- (B) dhe (C)- mikrologjistike.

Ato jané ndérmarrje té tilla né té cilat ekzistojné sisteme dhe procese logjistike,
ndérsa veprimtaria kryesore e ndérmarrjes nuk éshté logjistika. Ndérmarrjet industria-
le, tregtare dhe shérbyese, krahas veprimtarisé sé tyre kryesore kryejné edhe transport,
magazinim, ngarkim, paketim dhe pér kété shkak i pérdorin parqget e tyre transportue-
se, magazinén, mekanizimin ngarkues transportues et;j.

Qéllimet e sistemit mikrologjistik jané té orientuara (drejtuara) nga tregu i
shfrytézuesit final, pérkatésisht nga kérkimet pér dorézimin e mallit né sasiné e duhur,
koha dhe vendi me shpenzimet minimale té logjistikés. Sistemi mikrologjistik éshté
servis i veprimtarisé kryesore té ndérmarrjes, dhe me kété edhe nén sistemi i tyre nga
e cila kérkohet kryerje e nivelit té dhéné té shérbimit logjistik me shpenzime minimale.

Sistemet mikrologjistike koncentrohen né fushén e industrisé, tregtisé dhe ve-
primeve shérbyese. Ajo e pérfshin logjistikén e furnizimit, prodhimtariné dhe distribu-
cionin gé e siguron transportin, ngarkimin, depozitimin dhe paketimin e materialeve,
gjysmé prodhimeve, prodhimeve finale si dhe me kéto operacione proceset e lidhura
té komunikacionit.

Sistemi makrologjistike éshté sistem i sistemit té ploté ekonomik té vendit népér-
mjet té cilit transformohen né kohé dhe né hapésiré té gjitha rrjedhat e mallrave dhe
materialeve. Ajo éshté sistem i transportit-komunikacionit kombétar ekonomik i té gji-
tha llojeve té transportit dhe komunikacionit.

Sistemi metalogjistikés lidhet me shumé sisteme mikrologjistike me géllim té
mundésohet shérbim kompleks logjistik né zinxhirét logjistike. Para se gjithash, ato
jané géllime té tilla organizative gé me aktivitetet e tyre gjejné zgjidhje optimale pér
realizim té kanaleve logjistike, té cilat e lidhin tregun e Iéndéve té para, gjysmé-fabri-
katet, prodhimet finale té béra pér konsumatorét final. Sistemi logjistik &shté sistem
metalogjistik.
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Qéllimi i sistemit metalogjistik me rritjen e véllimit té shérbimeve té specializu-
ara, éshté rritja e shkallés sé shfrytézimeve té kapaciteteve, shkallé mé e larté e shér-
bimeve logjistike dhe shpenzime minimale té eksploatimit té sistemit. E gjithé kjo si-
guron shfrytézim mé té miré té sistemeve transportuese me ¢cka ekonomikisht arsye-
tohet kontributi né teknologjité bashkékohore, ndérsa shfrytézuesit fitojné né cilésiné
e shérbimeve logjistike. Sistemet né mikro dhe metalogjistikén e formojné sistemin e
makrologjistikés dhe né até ményré géllimi i tij kryesor éshté i pércaktuar né zhvillimin
e shoqérisé dhe ekonomisé kombétare té shteteve té caktuara.

Aspekti kohor né pérkufizimin e sistemit logjistik

Pérkufizimi kohor i logjistikés éshté i marré edhe nga Iénda dhe detyrat bazé té
cilat jané precize né definicionin kryesor té késaj disipline, fig. 4.

Logjistika

v
® v v v

DETYRA PER DETYRA PER DETYRA PER DETYRA PER
ANALIZE, DREJTIM DHE KONTROLLIM LLOGARITJE
PLANIFIKIMI REALIZIM TE DHE MBIKEQYRJE DHE ANALIZE
DHE PROJEKTIMI PROCESEVE TE PROCESEVE TE KRYERJES SE
| PROCESEVE LOGJISTIKE DHE LOGJISTIKE SHERBIMEVE
LOGJISTIKE DHE SISTEMEVE LOGJISTIKE
SISTEMEVE

KOMPONENTE KOHORE >

Fig. 4 Aspekti kohor i sistemeve logjistike.

Pérkufizimi kohor i logjistikés tregon pér gasjen sistematike té shqyrtimit té ploté
té sistemeve dhe proceseve logjistike:

° detyra pér analiza, planifikim, formim dhe projektim té proceseve dhe siste-
meve logjistike;

. detyra pér drejtim dhe realizim té proceseve dhe sistemeve logjistike;

. detyra pér kontrollim dhe monitorim mbi kryerjen e proceseve logjistike

. detyra pér llogaritje dhe analizé té kryerjes té shérbimeve logjistike.
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Né shikim té paré, mund té konstatohet se ky pérkufizim éshté tani mé i njohur,
gé éshté e logjikshme dhe e zakonshme né zgjidhjen e problemeve. Megjithaté, dy
gjéra tregojné dallimet né kuptimin e logjistikés dhe té gjitha disiplinat gé deri tani
ishin zbatuar né zhvillimin e sistemeve pér komunikacion dhe transport.

Fakti i paré éshté paraqitur népérmjet radhitjes kohore dhe paralelizém né
zgjidhjen e problemit, ndérsa i dyti éshté paraqgitur népérmjet optimalizimit parcial.

Né sistemet industriale ku proceset logjistike iu paraprijné, zhvillohen paralelisht
apo i pércjellin proceset e prodhimit, té shpeshta jané rastet kur sé pari projektohet
teknologjia e proceseve, béhet sistemi i industrisé dhe pastaj kérkohen zgjidhje pér
teknologjiné e sistemeve logjistike.

Ja njé shembull karakteristik pér jo pajtueshméri kohore, te sistemi i industrisé,
prodhuesit e traktoréve té béra pér vendet nga kontinenti afrikan. Pérkatésisht, kon-
struktori i traktorit né fazén e projektimit té prodhimit, pa marré parasysh kérkesat
funksionale ndértoi kabiné gé gjaté ngarkimit té vagonit hekurudhor pér 10cm. e ka
tejkaluar gabaritin e lejuar. Pé€r kété arsye traktorét deri te vendi mé i afért kané gené té
lidhura me hekurudha, sipas regjimit t€ masave vontabirinte me ¢mim shumé té larté
té transportit.

Arsyeja éshté e qarté, projektuesi, konstruktori i prodhimit nuk ka punuar parale-
lisht me projektuesin e sistemeve logjistike.

Jané té njohura njé numér i madh e shembujve nga kompanité botérore pér jo
pajtueshmériné e tillé kohore.

Fakti tjetér shihet né até sa shumé teorikét me pérvojé praktike, né piképamjen
e paré habiten kur pérmendet nocioni logjistik. Shumé nga ta thoné: nése logjisti-
ka éshté transport, magazinimi, ngarkimi, paketimi i rezervave etj., atéheré, ne kété
shumé herét mundohemi tekno-ekonomikisht ta optimalizojmé.

Megjithaté, até mé shpesh e béjné né njé fazé sekondare kohore, shpesh proble-
met i zgjidhin parciale népérmjet detyrave projektuese té béra nga sistemi i dhéné.
Né kété ményré béhen rezervat pa u kontrolluar mé paré nése rezervat jané pérdorur
ndonjéheré. Késhtu pér shembull, kryhet optimimi i rrjedhave logjistike pér objekte té
ndértuara prodhuese, magazina dhe terminale gé né fazat e méparshme té projektimit
jané mundur gé té shmangen.

Nga kjo gé u tha mund té pérfundojmé se pérkufizimi kohor i logjistikés éshté
njéra nga komponentét kryesore té logjistikés bashkékohore.

Aspekti funksional né pérkufizimin e sistemit logjistik
Pérkufizimi funksional i logjistikés éshté nxjerr nga faza té ndryshme té rrjedhave
té materialeve né njé sistem té industrisé.

Pérkufizimi funksional i logjistikés éshté né funksion té katér fazave kryesore, si
vijojné:
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. Logjistika e furnizimit - i pérfshin rrjedhat e lendeve té para, gjysmé fabrikat, ma-
teriale Iévizése dhe ndihmése, pjesé rezerve etj. Kétu studiohet cikli nga porositési deri
te vendi i ndonjé ndérmarrje industriale. Eshté e mundshme edhe situata kur ekziston
porosi direkt pa depozitim.

Il. Logjistika e prodhimtarisé - i pérfshin té gjitha rrjedhat e materialeve gé kalojné
népérmjet procesit té€ prodhimtarisé dhe pérfundojné né magazinat pér prodhime té
gatshme apo gjysmé prodhime si produkt final té€ ndérmarrjes.

lll. Logjistika e distribucionit — i pérfshin rrjedhat e prodhimeve té gatshme nga
magazina pér prodhime té gatshme deri te magazinat pér porosi né tregun apo deri te
shfrytézuesit final si porosi direkt;

IV. Logjistika e furnizimit - merret me zhvillimin e materialeve hedhurine, rrjed-
hat kthyese pér riciklim, ambalazh té zbrazét, enét e ndryshme transportuese, rrjedhat
kthyese té prodhimeve té gabueshme et;.

Qéllimet funksionale té logjistikés né furnizim, prodhimtari, distribucion dhe fur-
nizim e paragesin logjistikén e sistemit industrial, fig. 5.

|
Ndérmarrje prodhuese  Logjistika Depo

Furnizues né zbrazje -

i

Konsumator

R
D//+
./V

Logjistika prodhuese
Logjistika 9 P

shpérndarése

e

Logjistika e

furnizimit

Fig 5. Struktura funksionale e logjistikés nga aspekti
i ndérmarrjes prodhuese

Rrjedhat hyrése-dalése té sistemit industrial u nénshtrohen ligjeve tregtare té
Iéndéve té para, gjysmé fabrikuese dhe prodhime té gatshme, dhe pér kété shkak logji-
stika e furnizimit dhe logjistika e distribucionit sot éshté e pranuar me emrin e vetém
logjistika e marketingut.

Faza e paré, e dyté dhe e treté e rrjedhave materiale kryesisht orientohet né njé
drejtim edhe até nga tregu i lendeve té para deri te tregu i prodhimeve té gatshme,
ndérsa faza e katért e rrjedhave ka shenjé né garkullimin rrethor-ciklor, fig. 6.
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LOGJISTIKA E FIRMES

Logjistika e
Logjistika e prodhimtarisé Logjistika e
furnizimit distribucionit

-léndét e para PRODHUES | .

-gjysmé-prodhime \ -prodhime té gatshme
-materiali i shpenzuar FAZAI FAZA I ) -pgjysméprodhime
-materiali i departamentit PROCES 4 -ppjese reserve

-pjesé rezerve

>4 DY > D> D>

- riciklimi ) - mall me reklamim

-materiali hedhés - ambalazhi i zbrazét

- njési té zbrazéta - njési té zbrazéta logjistike
ngarkuese

LOGJISTIKA E FURNIZIMIT

Fig. 6. Fazat kryesore té rrjedhave logjistike

Tri fazat e para té rrjedhave materiale kané rol primar né procesin e reprodukti-
mit, dhe pér kété shkak te njé numér i madh i sistemeve té industrisé e téré vémendja
éshté e drejtuar nga organizimi i logjistikés sé€ asaj sfere.

Praktika tregon se koncepti i logjistikés pa organizim té pérshtatshém té fazés sé
katért té rrjedhave rezulton me déshtime ekonomike dhe marketing. Karakteristika e
transportit kthyes té ambalazhit té zbrazét né industriné botérore sillet rreth 90% né
lidhje me njésit prodhuese té porositura, ndérsa né sistemet tona industriale ai proces
sillet rreth 60-70%. Dallimi nga 20% né vit pérmbushet me furnizim té ambalazhit té ri,
g€ nga aspekti ekonomik béhen shpenzime plotésuese té furnizimit dhe veprimtarisé
sé forcuar té funksionit té logjistikés né furnizim ndikon direkt ndaj fazés sé€ paré té
rrjedhave.

Shpenzimet e transportit té ambalazhit té zbrazét pothuajse nuk ekzistojné sep-
se té njéjtat jané té pérfshira né transport kthyes gjaté porosisé sé prodhimeve té gat-
shme té blerésve té vazhdueshém.

Si dhénés té shérbimeve pér realizim té procesit té transportit, transport dhe pro-
ces té depozitimit mes furnizuesve, ndérmarrjes pér prodhimtari, shtépité tregtare dhe
konsumatorét iu jané né dispozicion ndérmarrjet transportuese.
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Detyrat dhe funksionet e nénsistemeve logjistike
q€ marrin pjesé né realizimin e rrjedhave logjistike

Sipas késaj ndarje bazén e sistemit logjistik e pérbéjné pesé nénsisteme logjistike:

- realizimi i kérkesés,
— rezerva,

- depozitimi,

- paketimi,

- transporti.

Funksionet e detyrave té kétyre nénsistemeve, té dhéna né fig. 7, paraqgesin kriter
dhe nevojé pér analizim té sistemit logjistik té pesé nénsistemeve. Karakteristika krye-
sore e kétyre nénsistemeve €shté ekzistenca e madhe e lidhshmérisé sé€ dyanshme dhe
njohuri se ndryshimet né njé nénsistem parashikojné ndryshime né nénsisteme tjera.

SISTEMI LOGJISTIK

SISTEM PER PAKETIM
Funksione:
-funksion logjistik pér mbrojtje,
-manipulim,
-transport,

-magazinim,
-ngarkesé,
-informim etj.

Fig. 7 Kufizim funksional i sistemit logjistik
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Nénsistemi pér realizimin eporosive

Nénsistemi qé i realizon porosite e ka funksionin e planifikimit, realizimit dhe kon-
trollimit té kryerjes sé té gjitha aktiviteteve logjistike né procesin e porosisé sé mallit,
né sasi t&€ médha, kohé, strukturé dhe né vend té duhur. Detyra e kétij nénsistemi éshté
t'i pérfshijé dhe t'i mbledh informatat pér porosiné e kérkuar té mallrave, t'i pérpunojé
dhe né kohé t'i dorézojé pér nevojat e planifikimit dhe realizimit té gjitha proceseve té
paketimit, magazinimit, transportit, komisionimit etj.

Mbledhja, pérpunimi dhe dorézimi i informatave népérmjet lidhjes kthyese jané
proceset kryesore pér puné té kétij sistemi. PErmbushja dhe saktésia e informatave
éshté shumé e réndésishme. Gabimet gjaté informimit nuk munden té zbulohen me
kontrollim e sistemit, ato zbulohen atéheré kur malli do té arrijé te vendi i caktuar.

Ekzistojné disa lloje té kérkesave si¢ jané: e jashtme apo kérkesé e blerésit, porosi
e brendshme apo porosi mes reparteve, magazina té ndérmarrjeve, fig. 8.

Numri i kérkesés
Data e porosisé

Adresa dhe numri i blerésit

Veprimtaria e blerésit
Statusi i blerésit

Shités dhe fusha (krahina)
té shitjes

Shenja dhe numri i artikujve

Sasia e artikujve dhe ¢mimi
bruto

Kushtet e shitjes
Zbritje

Mjete transportuese
Pjesémarrje e shpenzimeve
té pajisjeve

Adresé e pajisjeve
Afati i dérgesés

Fig 8. Porosia si burim i informatave
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Realizimi i kérkesave mund té definohet si porosi e mallit. Koha gé nevojitet pér
realizim té kérkesés quhet kohé e porosisé. Sistemi pér realizim té kérkesave gjeneron
tri lloje té rrjedhave informative:

| - informata gé prijné né rrjedhat materiale me funksione kryesore té planifikimit
dhe drejtimit me realizimin e rrjedhés materiale. II- informata gé i pércjellin rrjedhat
materiale dhe paragesin komponent pér realizimit e saj té pandérpreré.

[l - informata té kontrollit té kryerjes té porosisé sé mallrave qé pas proces final
shkémbehen me klientét dhe nénsistemet tjera.

Si karakteristika pér realizim té kérkesave mund té haset e dorés (manuale) apo
mekanikja.

Te realizimi i dorés (manual) pérdoret njé formular i pérpunuar mé paré i kom-
binuar gé pérmban pjesé si¢ jané vértetim pér kérkesén, lista e magazinimit, pagesés
pércjellése dhe faturés.

Vértetimi i kérkesés e pérmban numrin e artikullit, sasiné e kérkesés, cmimin e
vetém. Lista e magazinimit na tregon numrin e vendit dhe fushén né magazinén ku
gjendet artikulli, numri i artikullit, si dhe sasia e kérkesés sipas artikullit. Pagesa pér-
cjellése e pérbén numrin e artikullit, pérshkrimin e artikullit dhe sasiné e porositjes. Né
faturén mjaftueshém futet ¢mimi i vetém dhe i ploté.

Gjaté realizimit té mekanizmit té kérkesave pérdoret pérpunim elektronik i té
dhénave. Pér realizimin e saj éshté e nevojshme té krijojné kushte pér lidhshmeéri in-
formatike mes kompetenteve vepruese me harduer dhe softuer karakteristik. Me paj-
tueshmeériné e sistemeve kompjuterike informative eliminohen vendet eventuale me
realizim manual té kérkesave. Te ky lloj i realizimit té kérkesave duhet té zgjidhen pro-
blemet me sigurim té té dhénave (mbrojtje nga humbja dhe mbrojtje nga pérdorimi
ilegal).

Nénsistemi pés rezervat

Funksioni i nénsistemit té rezervave (tepricat né depo) éshté me shumé shkallé
né ekonominé dhe sistemin e téré logjistik. Shpesh kur flasim pér rezervat thuhet se
ato jané pasoja nga nevoja e barazimit té ofertés dhe kérkesa né sistemin ekonomik.
Rezervat jané pjesé pérbérése e procesit té reproduktimit dhe paragiten né té gjitha
vendet duke filluar nga tregu i Iéndéve té para deri te tregu i prodhimeve té gatshme.
Ato paragesin rregullator (amortizim) i garkullimit t& mallrave dhe materialeve. Kéto
rezerva vijné né shprehje atéheré kur struktura kohore dhe kuantitative e té mirave
materiale né hyrje dallohet nga ajo strukturé e daljes.

Rezervat né magazinat jané té nevojshme nése ndérmarrjet déshirojné té kryejné
barazimin e ofertés dhe kérkesés né treg. Shembull pér kété éshté kérkesat sezonale
pér mall té caktuar pér konsum té gjeré pér festat e vitit té ri. Tepricat formale té de-
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pove né kété rast shérbejné kapacitetet prodhuese té ndérmarrjeve vazhdimisht té
ngarkojné edhe krahas sezonit té kérkesés sé rritur.

Rezervat né magazinat mbahen edhe si mbrojtje nga pasiguria. Pasiguria mund
té del nga prishja e rrjedhave dhe planeve pér riparimin e repromaterialeve dhe Ién-
déve té para.

Ekzistojné rezerva prodhuese dhe distribuese né magazina.

Rezervat prodhuese jané té lidhura me ndérmarrjen prodhuese dhe repartet dhe
jané pjesé e tyre organizative. Rezervat distributive jané pjesé e rrjetit tregtar.

Njé numér i madh i punimeve shkencore iu kushtohet optimizmit té rezervave
dhe shumé gjaté besohej se ajo éshté ményra e vetme pér racionalizim té rrjedhave
logjistike.

Detyra e kétij sistemi éshté té siguroj: strukturén dhe numrin e artikujve, intensi-
tetin dhe kohén e plotésimit, nivelin e porosisé, kontroll dhe e prognozés afat shkurte
té jené né funksion té plotésimit té kérkesave.

Nénsistemi pér depozitim

Nénsistemi pér depozitim éshté nyje né rrjetin logjistik, ku malli shkurt (né dep.)
mbahet apo transferohet. Ky nénsistem kryen sinkronizim kohor dhe kapacitativ té
rrjedhave transportuese té llojeve dhe teknologjive té ndryshme té komunikacionit.
Prodhimi dhe konsumi i t€ mirave materiale pér arsye teknike, organizative, teknologji-
ke dhe ekonomike nuk munden té sinkronizohen pa ekzistencén e rezervave.

Rezervat paragesin gjémé té nevojshme e cila duhet té ruhet. Menjéheré shtro-
het pyetja ku duhet té ruhen né magazina. Por ¢faré né fakt nénkuptojmé me nocionin
depo?

Objektet, hapésirat e rregulluara, pajisja, njerézit dhe elementet tjera té sistemit
g€ jané né pajtim teknologjik dhe té rregulluar me géllim té munden t'i pranojné dhe
t'i ruajné mallrat té ashtuquajtura me njé fjalé DEPONI.

Né sistemin logjistik depot jané punktet ku prehen rrjedhat materiale dhe rrjed-
hat e mallrave.

Deponité kryesisht i sinkronizojné proceset e qarkullimit dhe ruajtjen e mallit dhe
i shmangin ¢rregullimet kohore dhe té kapaciteteve. Shpesh e kryejné rolin e sigurimit
né siguriné e punés té sistemit. Veté caktimi dhe funksioni e pércakton lokacionin e
magazinés si dhe teknika qé éshté e instaluar né té.

Funksioni i tyre kryesor éshté té sigurohet kapaciteti pér pranimin e mallit qé pér-
fshihet né procesin e prodhimit por edhe pér pranimin e prodhimeve té gatshme. Né
depot dominojné proceset e depozitimit mbi proceset e qarkullimit té mallit.
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Duke e shqyrtuar depozitimin né sistemin e realizimit té rrjedhave materiale ha-
sen dy procese:

. procesi i depozitimit;
. procesi i paketimit me mallin;

Te kéto dy procese do té jeté dominues né njé depo para se gjithash nga funksi-
oni i depos né sistem.
Késhtu né bazé té funksionit té depos né sistem ekzistojné tri lloje t€ magazinave:

. magazinat e rezervave;
. magazinat e ngarkimit;
. magazina distributive.

Sigurisht se né praktik jané t&€ mundshme kombinime té kétyre llojeve bazé.

Magazinat e rezervave shpesh organizohen né pajtueshméri me kérkesat e prod-
himtarisé. Roli i tyre kryesor €shté té pérbéhet né sigurimin e kapacitetit pér sistemim
té rezervave gé jané té nevojshme pér proceset prodhuese si dhe pér pranim té prod-
himeve té gatshme nga prodhimtaria. Kétu si proces dominues éshté depozitimi (pro-
ces kur malli éshté né pushim).

Né magazinén pér ngarkim duhet pér njé kohé té shkurté té pérfshihen mallrat
me géllim sistemimin e tyre nga njé mjet né mjetin tjetér transportues. Ky lloj i maga-
zinés shpesh mund té€ shihet te gendrat e mallrave-transportuese dhe terminale. Kétu
dominon procesi i ngarkimit.

Magazinat distributive paragesin lloj té tillé té magazinave te té cilat procesi i
depozitimit dhe pérdorimi i mallit kané kuptim té njéjté. Te ky lloj i magazinés ndrysho-
het pérbérja gjaté rrjedhés sé mallit ku proceset e depozitimit dhe garkullimit té mallit
kané kuptim té njéjté. Qéllimi i tyre kryesor éshté aftésia pér destinimin e rrjedhés té
mallit.

Funksioni distributiv mund té paraqitet né dy forma: si funksion parapércjellés
dhe funksion i pagesés pércjellése, késhtu qé mund té béhet dallim mes depos pér
pranim dhe depos pér porositje té mallit.

Depot pér pranim jané pika té koncentrimit né sistemin logjistik. Aty pérmblid-
het malli i drejtuar nga porosités té ndryshém - distributoré nga njé apo mé shumé
reparte ndérsa né magazinat pércjellése kryhet pérpunimi dhe shpérndarja e mallit
sipas kérkesave té konsumatoréve.

Sipas zonés qé e shérbejné magazinén mund té jené: centrale, regjionale apo
distributive lokale, fig. 9.
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Prodhimi

Depoja regjionale

Depoja gendrore

Depoja lokale

Fig. 9 Nivele té ndryshme té depove shpérndarése.

Ekzistojné edhe depo pér shkarkim gé duhet kohé pas kohe ta pranojné mallin
gjaté shkarkimit nga njé mjet né mjetin tjetér transportues. Depot e tilla gjinden te
ndérmarrjet logjistike. Te ata dominojné proceset e garkullimit dhe éshté e pranishme
njé shpejtési e shpejté e shkarkimit.

Pér plotésimin e funksionit té€ depos éshté vendimtare lokacioni i saj.

Problemet né formimin e sistemeve pér depozitim jané shumé shkallésh dhe
pyetjet mé kryesore gé parashtrohen jané né lidhje me numrin dhe lokacionin e depos
né njé sistem distributiv, pastaj, a duhet té pérdoret hapésira pronésore e depos apo
té merret hapésiré pér depo me qira, operacionet né depo a kryhen me ekip personal
profesional apo ajo i dorézohen ndérmarrjeve té specializuara dhe té tjera.

Nénsistemet e paketimit

Nénsistemi pér paketim kryen katér funksione kryesore: prodhuese, marketingu,
funksion té pranisé dhe funksion logjistik. Paketimi e siguron plotésimin e kérkesave
dimensionale -sasiore té njésisé prodhuese, por mund té sigurojé edhe porositje mé té
shpejté dhe mé racionale té mallit, népérmjet shkurtimit té kohés sé porosisé.

Sipas formés sé saj, pérkatésisht dizajnit i plotéson kérkesat kompetente té tre-
gut dhe i nénshtrohet té kérkesave gé para saj i parashtron koncepcioni i marketingut.
Funksioni i pranisé sé paketimit éshté né mundési pér pérdorim té shkurté si¢ éshté
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shembulli me kontejnerét qé krahas funksionit té tyre logjistik mund té kené edhe
funksion punues (spitale Iévizése polake, hapésira té servilit etj.)

Funksioni logjistik - paketimi pércaktohet nga: funksioni pér mbrojtje té mallit
dhe mbrojtje té rrethinés nga veprimi i démshém pér materie té rrezikshme, pastaj
funksionit té magazinimit, manipulimet transportuese dhe funksioni i informimit.

Ekzistojné lloje té€ ndryshme paketimi:

- paketim primar ose kryesor,
- paketim sekondar ose té transportit

Paketimi primar éshté né funksion té mbrojtjes bazé té mallit pérderisa sekondar-
ja ka funksion té zmadhimit té shkarkimit né njésité e transportit té formuara dhe té
pajisur pér manipulim té pandérpreré, depozitim dhe transport.

Secila nga kéto funksione ka modalitete té tyre né varshméri nga lloji dhe karak-
teri i mallit dhe materialeve, si dhe nga zgjidhjet teknike dhe standardet né fushén e
paketimit.

Vlerésimi i sakté i paketimit pér logjistikén, mund té paraget kontribut pér
zvogélimin e shpenzimeve logjistike si dhe pér rritjen e efekteve lidhur me shérbimet
e furnizimeve dhe shérbimet e porosisé.

Nénsistemi transportues

Nénsistemi i transportit éshté njé komponent nga sistemi logjistik funksioni i sé
cilés éshté transferimi hapésinor i mallrave dhe rrjedhat e materialit. Detyra e sistemit
té transportit Eshté gé né ményré racionale té ekonomisé me cilési té pérshtatshme té
shérbimeve té siguroj lidhshméri hapésinore té prodhimtarisé me konsumin.

Secili sistem i transportit pérbéhet nga Iénda e transportit (t€ mirat materiale),
mjete transportuese dhe proces té transportit. Ekziston transport i brendshém dhe i
jashtém.

Transporti i brendshém nxirret né repartet mes vendeve prodhuese dhe brenda
né hapésirat e depos. Transporti i jashtém éshté karakteristik pér porosiné e mallit dhe
i lidh né zinxhirin logjistik porositésin dhe pranuesin. Ky lloj i transportit éshté i prani-
shém edhe mes reparteve dhe depove té njé ndérmarrje.

Né sistemet e transportit zgjidhen problemet e transportit gé i pérkasin zgjidhjes
sé relacionit, sasisé sé mallit té porositur dhe zgjidhjes sé mjeteve transportuese.

Vendimet pér llojin e mjeteve té transportit, posedimi i parkut personal vozités
apo pagesa e shérbimeve té ndérmarrjeve té transportit pér realizim té detyrave té
transportit, zgjidhjet e teknologjisé té transportit, rrugé optimale pér transport etj,
jané detyra kyce té nénsistemit logjistik té transportit. Zgjidhja e problemit té tran-
sportit kérkon formim té zinxhirit transportues.
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Pér realizim té€ detyrave té transportit €shté e nevojshme dalja e ndérmarrjes né
treg té shérbimeve té transportit. Tregu i shérbimeve té transportit nuk éshté i liré por
shtrihet né rregullat té caktuara ligjore. Ato jané té ashtuquajtura rregullat publike-juri-
dike té shkruara nga ana e shtetit né formé té ligjeve. Ato jané ligje nga fusha e tregtisé
né té cilat gjenden rregulla lidhur me punén e ekspedimit, depozitimit, ngarkimit dhe
shkarkimit, transportin e t€ mirave materiale né komunikacionin publik rrugor dhe
hekurudhor. Ekzistojné rregulla té vecanta gé e rregullojné transportin e materiale té
rrezikshme.

Aspekti organizues ekonomik né kufizimin e sistemit logjistik

Kur nisemi nga definicioni pér logjistikén arrihet deri né pérfundim ajo éshté e
pranishme pothuajse né té gjitha aktivitetet e sistemit shogéroro-ekonomik. Me kété
kuptim logjistika ka specifika dhe varési té veta nga veprimtaria kryesore e sistemit té
shqgyrtuar.

Té gjitha sistemet logjistike té kufizuara sipas aspektit shogéroro-ekonomik kané
rrjedha té logjistikés té arritura-té nisura qé né kushte hapésinore kohore né situata
té caktuara mund té drejtohen kah gendrat e mallrave transportuese. Disa nga ato né
kuptim lokativ jané edhe pjesé pérbérése e gendrave ta mallrave transportuese, ndér-
sa disa sipas pérmbaijtjes dhe pérbérjes sé€ tyre veté jané bartés té zhvillimit té gendra-
ve té mallrave transportuese si nyje mé té pérbéra logjistike.

Organizimi i logjistikés si funksion i vecanté né njé
ndérmarrje t€ industrisé

Logjistika si funksion i vecanté shumé zvarritet népér té gjitha fushat e njé ndér-
marrje té industrisé. Ajo e ka marré funksionin central né drejtimin me tregun e furnizi-
meve, plasman dhe prodhimtari.

Baza e ¢do strukture té ndérmarrjeve industriale éshté para pérgatitja pér puné.
Ekziston ndarje tradicionale e aktiviteteve té punés ku ato anétarésohen né sa mé
shumé bartés. Bartésit e aktiviteteve né ndérmarrjet e industrisé si¢ jané furnizimet,
plasmani, transporti i brendshém, drejtimi me materialet, drejtimi me depozitat, pa-
ralajmérojné lidhshmeéri reciproke té pamjaftueshme. Me vite transporti, magazinimi,
rezervat, paketimi dhe porositja né sistemet e industrisé dhe tregtisé trajtohet si funk-
sion ajo dytésorja. Né kété ményré nuk mundésohet pércjellja efektive e tyre, ndérsa
edhe koordinimi éshté shumé i véshtiré.

Me vénien e logjistikés né ndérmarrjet e industrisé éshté mundési, népérmjet
analizés kritike té strukturés ekzistuese organizative té shikohen nevojat, mundésité
dhe gasjet e funksionit logjistik si funksion veprues. Filozofia e konceptit logjistik éshté
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né zbatimin e planifikimit integral dhe té njékohshém, drejtim dhe kontroll té rrjed-
have té materialit té rrugés sé ploté nga burimi deri te konsumatori final. Domethéné,
géllimi kryesor i logjistikés pér ndérmarrjen e industrisé éshté: planifikim, organizim,
drejtim dhe kontroll té gqarkullimit té materialeve dhe mallit, si dhe garkullimin e infor-
matave nga furnizuesit deri te ndérmarrja, né ndérmarrjen dhe nga ndérmarrja deri te
klientét.

Pér t'iu shmangur véshtirésive fillestare shpesh kryhet e ashtuquajtura integrim
teknik né kuadér té strukturés ekzistuese organizative né ndérmarrjet népérmjet pra-
nimit té kompjuteréve dhe teknologjive efikase té komunikacionit. Por, me kété nuk
arrihet efekti logjistik.

Pér t'u kryer riorganizim i ploté logjistik i strukturés né ndérmarrjen niset nga
formimi i njé shkalle mé té larté té kooperimit dhe integrimit mes géllimeve né ndér-
marrjen fig. 10.

ORGANIZIM TRADICIONAL l ORGANIZIM BASHKEKOHOR '
| Shitje | Shitje
v v

| Kontabilitet Person pérgjegjés pér
- porositje

| Pranim i porositjeve | Udhéhegje me
prodhimtariné
* v
Organizim i punés Person pérgjegjés pér
T porositje

Kontabilitet

| Dispozita
- |

| Furnizim

v
Udhéhegje me
porosité
*
Udhéhegje me
prodhimtariné

v

| Prodhimtari

v

Udhéhegje me
porosité

v
| Pajisje
v

| Kontabilitet

Fig. 10 Integrimi funksional gjaté organizimit bashkékohor
té ndérmarrjeve té industrisé
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Gjaté zhvillimit té strukturés sé vérteté logjistike organizative duhet té mbahet
llogari pér tri parime kryesore.

Parimi i paré duhet té jeté pérgendrim né kapacitetet me demarkacionin e ve-
primtarive dhe kompetencave. Parimi i dyté éshté pér shkurtimin e rrugéve té infor-
matave me drejtim dhe véllim té garté né informim. Kjo do té thoté se, ¢do bartés né
pérgjegjésité e ndérmarrjeve fiton informata té mé pashme té pérgatitura qé iu jané té
nevojshme. Parimi i treté kryen siguriné e informatave té sakta né kohé té caktuar dhe
vend té caktuar.

Né praktik te ndérmarrjet e industrisé nuk ekziston njé lloj i pérgjithshém i vlef-
shém optimal i organizimit pér realizim té detyrave logjistike. Krahas madhésisé sé fa-
brikés, struktura e prodhimtarisé dhe organizimi i informimit pér organizim té funksio-
nit logjistik éshté vendimtare lidhja tregtare e ndérmarrjes.

Identifikimi i aktiviteteve kryesore logjistike
né ndérmarrjen e industrisé

Fusha kryesore e veprimit té logjistikés né ndérmarrjen e industrisé éshté lidhja
e drejtpérdrejté e procedurave té furnizimit dhe pérgatitje e materialit me procedurat
e pérpunimit.

Qé té definohet organizimi optimal i funksionit logjistik né ndérmarrjen, sé pari
éshté e nevojshme té shqyrtohen té gjitha aktivitetet logjistike né ndérmarrjen e indu-
strisé.

Procesi i distribucionit té prodhimeve nga furnizuesi (tregu i furnizimit) deri te
konsumatori i fundit (tregu i shitjes) realizohet népérmjet njé numri té€ madh té funksi-
oneve logjistike dhe aktiviteteve:

. planifikim pér furnizim té prodhimeve (vértetohet numri i furnizimeve, in-
tervali dhe termini pér furnizim me prodhime),

. planifikimi i strategjisé pér furnizim me mallra me géllim plotésimin e tre-
gut,

. zgjidhja e kanaleve pér distribucion té prodhimeve,

. vértetim dhe pércjellje e proceseve logjistike né grupe bazé té mallrave dhe
kanaleve pér distribucion,

. vértetim dhe pércjellje e treguesve pér funksionim té logjistikés, té nevojsh-
me pér planifikim strategjik dhe operativ,

. zhvillim té sistemit integral informativ logjistik si pérkrahje e drejtimit stra-
tegjik dhe operativ,

° furnizim dhe sistem té realizimit té porosive né zonén e furnizimit (blerjes)
me mallra,

. planifikim, drejtim dhe kontroll té realizimit té transportit,
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zgjidhje té bartésve té shérbimeve transportuese-distributore,

udha transportuese dhe lloji i mjeteve transportuese,

planifikim té transporteve, dispozicion té mjeteve transportuese,

zgjidhje té mjeteve transportuese dhe pajisje,

zgjidhje té njésisé pér paketim, deponim dhe transport té€ prodhimeve,
zgjidhje té mjeteve dhe pajisjeve pér paketim té prodhimeve,

planifikim té€ ményrés pér shénim, markim dhe identifikim té prodhimeve,
planifikim té lokacioneve, lloji dhe madhésia e depos,

planifikim dhe drejtim me teknologjiné, organizimin e deponimit dhe ma-
nipulim me prodhimet,

zgjidhje e mjeteve transportuese-manipuluese dhe pajisjeve deponuese,
drejtimi i nivelit té duhur té rezervave té prodhimeve né sistemin deponues,
vértetim té nivelit té duhur té rezervave né objektet shitése,

planifikim té strategjisé dhe nivelit té shitjes sé prodhimeve,

plan pér furnizimin e objekteve shitése dhe blerésit e jashtém,

ruajtje té mjeteve transportuese dhe manipuluese,

objektet deponuese dhe pajisjet et;.

Pér arritjen e organizimin optimal té funksionit logjistik né ndérmarrjen, éshté
e nevojshme grupimi i té gjitha aktiviteteve logjistike né géllime té caktuara organi-
zative, me ngjitje, krijojné kushte pér realizimin e konceptit logjistik, ndérsa ai éshté
drejtimi i vetém me té gjitha aktivitet logjistike, fig. 11.

Ky grupim mund té kryhet sipas funksioneve gé ato i paragesin edhe até si: logji-
stika e furnizimit, logjistika e prodhimit, logjistika e plasmanit apo distribucionit dhe logji-
stika e riciklimit té materialit hedhés.

Logjistika e furnizimeve né veté e pérfshin testimin e marketingut té furnizimeve,
analiza té ¢mimeve dhe vlerave, pranim dhe kontroll té mallit si dhe deponimin dhe
transportin e brendshém te proceset né hyrje té mallrave dhe materialeve.

Logjistika e prodhimtarisé éshté e lidhur me ményrén e pérgatitjes té materialeve
me ményrén e pérpunimit.

Logjistika e plasmanit dhe distribuimit paraget lidhje mes porositésit té prodhi-
meve me nevojat e konsumatoréve. Te ky funksion logjistik jané aktuale shpenzimet
pér transport, shpenzimet pér deponim, koha pér realizim té transportit dhe porosive
e késhtu me radhé.

Logjistika e riciklimit t€ materialit hedhés ka pér detyré ta mbledh té gjithé ma-
terialin hedhés qé paraqitet né té gjitha shkallét e rrjedhés sé materialit nga paraqi-
tja si [éndé e paré népérmjet prodhimtarisg, tregtisé dhe konsumit. Qéllimi éshté té
mblidhet materiali hedhés, té transportohet, deponohet pérkatésisht sipas nevojés té
riciklohet.
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Logjistika

FUNKSION DREJTUES
(PJESE DREJTUESE)

- Projektim i sistemeve logjistike

- Koordinimi i aktiviteteve logjistike né
nivele t& ndérmarrjes

- Udhéhegje géndrore té nénsistemeve
logjistike

- Zgjidhja e furnizuesve dhe planifikimi
i furnizimit

- Zgjidhja e kanalit pér distribuim

- Zgjidhja e bartésve té shérbimeve
logjistike

- Planifikimi i organizimit dhe
teknologji né gendrat distributive

- Puné, Tarifé dhe ¢mimi i shérbimeve
logjistike

- Planifikim i punés dhe zhvillim i
parkut vozités

——

oot |
'

! ] !

A

W

| Porosi | Transport | Deponim
Porositje nga Transport nga Pranim dhe
1 furnizuesi furnizuesi | deponim té
I I %
Porosi nga Transport deri —
dyganet né dyqganet Komisioni
T — —
Porosi nga Transport deri Pajisje té
blerési te blerési 1 mallit
I I I

Fig. 11 Funksionet kryesore drejtuese logjistike né sistemin e industrisé

Né boté jané shumé té pranishme kérkesat pér drejtim kompleks me hedhurinén
(ekologjiné) e cila né vete i pérfshiné kérkesat pér zvogélim dhe eliminim té materialit
hedhés.

Logjistika koncentrohet né ndérmarrjet industriale gjaté ndikimit té parametrave
vijuese: koha e qarkullimit té materialit, tepricat, pjesét e prodhimit, shfrytézimi i kapa-
citeteve, servimi dhe fleksibiliteti, fig. 12.
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Koha e rrjedhés Teprica

AN /

Koha e tashme

Fleksibilitet T T

+«——¢Koha e ardhshme

Klasifikimi i
kapaciteteve

Cilési/Shérbimi
i servisit
Fig 12. Qéllimi i ndikimit té parametrave té punés gjaté futjes
sé zgjidhjeve logjistike né ndérmarrje.

Qéllimi kryesor éshté té pérshtaten prodhimet bashké me nevojat e blerésve gé
jané pjesé pérbérése e zinxhirit logjistik nga furnizuesit deri te tregu.

Zbatimi i konceptimit logjistik né
ndérmarrjet e industrisé

Si shembull mé té thjeshté pér zbatimin e konceptimit logjistik do t& marrim njé
ndérmarrje tregtare ku parakushti kryesor pér ekonomi té suksesshme éshté njé sistem
racional dhe efikas logjistik-distributiv i cili do té siguroj:

- porositje té mallit té kontraktuar,
- e paketuar né ményré té drejt,

- né sasi té kérkuar,

- cilési té kérkuar,

- né vend té duhur,

- né kohé té duhur,

- me shpenzime minimale.

Procesi kétu éshté i ndaré né dy zona kryesore edhe até, furnizim (hedhje) dhe
shitje (porositje) té prodhimeve.
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Shqgyrtim mé racional té aktiviteteve logjistike gé jané té shpérndara né njési té
ndryshme, sipas rregullés nuk rezultojné me zgjidhje optimale. Me fjalé tjera, éshté e
nevojshme té zhvillohet njé koncept bashkékohor logjistik i cili do té paraget instru-
ment efikas pér drejtimin e proceseve logjistike.

Té gjitha aktivitetet qé jané pér planifikim, drejtim dhe kontrollim té rrjedhave
logjistike, éshté e nevojshme té grupohen né funksion té ri veprues - logjistika.

Né figurén 13 éshté e dhéné njé pasqyré globale e sistemit logjistik né ndérmarrje
me kufi té shénuara kompetente té funksioneve té njésive vepruese.

Furnizues Furnizimi Shitja Klient

Asortimani Porositja Shitja Shérbimi

i kérkuar i Pajisja Deponimi Blerés

prodhimit Depozitimit Porositja Konsumator
«-—— KUFIRI | NDERMARRJES —>

Shpérndarja fizike né
zonén pér shitje

Shpérndarja fizike né
zonén pér furnizim

A
A 4
A
A J

FURNIZIMI SHITJA

FUNKSIONI TEKNIK

EKONOMIA DHE FINANCIMET

PUNET SHOQERORE DHE KADROVIKE

ORGANIZIMI DHE INFORMATIKA

SISTEMI LOGJISTIK | NDERMARRJES

+—— —p

Fig.13 Paragitja globale e sistemit logjistik t& ndérmarrjes me kufij
té caktuar té kompetencés sé funksioneve afariste.

Qéllimi kryesor si funksion veprues éshté racional dhe efikas i procesit logjistik né

ndérmarrjen. Ky géllim arrihet népérmijet planifikimit integrues dhe drejtim me té gjit-
ha aktivitetet logjistike né sistemet edhe até nga furnizuesi deri te shfrytézuesi i fundit.
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REZYME: Logjistika si funksion i vecanté po pérhapet né té gjitha fushat té njé
ekonomie tregtare té orientuar. Ajo e ka marré funksionin central né drejtimin e tre-
gut té furnizimeve, plasman dhe prodhimtari. Zbatimi i logjistikés né sistemet ekono-
mike éshté falé pérdorimit té parimeve logjistike. Realizimi praktik i kétyre parimeve
anon nga krijimi i njésive ideale logjistike e cila do té mundésonte sinkronizim kohor
té rrjedhés té materialit. Né kété ményré do té eliminohen té gjitha pengesat gjaté
rrugés sé transformimit té mallrave né procesin e reproduksionit. Baza e proceseve té
logjistikés éshté rrjedha e materialeve. Rrjedha e materialeve realizohet mes vendit
pér pérgatitje dhe vendit pér pranimin e mallit dhe parashikon ndryshim té pérshtat-
shém té pozités vendore té té mirave materiale. Logjistikét né bashképunimin reciprok
zhvillojné strategji té rrjetézimit me géllim nga njéra ané t'i zvogélojné shpenzimet e
procesit, ndérsa nga ana tjetér ta optimalizojné shérbimin ndaj klientit. Bashképuni-
mi vertikal gjaté késaj zhvillohet zinxhiri i porosisé, bashképunimi horizontal, pérséri
i mbulon resurset e njéjta. Logjistika mund ta shqyrtojmé nga katér aspekte: hapési-
nor, kohor, funksional dhe ekonomikisht i organizuar. Sistemin e logjistikés e pérbéj-
né pesé nénsisteme funksionale: realizimi i porosive, rezerva, deponim, paketimi dhe
transporti. Karakteristika kryesore e kétyre nénsistemeve éshté lidhshméria e madhe
dhe njohuria se ndryshimet né njé sistem parashikojné ndryshime né nénsisteme tjera.
Logjistika éshté e pranishme edhe népérmjet aktiviteteve né ndérmarrjet e industrisé
népérmjet lidhshmérisé sé gasjeve té furnizimeve dhe pérgatitjes té materialit me qa-
sjet e pérpunimit ndérsa procesi i distribucionit té prodhimeve nga furnizuesi (tregu
i furnizimit) deri te konsumatori final (tregu i shitjes) realizohet népérmjet numrit té
madh té funksioneve logjistike dhe aktivitete:

PYETJE PER PERSERITJE:

1. Cilat jané parimet kryesore logjistike?

2.  Cilat jané pérfitimet nga zbatimi i parimeve logjistike?

3. Sqgaroni ¢faré nénkuptoni me proces logjistik?

4.  Cfaré dini pér rrjetet e logjistikés?

5.  Cfaré dini pér aspektin hapésinor né kufizimin e sistemit logjistik?
6.  Cfaré dini pér aspektin kohor né kufizimin e sistemit logjistik?

7. Cfaré dini pér aspektin funksional né kufizimin e sistemit logjistik?
8.  Cilatjané nénsistemet funksionale té sistemit logjistik?

9.  Sgaroni nénsistemin pér realizim té porosive?

10. Béni skicé té njé formulari pér porosi!?

11.  Sqgarojeni nénsistemin e rezervave?

12. Sqarojeni nénsistemin pér deponim?
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13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

21.

Cfaré jané depo dhe cfaré lloje kemi?

Cfaré jané depo distributive?

Skiconi nivelet e ndryshme té depove distribuese?

Sgarojeni nénsistemin e paketimit?

Cfaré éshté nénsistemi transportues?

Numéroni disa nga funksionet kryesore logjistike dhe aktivitet né njé ndér-
marrje té industrisé€?

Si grupohen aktivitetet logjistike, sqaroni?

Skiconi skemén e drejtimeve bazé dhe funksionet e kryera logjistike né si-
stemin e industrisé?

Si zbatohet konceptimi i logjistikés né ndérmarrjet e industrisé?
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3. KONCEPTET DHE SISTEMET BASHEKOHORE LOGJISTIKE
Konceptet logjistike
a) Koncepti - Just-in-time

Pér té arritur njé dérgesé deri te konsumatori final, materialet dhe Iéndét e para
duhet ta kalojné patjetér rrugén e nevojshme, gé con népérmjet shkalléve té ndrysh-
me té furnizimit, prodhimtarisé dhe distribuimit. Problem i shpeshté gé lajmérohet
éshté sinkronizimi kohor i aktiviteteve gjaté distribuimit t€ materialeve té mira.

Pér té sgaruar ¢faré domethéné nocioni sinkronizim kohor gjaté proceseve distri-
butive do t'i theksojmé disa shembuj. Shembulli 1: Me ndonjé kontraté t€ méparshme
pér porosi partneri afarist ka porositur sasi té caktuar té prodhimit A qé prodhuesi e fut
né prodhimit e tij final. Megjithaté pér shkak té disa arsyeve tregtare apo marketing
prodhimi B éshté mé shumé i kérkuar. Tani pjesa A pa ndonjé géllim rri né depon e
ndérmarrjes. Shembulli 2: Vitin e kaluar ¢cantat blu (té kaltra) ishin hiti modés dhe prod-
huesi me véshtirési ka arritur t'i plotésoj nevojat e tregtive me pakicé. Megjithaté né
vitin e ri (té ardhshém) do té kérkohen canta té zeza, ndérsa né dyganet jané té€ mbus-
hura tepricat né té cilén dominojné cantat blu. Shembulli 3: Transportieri me urdhér
té blerésit té veté duhet té ndérmerr baré drejtpérdrejt nga prodhimi né orén 12. Pér
arsye se rruga ka gené e gjaté dhe éshté pritur edhe rritje e frekuencés sé komunika-
cionit népér rrugé, prandaj transportieri éshté nisur mé herét. Gjithcka ka shkuar sipas
planit dhe ai ka arritur né orén 10,30 tek blerési. Megjithaté malli akoma nuk ka gené i
prodhuar dhe kamioni éshté dashur té presé.

Nga shembujt garté mésohet se: Nése kemi sukses né industri, tregti, dhe né
fushén e kryerjes sé shérbimeve, ta planifikojmé, drejtojmé dhe kontrollojmé rrjedhén
e materialit dhe mallit ashtu gé sakté né kohé (Just-in-time) prodhohen dhe pérgatiten
vetém prodhimet dhe shérbimet e nevojshme, éshté i mundshém kursim né kohég, ma-
terial, personel dhe energji.

Ky koncept sakté né kohé (Just-in-time) pérshkruhet si drejtim i mendimit apo
filozofiné gé sjell deri né rentabilitet mé té madh, pér shkak té ndalimit t&€ humbjeve
né kohé dhe para.
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Nése e pércjellim zinxhirin logjistik nga konsumatorét deri te prodhuesit, éshté e
garté se népérmjet zbatimit té kétij koncepti nxit ndikim té caktuar te anétarét tjeré té
zinxhirit. Kérkesat pér sakté né kohé si kérkesat te konsumatori final bazohen né reagi-
min e tregtisé e cila duhet té jeté né bashképunim té ngushté me porositésin.

Sipas késaj, definicioni i kétij koncepti na i pérshkruan zgjidhjet logjistike gé mu-
ndésojné mbajtje té drejtésisé té larté né porosiné dhe kursimin e resurseve népér-
mjet pérshpejtimit té€ proceseve qé duhet té kryhen sakté né kohé, sipas urdhrit té
méparshém, rreptésisht e drejtuar edhe né depo me nevojat aktuale té€ anétaréve né
zinxhirin logjistik. Ky koncept anon nga eliminimi i té€ gjitha tepricave té panevojshme
té léndéve té para, gjysmé prodhimeve dhe prodhimeve té gatshme. Né kété ményré
mund té sigurohet rentabilitet i larté né prodhimtarin dhe tregtiné.

Parakushtet gé duhet té sigurohen pér zbatim té planifikuar té koncepcionit sakté
né kohé kérkojné nga prodhuesit té sigurojné transparent té larté (publik) né proceset
prodhuese gé té mundet né kohé té intervenohet dhe eventualisht porosit ndonjé po-
rosi. Pér kété duhet té ekzistojné informata té freskéta pér pengesat eventuale gé du-
het shpejt té shihen, pérpunohen dhe té dérgohen né vendet pér vendosje vepruese.

Pér realizimin e kétij koncepcioni duhet té zgjidhet sistem kualitativ transportues.

b) Koncepti - Make-or-buy

Pérgatitja e ndryshme e faktoréve ekonomik me mjete té reparteve té Iéndéve
té para apo personel si dhe shkalla e ndryshme e njohurisé dhe aftésisé ndérmarrjes i
mundéson sukses ekonomik.

Roli i logjistikés pér pozicionin konkurrues té ndérmarrjes né industriné dhe
tregtiné prodhuese éshté shprehur népérmjet kérkesave né kryerjen e shérbimeve té
pajisjeve té IEndéve té para, materialeve dhe mallrave.

Koncepti i Make-or-buy éshté i drejtuar nga kufizimi optimal i detyrave té logji-
stikés, ato gé realizohen me sisteme personale dhe atyre gé duhen t'iu dorézohen
ndérmarrjeve tjera té specializuara. Kétu parashtrohen pyetje té ndryshme:

. cilat detyra transportuese duhet té kryhen me park pronésor té transportit,
ndérsa cilat duhen t'iu nénshtrohen dhuruesve té shérbimeve né komuni-
kacionin rrugor, hekurudhor dhe ujor.

. ¢faré trajte té formés organizative duhet té pérshtatet me koperantét, pér-
katésisht me dhuruesit e shérbimeve,

. a duhet té ndértohen magazina pronésore dhe né cilat hapésira apo siste-
me té caktuara t€ magazinés duhet té merren me qira,

. ¢faré trajte té kooperimit (ekonomik, teknologjik investues, organizues),
duhet té vendoset pér pjesén e kérkesave logjistike dhe sisteme,

. cila éshté shkalla optimale e kooperimit,
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. si té merren vesh gjérat pér shérbimin logjistik né trajté té pagesés klasike
té shérbimeve apo né trajté té franshizave dhe gjaté késaj té sigurohen re-
zultate mé té favorshme.

Me koncepcionin Make-or-buy mendohet pér pavarési (Make) apo kujdes-i
jashtém nga ndérmarrjet e specializuara (buy) kryerje e shérbimeve logjistike né tran-
sport, shkarkimin, deponimin, furnizimin dhe distribucioni. Baza pér sjelljen e kétij pér-
fundimi pér pranimin apo refuzimin e kétij koncepcioni jané shpenzimet qé eventuali-
sht do té dalin me pranimin apo refuzimin e tyre.

Me zbatimin e kétij koncepcioni kérkohet transformim i ndérmarrjeve transpor-
tuese si ekzekutues té shérbimeve logjistike. PErve¢ transportit, né kuptim té ritransfe-
rimit té largésive si veprimtari kryesore té ndérmarrjes formohen edhe veprimtari tjera
plotésuese, si¢ jané paketimi, shkarkimi, deponimi, komisioni etj, me ¢ka realizohet
pérgatitja e sakté dhe efikase e Iéndéve té para, materialeve, mallrave dhe shérbimeve
sipas kérkesave té blerésve.

Vendimet pér zbatimin e Make-or-buy shérbimet logjistike sjellén pas hulumti-
meve véllimore qé do t'i tregojné rreziget dhe pérparésité né zbatimin e tyre.

Sistemet logjistike

Né procesin e prodhimtarisé, materialet e mira kalojné nga njéra fazé e prodhim-
tarisé né tjetrén (p.sh: nga Iéndét e para deri te gjysmé fabrikat késhtu me radhé.). Né
kéto faza tek ata ndodh ndryshimi kualitativ dhe kuantitativ i strukturés dhe formés.
Prodhimet e gatshme mé tej pérdoren dhe shfrytézohen né shtépi, industri, tregti, ve-
primtarit shérbyese e késhtu me radhé.

Mes proceseve té prodhimtarisé dhe konsumit si procese finale ekzistojné proce-
set e bartjes (distribucioni) dhe deponimi i materialeve té mira qé mallin nuk e ndrys-
hojné né ményré kualitative por hapésinore dhe kohore.

Kéto sisteme pér transformim hapésinor dhe kohor té mallit quhen sisteme logji-
stike.

Sistemi logjistik éshté uré gé i bashkon sistemet prodhuese me tregun e [Endéve
té para, gjysmé prodhimet dhe prodhimet finale. Anon nga eliminimi i gjithé cka éshté
e nevojshme né rrjedhén e materialeve, né prodhimtariné dhe distribucionin e gjit-
ha pér géllim té zvogélimit té€ shpenzimeve logjistike, rritje té cilésisé sé shérbimeve
logjistike dhe pérshpejtim té rrjedhés sé mallrave dhe materialeve. Eshté karakteristike
lidhshméria e proceseve té qarkullimit dhe deponimit té mallrave.

Te sistemet logjistike, gjaté realizmit té detyrave hapésinore kohore, mund té
theksohen dy grupe té elementeve: stabile dhe té Iévizshme.

Elementet stabile vazhdimisht jané té pranishme né sistem dhe e sigurojné rea-
lizimin e prodhimtarisé logjistike dhe shérbimeve. Kétu béjné pjesé: burimet dhe ven-
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det pér pagesa pércjellés e mallit), elementet informative (identifikim dhe pérfshirje e
informatave,transmetim dhe prezantim) e késhtu me radhé.

Elementet |évizése kushtimisht e théné rrjedhin népér kété sistem dhe me
ndihmén e tyre realizohen aktivitetet logjistike. KEtu b&jné pjesé: té mirat e materiale-
ve, faktori njeri dhe informatat. Vend té posa¢cém marrin makinat, mjetet e transportit
dhe mjeteve tepér té ngarkuara. Njeriu kétu paraqitet edhe si objekt edhe si subjekt.
Rruga e tij népérmjet rrjetit t€ elementeve stabile apo té pérhershme té sistemit logji-
stik éshté te sistemi pér komunikacion rrugor né domenin e planifikimit dhe kontrollit.
Ai mund té haset edhe si operator né sistemet logjistike.

Zhvillimi i sistemit logjistik éshté né volitshméri interaktive ndaj kérkesave té
tregut dhe kérkesave té sistemeve prodhuese. Anohet nga eliminimi i gjithé asaj cka
éshté e nevojshme me géllim té zvogélimit té shpenzimeve logjistike, rritje té cilésisé
sé shérbimeve logjistike dhe pérshpejtim té rrjedhés sé mallrave dhe materialeve.

Népérmjet konfrontimit té kétyre géllimeve, studiohen, planifikohen, projekto-
hen dhe zhvillohen zgjidhje té reja té sistemeve logjistike dhe procese gé sot kané disa
shenja té pérbashkéta né piképamjen e:

1) Pérgendrueshméria e aktiviteteve logjistike dhe sisteme,

2)  Specializimi né dhénien e shérbimeve logjistike,

3)  Decentralizimi i sistemeve kryesore dhe logjistike te sistemet industriale,

4)  Kooperimi i té gjithé pjesémarrésve né zinxhirét logjistike,

5)  Integrimi né zinxhirin logjistik né funksion té koordinimit té proceseve pér

prodhimtari dhe distribucion.

Pérpjekjet né zhvillimin e sistemeve prodhuese dhe ndryshimet e tregut ndikoj-
né mbi organizimin tradicional té sistemeve transportuese dhe logjistike.

Pérgendrimi i aktiviteteve dhe sistemeve logjistike

Pérgendrimi i aktiviteteve logjistike dhe sisteme pér transport, ngarkesé€, maga-
zinim, paketim etj. éshté karakteristik kryesore e zhvillimit té sistemeve bashkékohore
logjistike. Pérgendrimi éshté parim i racionalizimit té rrjedhés sé mallrave dhe mate-
rialeve e cila né forma té ndryshme haset né té gjitha sferat e sistemeve logjistike, por
zbatim mé té madh ka né sistemin e magazinimit dhe transportues-mbingarkues. Ne-
voja nga pérgendrimi éshté nxjerr nga njé numér i madh i magazinave dhe terminale-
ve né rajonin e rrethuar ekonomik apo rrjetet komunikacion-transportuese.

Numri i madh dhe dispersioni i objektit té magazinés dhe terminaleve éshté pje-
sé e strategjisé tradicionale pér mbulimin e tregut dhe afrimin e konsumatoréve dhe
shfrytézuesve. Kjo strategji éshté Iéndé e racionalizimit nga shumé arsye:

38



. Shpenzime té médha pér eksploatimin e sistemeve dhe rezervave té mate-
rialeve,

. Niveliiulétiteknologjisé pér shkak té véllimit té punés té mé shumé se 60%
baza,

. Shumé nivele té uléta té cilésisé sé shérbimeve té porosisé sé mallrave dhe
krahas dispersionit t& madh té objekteve,

. Mangésité e mjeteve transportuese dhe mbi ngarkuese pér realizim efikas
té kérkesave transportuese,

. Baza informative e dobét pa praniné e teknologjive bashkékohore,

. Mungesa e njohurive pér réndésiné e parimeve bashkékohore logjistike pér
planifikim, drejtim, kryerja dhe kontrollimi i proceseve logjistike e té tjera.

Arsyet dhe pasojat nga decentralizimi i aktiviteteve logjistike, krahas numrit té
madh té dobésive individuale, para se gjithash gjinden né karakteristikat dhe ligj-
shmériné gé dominojné né tregun e mallrave dhe shérbimeve.

Si né sistemin toné ekonomik ligjet e ekonomisé tregtare ende nuk jané té pra-
nuara né shumeé sisteme té industrisé, késhtu edhe instrumentet e politikés té marke-
tingut ende nuk kané té kryer korrektim té€ parregullsive dhe té€ mungesave né fushén
e logjistikés. Mosekzistimi i konkurrencés sé shéndoshé té tregut té mallrave dhe shér-
bimeve logjistike, té gjitha pasojat nga ¢mimet e rritura dhe cilési té keqe té porosive
té mallrave bien né ngarkesé té blerésit, pérkatésisht shfrytézuesit final. Né shtetet e
zhvilluara ku ligjet e tregtisé jané ¢éshtje ekzistenciale te secili sistem industrial, shihet
se potenciali mé i madh né racionalizimin e ekonomisé, mé sakté gjendet né zonén e
distribucionit dhe transportit, pérkatésisht né té gjitha fushat e logjistikés.

Specializimi né dhénien e shérbimeve logjistike

Organizimi specializues logjistik pér dhénien e shérbimit komplet logjistik pér
distribuimin e llojeve homogjene dhe jo homogjene té mallrave qé kané kérkesa ho-
mogjene logjistike, e bazuar né parimin e mbledhjes sé kérkesave nga disa shfrytézues
té rajoneve té caktuara dhe me zbatimin e teknologjive bashkékohore siguron cilésit
té larté né porosiné e mallrave me ¢mime té uléta té shérbimeve. Né vecanti kjo éshté né
interes te sistemet e vogla industriale qé pér shkak té véllimit té vogél té rrjedhave té
mallrave nuk kané interes nga investimi personal né teknologjiné e shtrenjté bash-
kékohore logjistike.

Pér t'i plotésuar kérkesat e specializuara té shfrytézuesve té shérbimeve logjisti-
ke, organizatat transportuese aftésohen pér dhénien e shérbimeve komplete pér llo-
je té ndryshme té mallrave si¢ jané: mobilie, képuca, prodhime deserti, elektronik, gé
distribucioni i kétyre prodhimeve té planit kombétar dhe ndérkombétar ka specifikat
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e veta né piképamjen e teknologjisé sé porositjes, deponimit, paketimit, rezervave dhe
transportit. Karakteristike éshté shembulli i tillé i ndérmarrjes gjermane.

Decentralizimi i sistemeve kryesore dhe
logjistike te sistemet e industrisé

Kooperimi i té gjithé pjesémarrésve né zinxhirét logjistike

Kooperimiipjesémarrésve né zinxhirin logjistik shpesh béhetfjalé né marrédhénie
mes ndérmarrjeve logjistike qé i realizojné shérbimet e nivelit té njéjté (p.sh. ekspedi-
cioni). Jané té njohura shembujt e shoqgatave té shpedicionit té cilat kryejné pagesén
pércjellése té€ ngarkesés sé shumté. Karakteristikat tjera pér rregullimin e makinave
dhe shitblerja e pérbashkét e pjeséve té vecanta apo mjeteve té repartit dhe té ngjash-
me. Ekziston edhe bashképunim direkt mes zonave té komunikacionit dhe transporti
rrugor dhe hekurudhor.

Intensiteti dhe thellésia e kooperimit varet nga madhésia e kooperimit. Matet
sipas ményrés dhe fazave né realizimin e detyrave. Pér shembull, jané té njohura pérf-
shirjet kooperative gjaté proceseve té transportit, paketimit, deponimit dhe realizimit
té detyrave mes formave organizative té ndérmarrjeve.

Nga aspekti i kooperimit duke i zbatuar konceptet logjistike just-in-time dhe ma-
ke-or-buy té drejtuara nga pérkufizimi optimal i detyrave té logjistikés, mendohet pér
ato detyra qé mund té realizohen me sisteme personale dhe atyre gé duhet t'iu dorézo-
hen ndérmarrjeve tjera té specializuara. Kétu parashtrohen disa pyetje té ndryshme:

. cilat detyra té transportit duhet té kryhen me park personal transportues,
ndérsa cilat duhet t'iu gasen dhénésve té shérbimeve né komunikacionin
rrugor, hekurudhor dhe ujor,

. ¢faré karakteristike té formés organizative duhet té€ béhet me kooperuesit,
pérkatésisht me dhénésit e shérbimeve,

. a duhet té ndértohen depo pronésore dhe cilat hapésira apo sisteme depo-
zitive duhet té merren me qira,

. ¢faré karakteristike té kooperimit (ekonomik, investues, teknologjik, organi-
zativ) duhet té zgjidhet pér pjesén e kérkesave logjistike dhe sisteme,

. cila éshté shkalla optimale e kooperimit,

. si béjné marréveshje punét pér shérbime logjistike né formén e pagesés
klasike té shérbimeve apo né formé té franzhizeve, dhe gjaté késaj té sigu-
rohen rezultate mé té volitshme.

Si rezultat i kooperimit té menduar mund té kalohet dublimi i aktiviteteve logji-
stike dhe té mundésohet koordinimi i vendimeve logjistike né kanalin logjistik té ndér-
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marrjeve qé bashképunojné. Kjo kryhet népérmjet kémbimit intensiv té informatave
me cka kalohet pasiguria né marrjen e vendimeve logjistike.

Integrimi i zinxhirit logjistik n€ funksion té koordinimit
té proceseve pér prodhimtari dhe distribuim

Koordinimi integrues né sistemet dhe proceset e zinxhirit logjistik, qé sipas rre-
gullave jané té dislokuar né hapésira paraget imperativ pér zbatim té prodhimeve
bashkékohore dhe strategji logjistike. Koordinimi i té gjitha aktiviteteve dhe puna e
sinkronizuar e nénsistemeve nénkupton integrim né fushén e teknologjive komunika-
cionale dhe informative.

Konceptet bashkékohore né ményré té vecanté e nénkuptojné integrimin e ma-
terialeve dhe rrjedhave informative me cka arrihet rrjedha e informatave t'iu prijné apo
né rast té véshtiré té shkojné paralelisht me rrjedhat e materialeve.

Integrimi i sistemit informativ logjistike i tejkalon kufijté e ndérmarrjes dhe me
format bashkékohore té teknikés komunikatave lidhet me sistemet informative té ko-
perantéve, tregtaréve dhe ndérmarrjeve logjistike: ndérmarrje e autotransporteve, he-
kurudha, ekspedicioni et;.

Sistemet e organizuara logjistike
Sistemet logjistike ndérkombétare dhe nacionale

Sistemet logjistike mund té formohen né nivel nacional dhe ndérkombétar. Gjaté
formimit té sistemeve ndérkombétare logjistike paraqiten té caktuara té pérgjithshme
dhe sipas vendeve ku formohen- kérkesat specifike. Né kuadér té kérkesave té pérgji-
thshme qgé jané karakteristike si proceset logjistike, dhe qé i kalojné kufijté e shtetit
jané: largésia né transport, mjetet e transportit, institucionet, dokumentimi transpor-
tues dhe informatat.

Largésia né transport te sistemet ndérkombétare logjistike jané mé té médha.
Kjo do té thoté, koha e caktuar pér porositje Eshté mé e gjaté, ekziston njé shkallé mé e
larté e saktésisé nga jo géllimi gjaté prognozés té konsumit por edhe afatet mes dy kér-
kesave jané mé té gjata qé e kané pér pasojé rruajtjen e mé shumeé tepricave né depo.

Mjetet e transportit né sistemet ndérkombétare logjistike pér transport realizo-
hen népérmjet angazhimit té sistemeve té ndryshme té transportit (hekurudhor,rru-
gor, ajror,detar). Pér até géllim, gjaté formimit té rrjetit ndérkombétar té komunikacio-
neve duhet té kombinohen mjetet transportuese me shumé karakteristika té ndrysh-
me teknike. Kjo sjell deri te kérkesat e ndryshme né lidhje me pérgatitjen e mallit, pér
transport, por edhe né struktura té ndryshme té shpenzimeve té transportit.

41



Pér planifikim, realizim dhe kontroll té proceseve ndérkombétare logjistike an-
gazhohen mé shumé institucione. Ajo vlen si pér rrjedhén fizike té mallit ashtu edhe
pér qarkullimin e informatave gé e pércjellin mallin.

Kéto institucione té angazhuar pér siguriné e qarkullimit té mallit né kanalin logji-
stik mund té dallohen né varési nga shtetet ku kalon kanali. Duket se sistemet ndér-
kombétare logjistike kérkojné nivel mé té larté té koordinimit, komunikim dhe kontroll.

Pjesémarrja e shumé institucioneve té pérfshira né proceset ndérkombétare
logjistike kané pér pasojé njé numér té madh té dokumenteve gé shkémbehen mes
anétaréve té zinxhirit logjistik. Disa dokumente jané ashtu té dizajnuar té sigurojné in-
formim té vazhdueshém té institucioneve pérkatése té pérfshira né zinxhirin logjistik.
Megjithaté, numri i tyre dhe pérmbajtja nuk duhen té jené tepér té voluminoze sepse
ekziston rrezik nga ngarkimi né komunikacion

Informatat jané ngushté té lidhura me dokumentet. Megjithaté, véshtiré mund té
sigurohet cilésia pérkatése e informatave nga té gjithé pjesémarrésit e zinxhirit logji-
stik. Jo profesionalizmi i mbledhjes sé tyre, mungesa e informatave té caktuara té ne-
vojshme dhe vonimi i tyre me kohé shkakton gjaté realizimit té detyrés transportuese
duke e rritur edhe ¢mimin e logjistikés.

Pér shkak se né sistemet ndérkombétare logjistike jané té pérfshira shumé shtete
do té nevojitet rregulla ligjore gé e pércjellin dhe e rregullojné transportin e mallrave,
ndérmjet vete té pérshtatet pér shkak té funksionalitetit té€ madh. Késhtu, pér lehtési-
min e kémbimit té mallrave krahas ligjeve nacionale shérbejné edhe marréveshje té
forta ndérmjet vete dhe akte ku géllimi i tyre éshté pajtueshméria e rregullave mes
shteteve té vecanta.

Sa i pérket kérkesave teknike ato shpesh jané rezultat i ligjeve té ndryshme rre-
gulluese né shtetet pérkatése gé iu drejtohen masave dhe peshés sé lejuar té mjeteve
té angazhuara pér transport.

Anétarét né zinxhirin logjistik shpesh pérplasen me struktura té€ ndryshme né
parget vozitése te ndérmarrjet transportuese por edhe pérgatitje t€ ndryshme infor-
mative té shpedicionit né shtete té€ ndryshme. Pér shembull, te hekurudhat rasti éshté
i shpeshté gé sistemet hekurudhore té caktuara nacionale té kené tendosje té ndrysh-
me té furnizimit elektrik, gjerési té€ ndryshme té koloséve e késhtu me radhé. Kéto man-
gési mé shumé shprehen te pikat kufitare ku faktorét e kufizuar dhe kapacitetet sjellin
deri né ngadalésimin e proceseve ndérkombétare logjistike.

Gjaté realizimit té proceseve logjistike paragiten shpenzime té caktuar. Ato jané té
ndryshme nga madhésia dhe struktura, né varési nga shtetet dhe ekonomité nacionale
népérmjet té cilave kalon kanali ndérkombétar logjistik pér distribucion. Shpenzimet
te sistemet ndérkombétare logjistike jané njé grumbull i shpenzimeve individuale té
zinxhirit logjistik, té formuara nga shpenzimet e ndodhura té sistemeve nacionale plus
shpenzimet e pikave kufitare. Né kéto shpenzime ndikojné edhe tarifat ndérkombéta-
re té transportit, disa masa administrative, proteksionet e vendosura e té ngjashme.
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Arsyeja kryesore pér formimin e gendrave nacionale logjistike éshté politika mi-
krologjistike e shtetit nacional. Detyra e tyre éshté vénia e shkémbimit ndérkombétar
e mallrave me partnerét e interesuar né boté. Né kété ményré, mundésohet pérmirési-
mi i infrastrukturés rrugore, kryhet rritja e shkémbimit ndérkombétar, nxitet formimi i
ndérmarrjeve té reja, krijohen vende té reja pune e késhtu me radhé. Mungesat krye-
sore gjaté formimit té gendrave nacionale logjistike éshté nevoja e hapésirés sé madhe
urbane dhe ndikimi negativ i rritur ndaj rrethinés.

Ndérmarrjet logjistike (Pérmbajtje modulare)

Ndérmarrjetlogjistike pér shérbim jané gendrat e rrjedhave logjistike pérkatésisht
ato jané né lidhje mes ndérmarrjet e tregtisé dhe industrisé. Ato jané ndérmarrjet bazé
té logjistikés moderne dhe pérbérja e prodhimtarisé sé tyre pérbéhet nga sistemet
tradicionale pér grumbullimin e mallit, specializim mes ekspreséve dhe shérbimeve
paketuese dhe deri te gendrat pér ekonominé me mallrat., fig. 14

Fig. 14. Plani i gendrés logjistike qé éshté i lidhur me transportin hekurudhor dhe rrugor

Ndérmarrjet e bazés gé jané té lidhura me rrjetin rrugor dhe hekurudhor e or-
ganizojné ngarkimin dhe depon, si dhe hyrjen dhe daljen e mallrave né njé rajon pér-
katésisht grup té klientéve. Infrastruktura e tyre qé e formojné: hollat, sipérfaget e ko-
munikacionit, vendet pér shkarkim té kontejneréve etj. éshté e renditur né njé sipér-
fage relativisht t€ madhe. Kétu formohet rrjedhat e mallit dhe informatave.
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Variacioni i rrjedhave té formuara varet nga kérkesat e klientéve. Pér shembull te
njé liman me arritjen e mallit vendoset nése malli do té shkarkohet direkt né kamion
apo do té shkoj né magaziné pér t'u shkarkuar. Eshté e mundshme gé malli té depo-
nohet né depo apo té jeté né mes depos né njé magaziné té vecanté né varési nga
shérbimet fizike apo shérbimet e sigurisé. Né ¢do kalim ndodhin pamundési gé né
ményré prodhuese dhe organizativo-teknike duhet té zgjidhen dhe optimalizohen,
fig. 15.

Transferi lokal apo

ndérkombétar nga
ngarkuesi

Ngarkesa e drejtpérdrejté

v Népérmjet depozitimit
pér ngarkesé
P4 Népérmjet deposé

Népérmjet » »

deposé sé
vecanté

4 Drejt pranuesit té

komunikacionit
lokal dhe

G ndérkombétar

Fig. 15. Transferi kohor dhe hapésinor i mallit

Ndértimet logjistike (magazinat, depoté) jané pjesé té procesit logjistik. Ato
ndértohen né lokacione té qytetit dhe né rrethinén e saj. Lokacionet me shumé kuj-
des zgjidhen pér té mundésuar lidhshmeéri té miré té komunikacionit. Ndértimet e tilla
duhet t'i pércjellin ndryshimet né rrjedhat e materialeve. Kjo do té thoté se, nése rrjed-
ha e materialit rritet (kemi njé vérshim mé té madh té mallit) duhet té té mundésohet
zgjerimi i tyre ndértues. Dhe pér kété, sugjerohet njé lloj modular i ndértimit, fig. 16.

Modulet optimale mundésojné projektim té shpejt si dhe ndértimi i hallés pér
njé kohé té shkurté. Gjaté projektimit té modulit, numri dhe pajisja teknike e hyrjeve
varet nga lloji i mallit e cila éshté Iéndé e manipulimit por edhe nga organizimi i rrjed-
have té materialit. Rregullimi i hyrjeve, teknika mbingarkese, sistemet pér transport
té brendshém pér deponim dhe komisionim, pér paketim dhe sjelljen e plehrave, pér
ventilim dhe klimatizim jané té réndésishme detyra projektuese.
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Nga ana tjetér, sistemi organizativ pér transport té brendshém duhet té jeté eko-
nomik, i siguruar dhe pa rrezik nga ngjarjet e pa déshirueshme ndaj té€ punésuarve. Si-
stemet pér transport té brendshém shpesh si pajisje pérfshijné ekskavatorét pirunoré

apo sisteme pér bartje té vazhdueshme.

[
<

< 2m »
< »

Dimensionet (Standardi)
Gjatésia 24m

Gjerésia 24m

Lartésia 6m

Hapésira pér kamioné 20m

Pajisje,
Standardi
6 porta 3X3

Ving
Gjerésia 24m

Dollap i gjaté
Lartésia 24m (4 module)
Rreth 3450 vende pér gamé

Dollap depo
Lartésia 12 m (2 Module)
rreth 1250 vende pér paleta

Fig 16. Moduli standard

Organizimi i ndérmarrjes kérkon angazhim té potencialit njerézor. Potenciali i
réndésishém i ndérmarrjeve logjistike bazohet te bashképunétorét e tyre nga té gjit-

ha pozitat dhe nga té gjitha nivelet.

Pér suksesin né puné duhet té krijohet kulturé ndérmarrése te bashképunétorét.
Ato duhet té jené té motivuar dhe pérgjegjés pér té€ dhéné shkallé té larté té efektit.

Qendrat logjistike

Shumé ndérmarrje prodhuese dhe firma gé ofrojné shumé shérbime té ndrysh-
me (tregtare, ndértimore etj.) kané seli té tyre né vendet e popullzuara né gendrat e
gyteteve. Té shtyré nga hapésira urbane e qytetit ata nuk kané mundési nga zgjerimet
plotésuese té veprimtarisé sé tyre. Transporti i mallit gé bartet si dhe ngarkimet e tjera
té mallit me njési té€ médha transportuese (trena térheqgése, mjete me mbingarkesé)

mé shumé e bén té réndé problemin.
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Té nxitur nga problemet formohen té ashtuquajturat gendrat logjistike té cilat
mundésojné cilési mé té miré té garkullimit (mallrash) dhe transporti i mallrave duke
iu falénderuar integrimit hapésinor dhe bashkéngjitjen e shérbimeve té llojit té njéjté.
Né kéto gendra kryhet koncentrimi i rrjedhés sé mallrave, népérmjet grumbullimit té
mallit, organizatat ekspedicionale, transporti dhe distribucioni me funksionet pérkaté-
se shtuese dhe krahasuese. Formohen né periferité e qytetit dhe né rajonet mé té méd-
ha urbane. Si pjesémarrés né formimin e gendrés logjistike mund té paragiten ndér-
marrje, persona privat, kooperime apo institute. Ato jané vende logjistike gé lidhin mé
shumeé bartés té komunikacionit pérkatésisht sistemet e komunikacionit.

Qendrat logjistike ndahen né:

1. gendra e mallit-distributive,
2. gendra e mallit-tregtare,
3. gendra té lira (doganore).

Karakteristik e pérbashkét e kétyre gendrave éshté unifikimi i té gjitha veprim-
tarive té réndésishme logjistike né distribucionin dhe transportin e mallit. Efektet
nga lidhshméria reciproke realizohen né até ményré qé né lokacion, dhénésit dhe
shfrytézuesit e shérbimeve jané té pranishém fizikisht. Né varési nga vargu i faktoréve
té mallrave, gendrat logjistike mund té kené nivel té€ ndryshém té specializimit, si rajo-
nal, distributiv dhe té ngjashme. Né kété ményré mund té arrihet aférsi mé e madhe
deri te konsumatorét né gytetet por edhe té anashkalohet pérgendrimi i komunikaci-
onit té dendur né gendrat e qyteteve. Nga ky kompleks bashkékohor logjistike porosia
e mallrave ndaj gendrave té konsumit mund té kryhet dhe me mjete mé té vogla tran-
sportuese pa u prishur ekuilibri i qytetit dhe rajonit.

Pér formimin e gendrave logjistike éshté e nevojshme lidhshmeéria e miré e infra-
strukturés té komunikacionit né qytet apo né rajon. Qendra duhet té keté mundési té
médha pér lidhjen e rrjetit nga komunikacioni rrugor népér té cilin transportohet malli
nga largésité e médha. Mé e volitshme éshté lidhja me stacionin hekurudhor apo njé
terminal pér mjete me mjetet me mbingarkese. Efektet e lidhjes sjellin deri te shfryté-
zimi mé i miré i infrastrukturés sé komunikacionit.

Qendrat e mallrave-distributive

Qendrat e mallrave-distributive jané organizata, té cilat né vete i bashkojné ndér-
marrjet me karakter té ndryshém (kominkacionale, logjistike e késhtu me radhé) dhe
té cilat falé asaj e plotésojné funksionin e njé nyje logjistike. KEto gendra nénkuptojné
pérgendrim, kooperim dhe racionalizimi e rrjedhave népérmjet lidhjes sé mé shumé
bartésve té komunikacionit pérkatésisht mjete té komunikacionit dhe stacione pér
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drejtim me komunikacionin té largésisé mé té vogél apo mé té madhe. Te ata béjné
pjesé rrjiedhat me mallra gqé i formojné té gjithé bartésit e transportit. Ato jané vende
gé i lidhin ndérmarrjet e rangut té njéjté népérmjet unifikimit té té gjithave veprimta-
rive té réndésishme logjistike né distribucionin dhe transportin.

Qendrat e mallrave-distributive shfrytézuesve iu mundésojné né zonén e tyre té
gravitacionit cilési té tillé té shérbimeve qé né masé té madhe iu pérgjigjen kérkesave
té tyre. Ajo éshté e mundur népérmjet pérdorimit té pérbashkét té infrastrukturés ek-
zistuese si dhe kooperim reciprok né punén e nénsistemeve té vecanta té gendrave té
mallrave-transportuese.

Qendrat lejojné mbéshtetjen e operacioneve multimodale té transportit pér-
katésisht lidhjen né qgasjet globale logjistike né organizata dhe drejtime me garkulli-
min fizik té mallrave. Né kéto gendra sillet e téré rrjedha e mallit, ajo éshté: veprimta-
ria e grumbullimit té mallit, organizatat ekspedicionale, transporti dhe distribucioni,
funksionet plotésuese dhe krahasuese. Sipas késaj, gendrat e tilla pér komunikacion
mbingarkues paragesin kompleks té ploté bashkékohor logjistik.

Krahas késaj ¢do gendér e mallrave-distributive e lehtéson dhe mundéson ka-
limin operativ ekonomik dhe lidhjen mes bartésve té transportit. Pér shembull mes
hekurudhés dhe transportit rrugor. Zhvillimi i rrjetit nga gendrat e mallrave transpor-
tuese i siguron té gjitha parakushtet e nevojshme pér realizim té géllimeve teknologji-
ke-ekonomike dhe ekologjike, makro dhe mikro distribucion té sé mirés pérkatésisht
optimizim té zinxhiréve transportuese dhe logjistike.

Né makro distribucionin zhvillimi i gendrave té mallrave-distributive nénkupton
marrjen e masave konkrete, si¢ jané: pérgendrimi i punés sé mallrave pikérisht té he-
kurudhés; ndarja racionale e transportit, shqyrtimi hapésinor dhe kohor i rrjedhave si-
pas karakteristikave ekonomike té bartésve té transportit dhe kérkesat teknologjike
té mallit pér transport; kooperimi né realizimin e zinxhirit transportues (dérgues, tran-
sportues dhe pranues); shkallé pérkatése e barabarté e mekanizimit, teknologji dhe
informatiké né té gjitha pjesét e zinxhirit (te dérguesi, pranuesi dhe transportuesi); in-
teres mé té madh né zbatimin e masave dhe drejtuesit né politikén e komunikacionit
e késhtu me radhé.

Né mikro distribucionin zhvillimi i gendrave té mallrave-distributive nénkupton
shérbimin e vetém té géllimeve té industrisé dhe urbanit si dhe krijimin e kushteve
pérkatése pér zhvillim mé té shpejt té gendrave té mallrave-distributive né vendin ku
jané formuar.

Qendrat tregtare té mallrave

Qendrat tregtare té mallrave kané funksione té€ ngjashme si gendrat e mallra-
ve-distributive. Te ato kryhen veprime tregtare si furnizim, shitje dhe késhtu me radhé.
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Zonat e lira (doganore)

Zonat e doganés japin mundésiné né pérparimin e eksportit t€ mallrave dhe
shérbimeve nga sfera e doganés sé vendit. Mund té bazohen edhe né port aviacioni té
hapura pér komunikacion ndérkombétar publik si dhe né gendrat e mallrave transpor-
tuese té rrugéve magjistrale dhe rrugét kryesore hekurudhore népérmjet té cilave né
njé véllim té madh kryhet komunikacioni i mallrave i synuar pér eksport, import dhe
transit.

Zanat e doganés formohen né zoné me rrjedha intensive té mallrave, kané né
dispozicion edhe resurse tjera si¢ jané (mundési hapésinore, ujé, energji, komunale,
ushgim, potenciale té réndésishme té kuadrit potencial nga té gjitha profilet, teleko-
munikacionet e té ngjashme).

Lidhshméria e gendrave té mallrave-distributive dhe zonat e lira té doganés del
na synimi kryesor dhe géllimet pér ekzistencén e veté zonave, ajo éshté:

- zhvillimiiveprimtarisé tregtare pér nevojat e eksportit dhe importit t&€ mallit
dhe shérbimeve me kushte té vecanta té kryerjes sé transportit té jashtém
tregtar;

- prodhimtaria e industrisé sé mallrave pér eksport dhe shérbime pér fi-
snikérim té mallit;

- ngarkim, shkarkim dhe mbingarkim té mallit té pa doganuar, e cila tran-
sportohet, doganim shtépiak apo jo doganim i mallrave té synuara pér ek-
sport dhe import si dhe shérbimet tjera té sferés sé sonés;

- deponimi i mallit té€ pa doganuar e cila transportohet, pérgatitja e mallit té
pa doganuar pér né treg (klasifikim, matje, té shénuarit, paketim, pérbérje,
shqyrtim, bérja e ekzemplaréve e késhtu me radhé);

- fitimi i jashtém tregtar, posedim dhe pérfagésim, furnizim me mjetet e tran-
sportit né komunikacionin ndérkombétar; dhe

- puné financiare bankare né punén pér sigurim.

Pér kété arsye zona e doganés kushtézon ekzistimin e aktiviteteve qé realizohen
né ményré optimale né gendrén e mallrave té transportit, me cka zona béhet e va-
rur nga véllimi preferues i punés né gendrat e mallrave-transportuese, sistemi i tyre i
shpeshté dhe i réndésishém fugishém ndértohet né géllimin e sinkronizuar funksional
teknik.

48



REZYME: Q€ té arrijé njé porosi deri te konsumatori final, materialet dhe [éndét
e para duhet ta kalojné patjetér rrugén e nevojshme, gé con népér shkalla té ndrysh-
me té furnizimit, prodhimtarisé dhe distribucionit. Problem mé i shpesht gé gjaté asaj
paragitet éshté sinkronizimi kohor i aktiviteteve té njépasnjéshme gjaté distribucio-
nit té té mirave té materialit. Ekzistojné dy koncepte té logjistikés: Koncepti i sakté né
kohé Just-in-time dhe koncepti Make-or-buy. Koncepti i sakté né kohé pérshkruhet si
drejtim i mendimit apo filozofisé gé sjell né rentabilitet té madh, pér shkak ndalimit té
humbjeve né kohé dhe té holla. Koncepti Make-or-buy éshté i drejtuar nga pérkufizimi
optimal i detyrave té logjistikés, atyre qé realizohen me sisteme pronésore dhe atyre qé
duhet t'iu nénshtrohen ndérmarrjeve tjera té specializuara. Mes proceseve té prodhim-
tarisé dhe konsumit si procese finale ekzistojné proceset e bartjes (distribucionit) dhe
deponimit té materialeve té mira gé mallin nuk e ndryshojné né ményré kualitative por
hapésinore dhe kohore. Kéto sisteme pér transformim hapésinor dhe kohor té mallit
quhen sisteme logjistike. Sistemi logjistik éshté uré qé i bashkon sistemet prodhuese
me tregun e |éndéve té para, gjysmé prodhimet me prodhimet finale. Te sistemet logji-
stike, gjaté realizimit t€ detyrave hapésinore kohore, mund té studiohen dy grupe té
elementeve: stabile dhe lévizése. Ekziston edhe pérgendrimi i aktiviteteve logjistike
dhe sisteme dhe até ato pér transport, ngarkim, magazinim, paketim etj. Ajo béhet pér
shkak té racionalizimit té rrjedhés sé€ mallrave dhe materialeve. Nevoja e pérgendrimit
éshté nxjerr nga njé numér i madh i magazinave dhe terminaleve né rajone té rrethua-
ra tregtare apo rrjete té komunikacionit-transportit. Té shtypur nga kéto probleme for-
mohen té ashtuquajturat gendrat logjistike g€ mundésojné cilési mé té miré té fitimit
dhe transportit té mallrave duke iu falénderuar edhe integrimit hapésinor dhe bash-
kimin e shérbimeve nga lloji i njéjté. Qendrat logjistike ndahen né: gendra té mallra-
ve-distribuese, gendra té mallrave-tregtare, zona té lira (doganore). Né kéto gendra
kryhet pérgendrimi i rrjedhés sé mallrave, népérmjet mbledhjes sé mallit, organizata
shpediterie, transport dhe distribucion me funksione pérkatése shtuese. Formohen né
periferi té qytetit dhe né rajonet mé té€ médha urbane. Si anétar né formimin e gendrés
logjistike mund té paragiten ndérmarrje, persona privat, koperime apo institute. Ato
jané vende logjistike gé lidhin shumé bartés té komunikacionit pérkatésisht sistemet
e komunikacionit.

PYETJE PER PERSERITJE:

1. Cfaré dini dhe si do ta pérshkruani konceptin just-in-time?

2.  Cfaré dini dhe si do ta pérshkruani konceptin make-or buy?

3. Aedinicilat pyetje parashtrohen né drejtim té zbatimit té konceptit
make-or-buy?

4.  Jepni definicion pér sisteme logjistike?

5.  Cfaré éshté pérgendrimi i aktiviteteve logjistike dhe sisteme?
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Cfaré dini pér specializimin e shérbimeve logjistike?

Cfaré dini pér decentralizimin e sistemeve logjistike?

Karakteristikat e kooperimit mes anétaréve né zinxhirét logjistike?
Tregoni shkurt pér sistemet logjistike ndérkombétare dhe nacionale?
Cili éshté roli i institucioneve né proceset logjistike ndérkombétare?
Dokumentim dhe shpenzime gjaté realizimit té proceseve logjistike?
Cfaré dini pér ndérmarrjet shérbyese logjistike?

Sgaroni transferin kohor dhe hapésinor té€ mallit?

Cili éshté géllimi nga zbatimi i tipit modular té ndértimit?

Cka jané gendrat logjistike?

Cilat lloje té gendrave logjistike i dallojmé?

Qendra e mallrave-distribuese dhe gendra tregtare e mallrave?
Zonat e doganave té lira?
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4. ZINXHIRET DHE SISTEMET LOGJISTIKE
Nocioni pér kanalin logjistiké - zinxhirin logjistiké
a) Kanali logjistiké

Gjaté realizimit té transportit nga dérguesi deri te pranuesi i mallit, shpesh angaz-
hohen sisteme té ndryshme transportuese, vende té mbingarkuara dhe rregullime té
ndryshme deponuese. Megjithaté pér ¢do dité rriten kérkesat pér transport té pandér-
preré dhe rrjedhim té shpejt té mallit. Né kuadér té shérbimeve logjistike shfrytézuesit
e shérbimeve transportuese sot, peshojné, gjaté realizimit té njé detyre transportuese
té formohet njé kanal i menduar logjistik, fig. 17 gé do ta realizojé rrjedhén e procesit
transportues.

Hekurudha

Fig. 17 Kanali logjistik népérmjet dérguesit dhe pranuesit té mallit
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Pérgendrimi i kanalit logjistik paraget transport té pandérpreré té dérgesave me
pjesémarrjen e numrit té madh té bartésve né transport nga dérguese deri te pranuesi
i dérgesés. Né kuadér té kétij kanali logjistik dérgesat dérgohen pér importim té atij
bartési i cili né lidhje me: llojin e mallit, sasiné dhe peshén e mallit, rruga transportuese
dhe zgjatja e transportit, siguron transport mé racional.

b) Zinxhiri logjistiké

Né kanalin logjistiké dalja nga njé sistem i transportit éshté pjesérisht identik me
hyrjen e sistemit té ardhshém transportues né ményrén e realizimit té transportit té
mallrave paraqgesin pjesé nga njé zinxhir.

Né disa vende ku njé sistem pérfundon, ndérsa tjetri fillon té organizohet ashtu
gé té formoj kalime népérmjet sistemeve, bartésit e tillé té transportit sé bashku for-
mojné té ashtuquajturén zinxhiré logjistiké, fig. 18.

LI

Sisteme té vecanta

Zinxhiré logjistiké

Fig. 18 Formimi i zinxhirit logjistik

Definicioni i vetém pér zinxhirin logjistiké e cila do mundet plotésisht ta pérsh-
kruaj thelbin e madhésisé sé tij dhe pérbérje nuk ekziston. Para se gjithash mund té
thuhet se ekziston spektér i shikimeve népérmijet té cilave definohen dimensionet e
zinxhirit logjistik.

1. Zinxhiri logjistiké éshté nivel i rregulluar i aktiviteteve logjistike pér studime,
paketim, mbingarkim, magazinim, formim té njésive me mbingarkim, Klasifikim, kon-
troll, pérpunim té dokumentacionit et;.

2. Zinxhiri si dukuri, e definon lidhshmériné reciproke evidente jo vetém anét fqi-
nje por i té gjithave té cifteve prodhuese té zgjedhura té shumicés sé definuar. Zinxhiri
ka fillim té veté dhe fund né aktivitetin logjistiké informativ.

3. Zinxhiri logjistiké éshté bartés i realizimit t€ mallrave dhe rrjedhave té mate-
rialit, ndérsa sistemet logjistike €shté jané bartés té realizimit té zinxhiréve logjistike.
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Zinxhiri éshté rrugé qé i lidh, makro, meto, dhe mikro sistemet. Rrjetet e gendrave
tregtare té mallrave éshté sistem metalogjistik dhe paraget problematik té gjeré, sepse
éshté i strukturuar nga numrii madh i nénsistemeve té ndryshme. Zinxhiri logjistik dhe
té gjithé pjesémarrésit e tij e pérbéjné sistemin metalogjistik, dhe té gjitha elemen-
tet e interesave kryesore gjinden né sistemet mikrologjistike. Né zinxhir njékohésisht
gjenden prodhuese, tregtare, shérbyese, transportuese, ekspedicionale etj, ndérmarrje
logjistike (shembull te ne FERSHPED-Shkup).

4. Trendi i optimizmit té zinxhiréve logjistiké dhe sisteme ndryshohen. Nuk éshté
géllimi mé shfrytézimi mé i miré i kapaciteteve té projektuara té magazinave, pargeve
transportuese, té€ mbingarkimeve dhe sistemet transportuese. Qéllimi éshté: me mé
pak shpenzimeve, investime, kapacitetet e sistemeve logjistike té prodhohet shérbim
logjistik i kérkesés sé véné, kohé mé e shkurtér e realizimit dhe cilési mé té larté.

Pér realizim té kalimeve té tilla té mallrave pérdoren teknologjité e njohura me
bazé té specializuar teknike. Te kéto kalime nga njé bartés i transportit te tjetri, me
réndési té vecanté jané shpenzimet mé té vogla pér mbingarkim, sa mé intervale té
shkurtra kohore dhe hapésinore. Dimensionet e vetme (té€ standardizuara) té njésive si-
gurojné parakushte té nevojshme pér automatizimin e mbingarkimit né té gjitha nyjat
e komunikacioneve, gendrat logjistike dhe té gjitha hallkat e zinxhirit transport. Né re-
alizimin e procesit té transportit té mallrave, béjné pjesé shumé funksione shtuese, re-
parte ndihmése, shérbime pércjellése si¢ jané pér shembull: mbingarkim dhe depozim
i mallit, ekspedicion dhe rregullim né transport, transport i mbledhur dhe distributiv,
marrjen e enéve transportuese dhe késhtu me radhé. Té gjitha kéto aktivitete i pércjell
dhe i koordinon njé sistem i vetém larté i integruar informativ.

Pér shkak té veprimtarisé reciproke té zinxhirit dhe sistemit logjistik, optimizmi i
zinxhirit logjistik éshté i pamundur pa optimizim té pérkohshém té sistemit logjistik qé
e lidh até zinxhir.

Qéllimi i optimizmit té zinxhirit logjistiké éshté i drejtuar nga rritja e cilésisé té
shérbimeve me investime dhe shpenzime mé té vogla. Interesat e ndryshme té pje-
sémarrésve né zinxhir né géllimet e tyre té brendshme funksionale (furnizim, prod-
himtari, financa, park transportues, depo e késhtu me radhé.), gjenerojné prioritete né
kryerjen e aktiviteteve logjistike. Kéto prioritete té cilat shpesh jané interesa personale
té pjesémarrésve né zinxhirin logjistiké drejtpérdrejt e projektojné, pérgjithésojné dhe
kryejné realizimin e zinxhirit logjistiké.

Logjistika e distribucionit dhe plasmanit té prodhimeve ka pér detyré té formoj
dhe maksimalisht t'i depozitojé ofertén dhe konsumin e prodhimeve, si dhe té béj zinx-
hir logjistik gé do ta lidh prodhimtariné me konsumatorét final. Bartés i realizimit té
mallrave dhe rrjedhave té materialit €shté zinxhiri logjistik, ndérsa bartés i realizimit té
zinxhirit logjistik jané sistemet logjistike.
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Prerje logjistike - vende pér prekje dhe vende pér prerje

Prerjet na pérgjithési definohen si kufij té sistemit. Prerjet hapésinore dhe kohore
té transformimit realizohen né vende natyrale apo artificiale té€ ndarjes pérkatésisht
prekje té sisteme veg e vec.

Vendet logjistike té prerjes paraqiten mes pjeséve fqinje té sistemeve né ndonjé
zinxhir logjistik gé mund t€ jené, fizike, té drejta, komerciale, organizative apo informa-
tike.

Qéllimi i logjistikés sé ndérmarrjes éshté gé ato vende pér prerje té béhen vende
pér bashkim, ku sistemet dhe pjesét e sistemeve preken reciprokisht dhe sé bashku
funksionojné.

Vendet e prerjes duhet té pérballohen te kalimi, pér shembull:

- Disa copa té mallit gé pérpunohen né njé vend mund té ripérpunohen né tjetér,

- Prodhimet e gatshme nga prodhimtaria direkt e né depo pér porositje,

- Ndonjé vagon me mall g€ ka gené né shina industriale mund té transferohet né
rrjetin e hekurudhés publike,

- Ndonjé kontejner gé éshté i mbingarkuar né kamion mund té transferohet né
vagon hekurudhor e késhtu me radhé.

Vendet pér prerje iu kundérvihen kalimit prej njérit sistem te tjetri, kjo éshté e
ashtuquajtur kalim me pengesa. Mposhtja e pengesave kérkon zgjidhje té detyrés qé
béhet fjalé pér pajtueshmériné.

Ekzistenca pérkatésisht shkaktimiivendeve pér prerje éshté rezultati ndryshime-
ve té sistemeve té pérbashkéta. Ky ndryshim mund té jeté tek:

. Sistemet gé dallohen nga aspekti juridik (vende pjesémarrése té ndrysh-
me apo ndérmarrje).

. Sistemet gé dallohen nga aspekti komercial (pjesémarrje té reparteve apo
fabrika me udhéheqje té ndaré).

. Sistemet g€ ndérmjet vete dallohen nga aspekti informativ (kalim té ndo-
njé treni me mall nga ndonjé vend kontrollues né tjetér).

. Sistemet gé tekniko komunikacion dallohen mes vete (marrjen e faksit me
té dhéna té paralajméruara pér dérgim né ndonjé sistem tjetér pér pérpu-
nim té té dhénave).

° Sistemet te té cilat dallohen rrjedhat tekniko materiale (dorézimin e ndo-
njé ngarkese nga njé ngritése té ndonjé vals transportues

Shpesh sistemet qé bashké veprojné né vendet e prerjes jané té€ ndryshme si té
drejta, komerciale, informative, komunikatave teknike, késhtu gé edhe né shikim me
teknikén e rrjedhave materiale dhe mjetet qé pérdoren.

Formimi dhe pérdorimi i vendeve pér bashkim né logjistik mund té sqarohet me
ndihmén e njé modeli shtresor (figura). Nése do té pérvetésohet programi pér stan-
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dardizimin e kétyre vendeve té bashkuara dhe até népérmjet té gjitha lidhjeve atéheré
mundet me prioritet té krijojné kushte pér lidhje kompatibile té sistemeve té ndrysh-
me logjistike parciale, fig. 19.

a) Nuk harmonizohet

Sistemi A Sistemi B

R j_}:_}
s

1
LS

b) E harmonizuar

& Juridik
// Komercial

= \\ Informacionit | -

Teknike e
komunikacionit
[{Teknika e rriedhave
té materialit

Fig. 19. Pesé shtresa té lidhjes sé sistemeve potenciale logjistike.

Detyra pér dakord té vendeve pér prerje té njé vargu logjistik iu drejtohet madhé-
sive gé jané té lidhur me kohén dhe ato gé nuk jané té lidhur pér ndonjé kohé.

Madhésité qé nuk jané té lidhura pér ndonjé kohé pajtohen népérmjet marréve-
shjes sé parametrave teknike té mjeteve transportuese dhe paketimit népérmjet doku-
menteve, pyetjet pér garanci apo strukturé e té dhénave, fig. 20.
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Fig. 20. Harmonizimi i dimensioneve gé lidhen me kohén, si dhe me shembujt
e njésive té ngarkesés dhe sistemeve té transportit

Akordimi i madhésive gé jané té lidhura me kohén béhet fjalé pér termat, lajméri-
me té ndryshme pér largimin apo marrjen e dérgesave apo informatave nga té huajt gé
transmetohet nga njé sistem né tjetrin.

Si rezultat i formimit optimal té pozitave fginje né sistem mundésohet njé varg
logjistike té rrjedhave (transite) procese punuese. Nga kjo ndodh efekti i lidhjes, ku
mund té dallohen procese té njéjta punuese qé deri mé tani jané paragitur né shumé
sisteme gé bashké kané marré pjesé.

Forma té shpeshta té kétyre bashképunimeve te planifikimi dhe realizimi i detyra-
ve logjistike jané kooperimi dhe integrimi.

Me kooperim nénkuptojmé funksionim té gjaté té nénsistemit né kuadér té pro-
ceseve té sistemit, ndérsa géllimet jané efektivitete té médha dhe mé shumé cilési té
aktiviteteve logjistike, té cilat sipas rregullés jané té pavarura ekonomikisht dhe drej-
tésisht né krahinat e pérpunuara té funksionimit.

Integrimi dallohet me formimin e njé sistemi nga njé radhé mé e larté me siste-
me relativisht té pavarura/sisteme parciale nga radha mé e ulur, gé jané né varshméri
reciproke, késhtu qé pavarésia e tyre humbet né interes té disa efekteve té médha dhe
géllime.

REZYME: Gjaté realizimit té transportit nga dérguesi deri te pranuesii mallit, shpe-
sh angazhohen sisteme té ndryshme té transportit, vende té& mbingarkuara dhe paji-
sje té ndryshme. Megjithaté, pér ¢do dité rriten kérkesat pér transport té pandérpreré
dhe rrjedh mé té shpejt té mallit. Né kuadér té shérbimeve logjistike sot shfrytézuesit
e shérbimeve té transportit, peshojné gjaté realizimit té njé detyre transportuese té
formojné njé kanal logjistik té menduar, gé do ta realizon rrjedhén e procesit transpor-
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tues. Né kanalin logjistik dalja nga njé sistem transportues éshté identik me hyrjen né
sistemin e ardhshém transportues gé procesi transportues t€ mundet pandérpreré té
kryhet. Funksionimi i menduar i sistemeve té bashkuara té transportit né ményrén e
realizimit té transportit té mallit paraget pjesé té njé zinxhiri. Nése vendet ku njé sistem
mbaron, ndérsa tjetri fillon té organizoj késhtu gé té formojné kalime mes sisteme-
ve, bartésit e tillé té transportit sé bashku formojné té ashtuquajturén zinxhir logjistik.
Pér shkak veprimtarisé reciproke té zinxhirit dhe sistemit logjistik, optimizmi i zinxhirit
logjistik éshté i pamundur pa optimizmin e pérkohshém té sistemit logjistik gé e lidh
até zinxhir. Qéllimi i optimizmit té zinxhirit logjistik éshté i drejtuar nga rritja e cilésisé
sé shérbimeve gjaté investimeve té vogla dhe shpenzimeve. Si rezultat i formimit op-
timal té pozicioneve té sistemit mundésohet njé varg logjistike té rrjedhave (transite)
procese punuese. Nga kjo ndodh efekti i lidhjes, gjaté sé cilés mund té dallohen proce-
se té njéjta punuese gé sot jané té paragitura né shumeé sisteme qé bashké kané marré
pjesé. Forma té shpeshta té bashképunimeve te planifikimi dhe realizimi i detyrave
logjistike jané kooperimi dhe integrimi.

PYETJE PER PERSERITJE:

1 Cfaré dini pér kanalin logjistik?

2. Definoni dhe sqgaroni zinxhirin logjistik

3. Cfaré jané prerjet logjistike

4. Tregoni disa shembuj pér prerjet logjistike

5. Sqgaroni si kryhet formimi dhe pajtimi i vendeve té lidhshmérisé
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5. SISTEMI LOGJISTIK INFORMATIV
Kérkesa dhe dobi

Informatat jané té nevojshme pér té gjitha pjesét e zinxhirit logjistik.

Sistemet logjistike informative e ndihmojné pérgatitjen, drejtimin, realizimin dhe
llogaritjen e proceseve fizike logjistike né kuadér té pjeséve té sistemit sipas gjatésisé
sé zinxhirit logjistik, fig. 21.

Kontrolli
dhe cilésia

Kontabiliteti |

Fig.21 Kompleksiteti informativ logjistik.

Logjistika informative ka pér detyré té sigurojé informata né vend té duhur, né
kohé té duhur, me pérmbaijtje té€ duhur dhe t'ia dorézoj né pérdorim shfrytézuesit final,
fig. 22.

Pér realizim té kétyre kérkesave logjistika informative shérbehet me sisteme té
ndryshme informative gé mund té ndahen né:

A - sisteme pér lajmérime,
B - sisteme pér planifikim,
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C - sisteme drejtuese
C - sisteme kontrolluese dhe mbikéqyrése, si dhe
D - sisteme pér llogaritje dhe efekte té realizuara.

[ LOGJISTIKA INFORMATIVE ]

LOGJISTIKA E
NDERMARRIJES

Logjistika e
prodhimit

Fig. 22. Informatat e nevojshme pér secilin anétar té zinxhirit informativ.

I:> Logjistika Logjistika e Logjistika Logjistika e I:>
furnizimit pajisjes shpérndarése tregtisé

Sistemet pér lajmérime pérmbajné informata, té cilat kané interes pér zgjedhjen
e rrjedhés sé procesit. Ato mund té jené lajmérime pér vendet, rrugét e komunikacio-
nit, mjetet pér transport dhe cilésité e mallit, plani pér transport, pozita pér komunika-
cion apo informata pér tarifat.

Sistemet pér planifikim e ndihmojné pérgatitjen e proceseve logjistike. PErmbaj-
né informata pér nevojat dhe kapacitetet, mundésojné llogaritje optimuese dhe kalku-
luese, si dhe vénien e planeve transportuese.

Sistemet drejtuese kané pér detyré qé faktorét, mjetet pér puné dhe personelin
t'i shpérndajné sipas nevojave ekzistuese né varési té situatés. Ato e vértetojné orarin
kohor té rrjedhave logjistike.

Sistemet pér kontroll dhe mbikéqgyrje mundésojné transparencé (publik) dhe
me kété edhe ndikim té rrjedhave. Kané detyré ta ndérmarrin funksionin pér siguri
té cilésisé késhtu gé e kontrollojné respektimin e kohés pér pérgatitje, marrje, shkallé
té pérdorimit té faktoréve prodhues. Sistemi pér llogaritje i pérfagéson té dhénat pér
shérbimet e kryerjes. Gjaté formimit té bazave pér efektin e bartésve té jashtém té
shérbimeve logjistike ky sistem e formon bilancin e suksesit té ndérmarrjes.

Né kuadér té ndérmarrjes procesi i prodhimtarisé rrjedh né shumé pjesé prod-
huese. Shikuar analogjikisht sistemi logjistik informativ ka numér té madh té pikave té
prekura me sisteme pronésore pér pérpunim té té dhénave, prodhimtarisg, furnizim,
shitjes. Ajo kérkon nga sistemi logjistik informativ té sigurojné rrjedh té shpejt té té
dhénave gé né rrjetin logjistik duhet t'i paraprijné rrjedhés fizike té mallrave dhe per-
sonelit.

59



Pérvec ndérmarrjes té zinxhirit logjistik jané té pérfshira shumé partneré té pu-
nés, nevojat e té cilit pér informacione duhet té merren parasysh. Figura 23 e tregon
até lidhshméri kryesore té zinxhirit transportues né komunikacionin e kombinuar.

DERGUESI SHPEDICIONI TERMINALI  HEKURUDHA TERMINALI  SHPEDICIONI PRANUESI

RRJEDHA E MALLIT
LjRRJEDHAEINFORMATAi\f_/ U g = -

Fig. 23 Rrjedha e mallit dhe e informacioneve ne zinxhirin transportues
té transportit té€ kombinuar

Pér shkak té shkémbimit té lehté té té dhénave, mes partneréve duhet té
shfrytézohen bartés té standardizuar té té dhénave dhe informatave gé duhet té pér-
fshihen né zinxhirin logjistik pa gabime dhe té jené né dispozicion té partneréve té
interesuar pér puné.

Pér shfrytézuesit e té dhénave specifike, gé nga arsye konkurruese duhet té
mbrohen, duhet t'iu mundésohet gasje seleksionuese.

Shpesh, kéto sisteme informative jané té dizajnuar késhtu q&, me arkitekturén e
tyre mundésojné lidhje té lehté edhe partneréve té tjeré.

Sistemet logjistike informative, qé jané té pérshtatshme pér kérkesat e dhéna i
japin shfrytézuesve té tyre pérparési t& médha konkurruese. Informimi i ri mundéson
rritje té produktivitetit me sé paku 10 %. Sipas disa hulumtimeve ndihma informatike
té gjérave rreth porosive dhe pajisjes me ndihmén e sistemeve informative né 35 %
nga té gjitha ngjarjet kané sjell kursim, ndérsa né 43 % nga té gjitha ngjarjet né pér-
mirésim té servilit té€ téré. Kéto rezultate dalin nga pérmirésimi i cilésisé sé shérbimeve
dhe ekonomisé té proceseve fizike.
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Rrjedha logjistike-informative

Pér realizim té sistemeve logjistike informative éshté e nevojshme té vértetohen
rrjedha logjistike-informative. Rrjedhat logjistike-informative duhet té vértetohen pér
shkak grumbullimit té lehté&, evidentim dhe pérpunim té té dhénave dhe informatave,
si dhe pér drejtim me rrjedhat e mallrave.

Nga aspekti logjistik varianti mé i favorshém éshté kur rrjedhat informative i pa-
raprijné rrjedhave té mallit, ose ecin paralelisht me ata. Nése ndodh qé rrjedhat infor-
mative té vonohen pas rrjedhave té mallit si rrjedh fizik éshté e domosdoshme té ana-
lizohen arsyet gé e kané sjellé gjendjen e tillé dhe té kryhet pérmirésim i nevojshém
népérmjet eliminimit té arsyeve.

Pér udhéhegje té suksesshme me rrjedhat e mallit informatat qé pérdoren gjaté
atij procesi duhet té posedojné mbrehje kthyese.

Informatat gé i paraprijné para rrjedhés sé mallit iu jané té nevojshme pranuesit
pér shkak té udhéheqgjes me procesin transportues. Ato shérbejné pér pérgatitje me
kohé té njerézve dhe mjeteve para ardhjes sé mallit.

SHEMBUJ TE SISTEMIT LOGJISTIK INFORMATIV
Sistemi logjistik informativ né transportin rrugor

Organizimi i suksesshém né transportin rrugor kérkon sistem té miré informativ.
Sistemi informativ duhet t€ mundésoj respektimin e terminéve té marréveshjes pér
porosi té mallit nga ana e parteréve. Informata éshté faktori numér njé né dhénien e
shérbimeve.

Té dhénat nga urdhri, gé pérdoren pér kryerjen e transportit, transmetohen nga
dérguesi deri te gendra e ndérmarrjes té komunikacionit, pérkatésisht shpedicionit.
Sistemet gé udhéheqin me parkun e vozitjes e marrin pér sipér kryerjen e detyrés sé
vénies sé makinave né vendet pér ngarkim, plotésimin e dokumentacionit transpor-
tues dhe kontroll té€ shpenzimeve, fig. 24.

Pér shkak té shkémbimit té informatave mes gendrés dhe kamionéve éshté e ne-
vojshme telefoni celulare. Transmetimi i té dhénave pér dérgesén dhe automjeti nga
gendra deri te pranuesi kryhet népérmjet mjeteve té vazhdueshme telefonike pér ko-
munikacion.

Qendrat pér drejtim me komunikacionit i kané né dispozicion informatat aktuale
pér gjendjen e komunikacionit té rrugéve por, edhe pér kushtet kohore.

Efektiviteti né kryerjen e shérbimeve transportuese nga mundésia pér pércjellje
té dérgesave dhe automjetet e gjithé zinxhirit logjistik. Pér kété géllim té dérgesave
futen kode g€ i pérmbajné informatat kryesore té mallit, pér dérguesin e tij dhe pra-
nuesin.
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Me ndihmén e lexuesit té kodeve dhe njé kompjuter dore éshté e mundshme t'i
lexojné informatat qé jané té futura né kod dhe té njéjtat dérgohen deri te centralja gqé
éshté e detyruar pér pércjellje té dérgesave. Transmetimi i informatave mes automje-
teve dhe centralja kryhet me telefoni celulare, ndérsa né transportin rrugor jané té
pranishém edhe radiostacionet.

INFORMATA NE LIDHJE ME
GJENDJEN NE KOMUNIKACION

QENDRA PER
MENAXHIM ME
OMUNIKACIONIN

QENDRA PER NDERMARRJEN E
KOMUNIKACIONIT QE E KRYEN TRANSPORTIN E
MALLIT

71w
| oD g TN

DERGUESI MAGAZINIMI | SHPEDITERIT PRANUESI

//&\B anka e té dhénave

\b

Fig. 24, Sistemi pér menaxhim me procesin transportues

Pér shkak té saktésisé sé madhe né pércaktimin e pozitave té automjeteve né
procesin transportues pérdoren edhe shérbimet e sistemeve satelitore navigacione,
fig. 25.
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VENDI | EMETIMIT telekomunlkaC|on|t

PREJ TOKES /

Fig. 25 Menaxhimi i procesit transportues me ndihmén
e sistemit navigacion satelitor
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Organizimi i sistemit informativ-logjistike te sistemi industrial

Sistemi informativ paraget éshté njé ndér komponentét mé té réndésishme té
zhvillimit té sistemeve bashkékohore industriale né boté. Me paraqitjen e koncepteve
té reja prodhuese né botén bashkékohore, nén ndikimin e ligjshmérisé dhe konkurren-
cés, pérpiget ndaj zvogélimit té€ shpenzimeve té logjistikés, pérkatésisht zvogélimit té
shpenzimeve té materialeve, energjisé dhe informatave.

Konceptet e reja prodhuese qé pér bazé kané teknologjiné informative jané té
drejtuara nga racionalizimi i rrjedhés sé materialit dhe té udhéhegjes optimale me to
duke filluar nga furnizimi me Iéndét e para dhe materiale reproduktive, ambalazhi, dhe
deri te distribucioni e prodhimeve té gatshme té rrjetit tregtar apo té shfrytézuesve
final. Proceset informatike jané té drejtuara nga reaksioni i shpejt té ndryshimeve dhe
kérkesave té tregut. Té gjitha kérkesat e tregut me ndihmén e sistemin informativ miré
té organizuar,mblidhen, pérpunohen dhe ndérkohé iu dorézohen té gjithave nivelet
menaxhere pér strategji, taktik dhe udhéheqje operative. Pér kété shkak, organizata e
sistemeve informative duhet t'i mbuloj kéto zona né proceset e reproduktimit.

Karakteristikat kryesore té€ rrjedhave té
materialeve-informative te ndérmarrjet industriale

Njé numér i madh i sistemeve té industrisé jané rrjedha té réndésishme logjistike
gé€ i lidh nénsistemet prodhuese-transportuese-distribuese funksionet e tyre, dhe me
géllim: porositjen e sasive té kérkuara dhe asortiment té shfrytézuesve té fundit té tre-
gut.

Konceptet bashkékohore logjistike Just-in-time dhe Make-or-buy nuk durojné
kryerje parciale dhe zhvillim té nénsistemeve pa marré parasysh njohuria se ato jané
pjesé nga njé sistem kompleks.

Né organizimin e vazhdueshém té sistemit industrial te ne nuk ekziston shérbim
té vecanté logjistik ku detyra kryesore do té jeté udhéhegja me rrjedhat materiale dhe
informative. Teknologjia e pérhershme dhe organizimi i sistemeve transporto-distribu-
tive éshté e karakterizuar me mungesén e komponentéve kualitative drejtuese si pasoj
e ményrés klasike té pérpunimit dhe rrjedhés sé informatave.

Sistemi logjistike né shumé sisteme industriale mund té anétarésohet né nén-
sisteme g€ marrin pjesé, pérkatésisht paragesin bartés té racionalizimit té rrjedhave
materiale dhe informative edhe até:

- Logjistika pér furnizim me repromateriale;

- Logjistika té kompleksit té fabrikés;
- Logjistika pér distribucion té prodhimeve té gatshme.
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Kéto sisteme logjistike kané nénsisteme té veta ku lidhjet horizontale dhe verti-
kale né fakt paragesin rrjedha materiale dhe informative, fig. 26.

LOGJISTIKA NE SISTEMIN INDUSTRIAL

LT |

SHERBIMI PER MAGAZINIMI PER TRANSPORTI|
FURNIZIM REPROMATERIALET LIRE
.| .|
DEPOJA PER
TRANS_PORTUES” AMBALAZH DHE TRANSPORTI |
NE DERGIMIN E PRODHIMETE LINJES
REPROMATERIALEVE e
. SISTEMI PER -
DEPOT NE QENDRAT
TRAShll-IsEngIR%Es TRANSPORTIN E E SHI%ES
NDER-IMPIANTEVE
.| .| .|
SISTEMI PER PARKU | VOZITJES
TRANSPORTIN E SE QENDRAVE TE
PROCESIT SHITJES
| .|
SISTEMI PER . .
MBAJTJEN E MJETEVE S'I;'LEEE:';’”J&R
DHE PAJISJEVE
.| .|

Fig 26. Sistemet logjistike themelore qé marrin pjesé né realizimin

e rrjedhave materiale-informative

Struktura e rrjedhave materiale
te sistemet industriale

Me analizé té rrjedhave té materialeve né sistemin logjistik té€ numrit té madh té
sistemeve té industrisé éshté ardhur né pérfundim se, ato mund té ndahen né:

¢ Rrjedha pér dorézim té repromaterialeve dhe pjeséve rezerve;
¢ Rrjedha né veté sistemin e kompleksit té fabrikés;

¢ Rrjedhat pér pajisje dhe distribucion té prodhimeve té gatshme.

Shembull: Sistemi industrial pér prodhimtari té ujit mineral dhe Iéngjeve.
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Te njé sistem i tillé i industrisé struktura kryesore e rrjedhave té materialit do té
jeté né vijim:

1. Rrjedha pér dorézim té repromaterialeve dhe pjeséve rezerve. Ato jané:

rrjedha pér dorézim té ujit, e cila me transport népérmjet gypave sillet né
pishiné kjo éshté né radhét pér pérgatitje teknologjike,

rrjedha té repromaterialeve gé hyjné né pérbérjen e prodhimeve finale
(sheqger, koncentrat, aditivi dhe té tjera),

rrjedha e materialeve gé shérbejné pér kompletimin e paketimit (etiketat,
tapat),

rrjedha pér dorézim té ambalazhit té ri (shishe, gajbe),

rrjedha pér dorézim té ambalazhit kthyes,

rrjedha pér dorézim té pjeséve rezerve e té tjera.

2. Né veté kompleksin e fabrikés né kété sistem té industrisé mund té identifiko-

hen rrjedhat vijuese:

shkarkim dhe magazinim té repromaterialeve dhe pjeséve rezerve,

rrjedha pér dorézim té repromaterialeve nga magazina deri te procesi pér
prodhimtari,

rrjedha té dorézimit té ambalazhit né procesin prodhues,

rrjedha né veté procesin e prodhimtarisé,

formim té njésive pér paketim (renditje té shisheve né gajbe) dhe formim té
paletave,

pérgatitja e prodhimeve té gatshme deri te magazinat,

magazinimi, klasifikim i pajisje té€ prodhimeve té gatshme.

Té gjitha rrjedhat e materialeve né kompleks té fabrikés dallohen me shkallé té
larté té imtésimit, me heterogjen mé té madh, me denduri mé té madhe né lidhje me
karakteristikat gé i posedojné rrjedhat e dorézimit dhe pérgatitjes.

3. Pagesa pércjellése dhe distribucioni i mallrave deri te blerésit final e pérbéjné

kategorité vijuese té rrjedhave materiale:

rrjedha e pagesés pércjellése né transportit vijor deri te gendrat shitése apo
shfrytézuesit final,

rrjedha e pagesés pércjellése né transportin lokal nga fabrika dhe gendrat
shitése deri te blerésit,

rrjedha e pagesés pércjellése té prodhimeve gé blerésit i marrin direkt nga
fabrika.

Me teknologjiné e pérhershme dhe organizimin e sistemit transportues-magazi-
onal dhe distributiv né kuadér té sistemit industrial zhvillohen proceset vijuese logji-
stike, fig. 27:
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Procese pér furnizim té ambalazhit dhe repromaterialeve,
Prodhimtari,

Magazinim i prodhimeve té gatshme dhe ambalazh,
Proces té kérkesés dhe ekspedicion,

Proces transportues,

Proces logjistik i gendrave té shitjeve.

PROCESI |
PRODHIMIT

<

PROCESI |
REPROMATERI-
ALEVE

PROCESI |
DEPOZITIMIT

REALIZIMI| PROCESEVE
THEMELORE

PROCESI | PROCESI
LOGJISTIKES | POROSITIES SE
SE QENDRAVE EKSPEDICIONIT

TE SHITJES

E
PROCESI |
TRANSPORTIT

Fig. 27 Proceset themelore né sistemin logjistik

Me analizé dhe testim té gjendjes sé pérhershme te sistemet e industrisé né zhvi-
llimin e proceseve logjistike dhe aktivitete mund té identifikohen rrjedhat e pérher-
shme kryesore té informatave. K&to rrjedha té informatave te sistemi i industrisé pér
prodhimtari té ujit mineral sillen rreth 50 deri 60 % t€ rrjedhave kryesore informative.

Harmonizimi i rrjedhave materiale dhe informative

Si¢ u tha, garkullimi i rrjedhave materiale né procesin jo té rregullt jané té pér-
cjella me rrjedha té shumta pérkatése té informatave. Metodologjia bashkékohore pér
analiza té sistemeve logjistike dhe procese éshté e bazuar né njohurin se ekziston ba-

razimi vijues:

RRJEDHAT (MATERIALE + INFORMATIVE + ENERGJETIKE) =
RRJEDH LOGIJISTIKE
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Pérbérja e kétij grumbulli Eshté i potencuar me varshméri té forté té rrjedhave té
sferés sé té gjithave rrjedhave te njé sistemi industrial. Sa mé shumé gé jané té pérbéra
dhe heterogjene rrjedhat e materialit, ag mé shumé jané komplekse kérkesat pér rrjed-
hat informuese pér mbéshtetje té tyre. Rrjedhat informuese gjithmoné kané funksion
iniciativ-lévizése, planifikuese-projektuese, drejtuese, kontrolluese, statistike-analitike
dhe funksion ekonomik té lidhjes me rrjedhave té materialit.

Hapi i paré né gasjen e identifikimit dhe pérshkrimi i kétyre varésive, né fakt,
paraget vértetim té strukturés sé rrjedhave té materialit né sistemin industrial. Hapi i
ardhshém identifikimi i strukturés sé rrjedhave informative éshté pérshkrimi i lidhjes
funksionale té materialeve me rrjedhat e informatikés népérmjet sistemeve kryesore
té kompleksit té fabrikés dhe rrethit té tij.

Varshmeéria reciproke e rrjedhave materiale kérkon pajtueshméri té tyre perma-
nente dhe racionalizim né kuptimin e radhitjes (fillim dhe mbarim) té kryerjes, intensi-
teti dhe frekuenca e rrjedhave, sasia dhe struktura e rrjedhave dhe e ngjashme. Pajtue-
shmeéria e tillé mund té arrihet vetém me ndihmén e teknologjisé informatike, ndérsa
organizimi racional i rrjedhave té informative éshté parakusht pér organizimin racio-
nal té rrjedhave informative. Identifikimi, drejtimi dhe kontrolli i rrjedhave materiale
vecanérisht mund té arrihet vetém me ndihmén e teknologjisé informatike, ndérsa
organizimi racional i rrjedhave té informatikés éshté parakusht pér organizim racio-
nal i rrjedhave té materialeve. Kétu rrjedhat e materialeve jané té strukturuar né |évi-
zjen e tyre dhe mund té béjné disa nyje, pérséritje, kthime e té ngjashme. Megjithaté,
njékohésisht me miratimin e organizimit té caktuar té rrjedhave informative (sistemi
informativ) vértetohen edhe lidhjet mes rrjedhave materiale dhe informative. Né kété
ményré mund té dallohen:

A - Rrjedha informative qé i pérkasin materialeve (psh. Porositje té mallrave
té gatshme, lajmérim pér ardhjen e automjeteve pér ngarkim, botimin e
urdhrave pér puné dhe té ngjashme).

B - Rrjedha informative gé i pércjellin (shkojné paralelisht me) rrjedhat e ma-
terialeve (p.sh. té gjitha té dhénat gé shkruhen né pagesat pércjellése apo
nevojat pér repromateriale dhe té ngjashme), dhe

C - Rrjedhatinformative gé vonohen apo vijné pas rrjedhave té materialit (p.sh.
Fatura pér blerésit, procesverbalet pér pranim, raporte té€ ndryshme té lloje-
ve pér punén e kryer dhe té ngjashme).

Gjithsej rrjedha e materialeve informative dhe lidhshméria e tyre reciproke dhe
kompleksi kérkon projektim dhe miratim té sistemit té€ vetém informativ né strukturén
e sistemit té€ industrisé gé do ta mbéshtet planifikimi optimal, udhéhegja dhe kontrolli
i rrjedhave té materialit. Gjaté késaj, gjithmoné duhet bazé informative-teknike dhe te-
knologjia t€ jeté e unifikuar dhe e standardizuar né té gjitha hallkat e zinxhirit logjistik.
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REZYME: Informatat jané té nevojshme né té gjitha pjesét e zinxhirit logjistik. Si-
stemet logjistike informative e ndihmojné pérgatitjen, udhéhegjen, realizimin dhe pér
llogariné e proceseve fizike logjistike né kuadér té pjeséve specifike té sistemit sipas
gjatésisé sé zinxhirit logjistik. Logjistika informative ka pér detyré té sigurojé informata
né vend té duhur, né kohé té duhur, me pérmbaijtje té duhur dhe t'ia jep né pérdorim
shfrytézuesit final. Pér realizimin e kétyre kérkesave logjistika informative shérbehet
me sisteme té ndryshme informative té cilat mund té€ ndahen né: sisteme pér lajméri-
me, sisteme pér planifikime, sisteme pér udhéhegje, kontrolluese dhe sisteme pér
mbikéqyrje, si dhe sisteme pér pérllogaritje e efekteve té realizuara. Shpesh, kéto siste-
me informative jané té dizajnuara ashtu gé né arkitekturén e tyre mundésojné lidhje
té lehté edhe té partneréve té tjeré. Sistemet logjistike informative, té cilat jané té pér-
shtatshme pér kérkesat e dhéna shfrytézuesve té tyre iu japin pérparési t€ médha kon-
kurruese. informimi i miré mundéson rritje té produktivitetit pér shkak pérmirésimit té
cilésisé sé shérbimeve dhe ekonomisé té proceseve fizike.

PYETJE PER PERSERITJE:

Skicojeni pérbérjen e sistemit logjistik informativ?

Numéroni dhe sqaroni sistemin e logjistikés informative?

Cila éshté detyra kryesore e rrjedhave logjistiké-informative?

Sgaroni sistemin logjistiké-informative né transportin rrugor?

A dini dicka mé shumé pér strukturén e rrjedhés sé materialeve te sistemet
e industrisé?

Skicojeni dhe sgaroni sistemin pér udhéhegje me procesin transportues?
Numéroni rrjedhat pér dorézim té repromaterialeve dhe pjeséve rezerve?
Numéroni rrjedhat né sistemin e kompleksit té fabrikés?

Cilat jané rrjedhat e materialeve pér pérgatitje dhe distribuim té prodhimit
té gatshém?

10. Sqaroni strukturén kryesore té rrjedhave informative?

11. Skiconi skemén e proceseve kryesore né sistemin logjistik?

12.  Sqaroni pajtueshmériné e rrjedhave té materialeve dhe informatave?

13. Cfaré rrjedha informative dallojmé né varési nga lidhja me rrjedhat e
materialeve?

uhwnNn =

0 N O
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6. LOGJISTIKA NE SISTEMIET TRANSPORTUESE

Sistemet e komunikacionit dhe organizimi
i tregut té€ komunikacionit

Sistemet tregtare-transportuese kané detyré né sistemet logjistike makro dhe
mirko ta realizojné ndryshimin e vendit té materialeve té mira nga vendi i marrjes,
prodhimtaris€, konsumimit dhe deri te vendi i shkatérrimit té tyre apo largimit si mate-
riale hedhése. Kéto sisteme né kété ményré e marrin rolin kyg té funksionit né logjistik.

Né kohén kur pérparésia konkurruese e prodhuesve realizohet edhe népérmjet
té ashtuquajturés servis pér porosi ku Just-in-time koncepti i rendit té dités e paraget
prodhimtariné fleksibile me pak teprica, organizimi i dobét i procesit transportues do
té keté pasoja shumé negative.

Nga ana tjetér, njé sistem modern transportues dhe komunikimi sot mundéson
prodhimtari internacionale té€ komponentéve dhe gjysmé fabrikateve té vendeve té
ndryshme té favorshme dhe regjionale gé jané té lidhura ngushté me rrjetin logjistik.

Cfaré do té thoté sistemi transportues mund té bindemi nga shembulli né vijim:

Né vitet e gjashtédhjeta té shekullit té kaluar né té atéhershmen Gjermania
peréndimore kané gené té nevojshme rreth 20-30 magazina pér organizim té rrjetit
té gjeré territorial-distributiv me servis té miré pér porositje té materialeve té mira deri
te konsumatorét. Né vitet e shtatédhjeta pér véllimin e njéjté té punés né distribucion
kané gené té nevojshme veth 10 depo. Sot i téré ai véllim realizohet vetém me 1-3
depo kryesore, dhe té gjithé pér njé géllim gé gjaté realizimit té shitjes sé njé njésie
prodhuese té kryhet vetém me njé deponim.

Logjistika transportuese ka pér detyré té realizoj efektin (adekuat né kohé dhe
nevojat) népérmjet ndryshimit té vendit té materialeve té€ mira mes vendit té€ marrjes,
prodhimtarisé dhe plasmanit.

Realizimi i detyrave té€ logjistikés transportuese paragitet népérmjet ndérmarrje-
ve té transportit. Ato jané pjesé nga sistemi transportues-tregtar té vendit edhe mé
gjeré, dhe e formojné té ashtuquajturén logjistik e komunikacionit, fig. 28.
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Fig. 28 Dekompozimi funksional i logjistikés sé komunikimit

Logjistika e komunikacionit e pérfshin procesin hapésinor-kohor né sistemet
makro dhe metalogjistike gé e realizon njé ndérmarrje e transportit. Né lidhje me até
mund té hasen termet - logjistik e transportit, logjistik e deponimit apo logjistik e pake-
timit né varési nga ajo pér cilén fazé té distribucionit té mallit apo materialeve té mira
punohet.

Pér kryerjen e transportit té mallrave na jané né dispozicion:

- Sistemet e komunikacionit rrugor dhe hekurudhor,
- Sistemet e gypave té ujit,

- Sistemet e komunikacionit ujor,

- Sistemet e komunikacionit ajror.

Pér shkak se transporti i materialeve té mira i pérfshin fazat e pérgatitjes dhe tran-
sportin e mallrave, kjo do té thoté se éshté i pérfshiré edhe sistemi pér ngarkim i cili
mundéson kalim té mallrave nga njé mjet transportues né pjesét tjera té sistemit té
transportit.

Me nevojén pér t'u ofruar efekt kompleks logjistik dhe funksionet e deponimit
shtohen ndaj veprimtarive shérbyese té ndérmarrjeve té komunikacionit.

Pér pérballimin e largésive mes dérguesit dhe pranuesit té€ mallrave pérdoren
shumé bartés té komunikacionit, njéri nga tjetri. PEr kété éshté e nevojshme koordinimi
mes ndérmarrjeve té ndryshme té komunikacionit gé éshté detyré pér shpeditoréve.
Shpeditorét krahas kapaciteteve té marra té transportit posedojné edhe pronésore,
dhe shumé nga detyrat e transportit i realizojné né regji té vet.
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Mbéshtetja logjistike e funksionit transportues-
specifika né dhénien e shérbimeve

Funksioni transportues gjithmoné éshté pjesé pérbérése e té gjitha fazave né
procesin e reproduksionit shoqgéror. Kjo do té thoté se mbéshtetja logjistike e funksi-
onit transportues e bén garanci kryesore pér realizim optimal té zinxhirit reproduktiv.

Te shérbimet logjistike né procesin e transportit evidente éshté specifika e tyre.
Ato kané karakter jo materiale gé do té thoté se, shkalla e prodhimtarisé dhe konsumi
rrjedhin paralelisht. Né kété ményré bie prodhimtaria pér deponim sepse mé herét
éshté vendosur baraspeshé mes ciklit prodhues dhe porosi e materialeve té mira té
gatshme ndaj konsumatoréve.

Sistemi i transportit té€ organizuar ka pér detyré konsumin e téré transportuese
né ményré optimale ta baraspeshoj. Motivi kryesor éshté zvogélimi i shpenzimeve té
transportit.

Shumeé shpesh realizimi i shérbimeve té transportit nuk kryhet né njé lokacion té
vazhdueshém. Pér shembull, fig. 29.

A - Parkimi
B - Vendi i ngarkimit
C-Vendi i shkarkimit

Fig.29 Lidhja e organizuar gjaté dhénies sé shérbimit.

Né realizim nga vendi B né C éshté e kryer njé porosi pér njé shérbim té transpor-
tit. Makina e nevojshme pér realizim nuk éshté né dispozicion né vendin e porosisé
B (vend pér ngarkim) por, ajo duhet nga vendi A té sillet pér ngarkim né vendin B né
gjendjen e gatishmérisé transportuese. Pas ngarkimit vijon transporti i ngarkesés né
pajtim me porosiné e kryer transportuese ndaj vendit té shkarkimit C (vendit té pra-
nimit). Né komunikacionin rrugor té transportit, sipas rregullés, automjeti duhet nga
shkaget e organizuara té kthehet pas né vendin pér parkim, késhtu gé té kemi lévizje
edhe né plehra nga C né A. Domethéné, te shérbimi transportues paraqitet rrjedha e
transportit si lidhése. Ajo éshté e ashtuquajtura lidhja e organizuar qé paragitet si pjesé
nga procesi transportues dhe nuk éshté nga natyra teknike por nga organizative.
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Specifikat e tregut té transportit

Tani mé u tha se veprimtaria e komunikacionit éshté nga natyra jo materiale. Ato
jané shérbime logjistike me shkallé té larté té individualitetit. Kjo kérkon gé ndérmarrjet
e transportit, gé jané té specializuara pér treg té caktuar dhe transport té mallit té cak-
tuar, me ¢do porositje té transportit individualisht e zgjedh problemin e transportit.

Ndérmarrjet e transportit kapacitetet e tyre té transportit ia ofrojné tregut té
shérbimeve té transportit. Konkurrenca e bartésve té transportit €shté me réndési té
madhe pér kété treg. Ajo e pasqyron numrin e ndérmarrjeve té transportit gé jané té
pranishme dhe i ofrojné shérbimet e tyre. Gjithashtu, madhésia dhe struktura e parge-
ve vozitése té ndérmarrjeve té vetme té transportit éshté me réndési té madhe pér tre-
gun. Ajo éshté mundési nga njé paraqitje e pérkohshme té kapaciteteve té transportit
té tregut né pajtim me nevojat e transportit.

Né strukturén e ofertés té transportit ndikim té madh ka edhe politika e transpor-
tit né formé gjenerale apo né pjesé té caktuar té tregut. Ajo paragqitet si rregullator i
tregut té transportit duke e imponuar praniné e rregullativés sé caktuar ligjore.

Né strukturén e kérkesés ndikon shkalla e koncentrimit té degéve té tregut. Nése
né ndonjé krahiné kemi ndonjé pérgendrim té€ madh té kapaciteteve té industrisé ata
jané kérkues potencial té kapaciteteve té transportit.

Karakteristikat e vecanta té transportit té mallrave kérkojné dhe vecanti né tran-
sportin e dérgesés gé éshté bazé pér specializim té tregtisé té komunikacionit.

Pér konkurrencén e ndérmarrjeve té transportit rol té réndésishém kané ofertat
pér efektin e transportit, cilésisé dhe ekonomisé sé transportit.

Saktésia éshté e réndésishme pér cilési té realizimit té transportit. BEhet fjalé pér
té mbajturit e termeve e marréveshjes né realizimin e ciklit té transportit.

Shpejtésia me té cilat kryhet transportit paraget kriter vendimtar né kuadér té
ofertés té téré té transportit. Kjo nuk vlen vetém pér dérgesat qé kérkojné shpejtési té
caktuar, ku mund té realizohet transport ekspres por, gjeneralisht edhe pér efektin e
sistemit té transportit, duke e marré parasysh kohén né transport nga shtépia né shpi.

Faktori tjetér kryesor i ofertave éshté siguria né transport. Me kété faktoré nén-
kuptohet siguri né kryerjen e transportit por edhe siguriné e ngarkimit. Gabimet né
siguri cojné né humbje té autoritetit té transportit por edhe paraqgitjen e shpenzimeve
nga aksidentet eventuale.

Institucionet e ekonomisé transportuese
Né zinxhirin logjistik paragiten ndérmarrje té€ ndryshme logjistike té specializuara
gé€ iu ofrojné shérbime dérguesve té mallrave. Si dérgues i mallrave mund té paragiten

ndérmarrje té industrisé, tregtisé dhe shérbyese qé paragiten si shfrytézues (konsuma-
toré té shérbimeve), ndérsa me té edhe si dhénés té dérgesés pér shérbimet logjistike.
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Domethéné, ato munden té paraqiten si dérgues por edhe si blerés té mallrave té cak-
tuar.

Dukuria e vetme e tregtisé ekonomike pérdoret pér t'i treguar institucionet qé
ofrojné shérbime té logjistikés si veprimtari primare. Kétu béjné pjesé:

° shpeditorét,

° ndérmjetésuesit,

o ndérmarrjet e transportit,

. Ndérmarrje pér deponim, ngarkim dhe paketim té mallit.

Shpeditori éshté i definuar si tregtar, g€ i blen shérbimet e logjistikés por mundet
edhe veté t'i ofroj dhe t'i shesé né treg. Veprimtaria e shpedicionit pérbéhet nga plani-
fikimi, organizimi dhe drejtimi me rrjedhat e mallrave dhe informatave. Gjaté marrjes
dhe realizimit té veprimtarive té logjistikés pér dérguesit e mallrave, shpeditorét jep
urdhra dhe autorizim shpeditoréve tjeré apo ndérmarrje té specializuara logjistike, si¢
jané transportueset, mbingarkueset, depot dhe ndérmarrjet gé merren me paketimin
e mallrave.

Te shpeditorét mund té dallohet té lidhur specialist pér mjete té caktuara té tran-
sportit, ku jané transporti rrugor, hekurudhor, ujoret dhe ajroret. Eshté e mundshme
specializim né lidhje me relacionet e transportit i cili mund té jeté né kuadér té shtetit
(shpedicion i brendshém) apo si transport ndérkombétar (shpedicion ndérkombétar).

Krahas shpedicionit gé i késhillon kushtet pér transport t€ mallrave né emrin per-
sonal, ekzistojné dhe ndérmjetésime shitblerése dhe agjenté qé kryejné ndérmjetésim
né transport. Ata ndérmjetésojné gjaté bérjes sé kontratave mes dérguesve dhe ndér-
marrjeve té transportit. Ndérmjetésojné nga ngjarja né ngjarje pér lloje té caktuara té
komunikacionit.

Ndérmarrjet e tregtisé nga komunikacioni rrugor, hekurudhor, ujor dhe ajror jané
bartés té transportit t€ materialeve té mira. Dallohen me specifika té caktuara né lidhje
me realizimin e transporteve. Te ato éshté i pranishém njé shkallé e larté e kooperimit
dhe integritetit té kapaciteteve té transportit. Kéto lloje té transportit shpesh i realizoj-
né detyrat e shpedicionit.

Ndérmarrjet pér deponim, ngarkim dhe pérdorimi i mallit me ndérmarrjet logji-
stike qé kryejné shérbime logjistike. Te ato haset njé shkallé e larté e specializimit né
dhénien e ofertave.

Strategjité bashkékohore té operatorit té shpediterit
Cdo ndérmarrje e shpedicionit, duhet ta definoj strategjiné e veté té logjistikés si

grumbull i géllimeve afatgjate, plane, resurse, potencial dhe té ngjashme, té nevojsh-
me pér realizimin e géllimeve té dhéna.
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Strategjia e logjistikés e tillé e operative duhet, né kohé té duhur dhe né vend té
duhur té jep pérgjigje né ¢éshtjen si ndérmarra e shpedicionit mundet né ményré té
suksesshme dhe racionale t'i realizoj géllimet logjistike.

Né strukturén organizative té ndérmarrjes sé shpedicionit sipas rregullés dhe i
parapriné strategjia (punuese), ndérsa ajo (qé éshté, struktura organizative), pastaj mu-
ndéson té realizohen géllimet e strategjisé logjistike.

Strategjia e logjistikés i drejton funksionet e logjistikés né ndérmarrjen e shpe-
dicionit, ndikon né zgjedhjen e shpedicionit, pérkatésisht kapacitetet logjistike dhe
i drejton llojet e shérbimeve logjistike. Me taktikén realizohen géllimet strategjike té
logjistikés. Planifikimi (afatgjaté, i mesém dhe vijues) éshté né funksion té strategjisé
logjistike. Mes strategjisé logjistike, planifikimi, planifikimi dhe organizimii ndérmarrje-
ve té shpedicionit ekziston mbrehje interaktive e vazhdueshme dhe e fort, e cila éshté
reciproke dhe e kushtézuar.

Pér shkak se ndérmarrjet e shpedicionit jané nén ndikim té madh té proceseve té
globalizimit dhe politikés ekonomike té shtetit té tyre ata duhet né planifikimin e poli-
tikave té tyre punuese té mbajné llogari pér strategjité e mundshme logjistike:

. Strategjia nacionale e logjistikés. Ndérmarrjet e shpedicionit duhet gé
géllimet e tyre strategjike, resurset, potencialet etj. t'i pérshtaten me géllimet, resurset,
potencialet e strategjisé nacionale logjistike,

. Strategjia ndérkombétare e logjistikés. Strategjité nacionale té logji-
stikés duhet té jené kompaktibile dhe komplementare me strategjité e tilla té njéjta
nga shtetet gé jané fginjé, por edhe me sistemet larté té zhvilluara metalogjistike dhe
makrologjistike té nivelit ndérkombétar.

. Strategjia e logjistikés sé Evropés. Ndérmarrjet e shpedicionit si operator
logjistik té krahinés evropiane, pa marré parasysh se a béhet fjalé pér shpeditoré nga
shtetet me transicion apo larté té zhvilluara, me strategjité e tyre munden por edhe du-
het gé ¢do ndérmarrje né ményré té veté dhe sipas mundésive té veta té participojé né
strategjiné evropiane logjistike. Munden dhe duhet té pérfshihen né rrjetin evropian
logjistik, né transportin e shpejt, pérkatésisht distribucionit sipas parimit kércime té
natés, por edhe né pérbérjen evropiane té distribucionit né paket dhe posta eksprese,
sipas parimit té partneritetit.

. Strategjia transite logjistike. Shpeditorét si operator logjistik, té cilét
ndodhen né shtetet ku transitohen rrjedhat e punés, duhet t'i shfrytézojné pérparésité
e tyre né konkurrencé, qé duhet té ndértohen né strategjité e tyre logjistike.

. Strategjité e logjistikés pértej detit. Shumé shpeditoré, si dhe opera-
torét logjistik, shumé apo pak, jané té pérfshiré né organizimin e rrjedhave té punés
té rrugéve detare dhe kapacitete detare transportuese. Kjo né vecanti vlen pér shpedi-
torét e médhenj (té ashtuquajturit, shpeditoré mega), gé organizojné rrjedha té punés
me anije té linjés, té lira dhe tankere, por gjithashtu edhe transporte ndérkombétare
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multimodale. Strategjité e shpeditoréve té tillé kané elemente specifike logjistike té
distribucioneve pértej detare.

. Strategjia e partneritetit logjistiké. Té gjithé partnerét e punés né zinx-
hirét e pérbéra logjistike, me apo pa dashje, konkurrent apo jo, kané njé géllim té pér-
bashkét logjistik, dhe ajo éshté: drejtim i sigurt, i shpejt dhe racional i rrjedhave té
punés nga bazat e Iéndéve té para deri te shfrytézuesit, nga fabrika deri te blerési,
nga shitési deri te blerési, nga dera né deré. Né realizimin e kétij géllimi té pérbashkét,
shpeditori si operator logjistik ka rol t&¢ madh té réndésishém logjistik, gé duhet me
maturi ta krye;j.

Ndérmarrjet e komunikacionit té
ngarkuar rrugor si detyré logjistike

Komunikacion i ngarkuar né lidhje me vecantiné e tij integruese né zgjidhjet

logjistike, éshté karakteristike me shénimet vijuese.

»  Rrjeti i rrugés éshté né marrédhénie me llojet tjera té komunikacionit dhe
mé dendur né komunikacionin rrugor. Automjetet e komunikacionit rru-
gor sipas rregullés mund té vijné deri té secili vend ku ndodhet klienti pér
transport. Bien proceset e mbingarkimit qé harxhojné kohé dhe para gjaté
kalimit nga njé mjet té transportit né tjetrin. Gjithashtu shpenzimi pér am-
balazhin e ngarkimit mund té jeté i zvogéluar.

»  Secili automjet drejtohet individualisht. Ajo mundet né ¢do kohé té kérko-
het pér té kryer edhe ndonjé detyré tjetér té transportit.

»  Komunikacioni ngarkues rrugor i ndan komunikacionet me pjesémarrésit
tjeré té komunikacionit, né kété ményré béhet njé fluks i komunikacionit
heterogjen dhe i pérbéré né rrugé. Rreziget nga aksidentet e komunikacio-
nit jané shumé té pranishme.

Si vlerésim pér shpejtési normale gé e realizojné automjetet né komunikacionin
rrugor ngarkues do té jené rekomandimet vijuese:
»  pérkomunikacion né qytet 20km/h
»  nélargési prej 4-20 km - 40 km/h
»  né komunikacionin e ndérvendor té rrugéve pér komunikacion
ngarkues 60 km/h
»  pértransport té largét dhe né autostradé 80 km/h

Né transportin rrugor ngarkues ekziston njé mundési e vogél pér lidhjen e shumé

njésive kompozitave. Gjatési maksimale té automjeteve té rrugés éshté e caktuar me
urdhra ligjoreT. 1.

75



T.1.
Gjatésia maksimale e automjeteve rrugore né trafik

Lloji i automjetit ~ Gjatésia
Automjetet speciale 12m
Kamioné me gjysmé rimorkio &
Kamionét ngarkues me rimorkio | 18 m

Spektriigjeré i automjeteve té rrugéve ngarkuese lejon pérfshirjen optimale ndaj
té gjithave llojeve té mallrave qé transportohet si dhe ndaj karakteristikave té vendit
té ngarkimit.

Shénimet e larté pérmendura e predisponojné komunikacionin rrugor ngarkues
pér té ashtuquajturén transport direkt vecanérisht pér mall té vlefshém dhe mall gé
duhet té porositet pér njé afat té caktuar.

Furnizimi i transportit né komunikacionin i hapur rrugor mund ta kryejné ndér-
marrjet e transportit apo ndérmarrjet té cilat kané park té veté vozités. Né vendimin
pér até se a duhet apo nuk duhet té keté park vozités ndikon:

»  Shkalla e lidhjes sé transportit me proceset teknologjike né: industri, ndér-
timtari, tregti apo bujgési.

»  Pér shkak specifikés té mallit éshté e nevojshme posedimi i automjeteve
speciale,

»  Procesiitransportit té madh dhe té rregullt,

»  Ndalimi i ndérmarrjeve me park personal vozités té kryejné shérbime pér
persona tjeré,

»  Ekonomia e parkut personal vozités e cila pjesérisht varet nga faktorét e
méparshém.

Ndérmarrjet gé veprojné né komunikacionin rrugor ngarkues mund té ndahet né:

" ndérmarrje pér komunikacion ngarkues,
" ndérmarrje té shpedicionit pa park personal vozités si dhe
" ndérmarrje té shpedicionit me park personal vozités.

Ndérmarrjet pér komunikacionin ngarkues pérgendrohen para se gjithash né
dhénien e shérbimeve transportuese. Ndérmarrjet e shpedicionit i marrin né emér té
tyre ndérsa pér llogari té porositésit apo pranuesit shérbimet e transportit dhe né situ-
ata té caktuara edhe deponimi. Shpeditori éshté i autorizuar pér shérbim té pavarur né
zinxhirin e transportit.

Shpeditori né domenin e shérbimeve té tyre logjistike mundésojné:

" Shpedicionet deri mé tani jané marré me koordinimin né dhénien e shérbi-
meve né zinxhirin e transportit népérmjet vendeve gé kryhet transferi i té
dhénave.
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. Mundésia e efektit népérmjet bashkimit té€ vendeve té punés apo angazhi-
mit té grupit pér ngarkim qé bén pjesé né detyrat e shpedicionit.

. Krahas organizimit fizik té transportit ekspeditori e merr mbi vete gjithé
kryerjen komerciale té punés pér llogari té shfrytézuesit té€ shérbimit té
transportit.

. Shérbimi pér deponim dhe shérbim informativ, pér shfrytézuesit e shérbi-
meve té transportit, (deri tani i pérkasin pjesérisht shérbimit té ofruar té
ekspeditorit).

Sot, e zakonshme éshté qé shpeditori ta siguroj transportin e mallrave por kryen
edhe organizim té zinxhirit té transportit.

Shpeditori futet shumé mé thellé né procesin e furnizimit, prodhimtarisé dhe shi-
tjes. Ai hyn né dérguesit trekéndor - prodhues - blerés dhe mes tyre organizon zinxhi-
ré té pérbéra informative, fig. 30.

e Detyrat e transportit

Késhillimi Ngarkimi dhe shkarkimi ngarkesé-magazinimi
logjistik tek klientét brenda né ndérmarrjen e

I klientit
/

Kontrolli i Shoedicioni si shérbi . N
b peaicioni si sherbim Magazinime dytésore
i logjistik : té bIerés)i,tt
Paketimi - / \

Komisionimi
omisionimi Logjistika tek lirimi

. T i materialeve té

Shenlml i ¢mimit - Punété ||Shérbime hedhurinave

etiketimi montuara info.

Fig 30. Ndérmarrja e shérbimeve komplekse nga ana e shpediterit.

Integrimi né komunikacionin rrugor té€ mbingarkuar né konceptin just-in-time té
ndérmarrjeve transportuese sjell né bashképunim té forté mes ndérmarrjeve té shpe-
dicionit dhe ndérmarrjeve té industrisé.

Né rrethin e kétij koncepti vértetohet malli pér prodhimtari qé ndodhet né rrugé
késhtu gé éshté e nevojshme mbikéqyrje e vazhdueshme e zhvillimit té transportit.
Sot shumé nga shpeditorét né kapacitetet e veta té depove organizojné grumbullim,
mesdeponim, komision dhe ambalazh.

Né rrethin e transportit zbatohen detyrat pér siguriné e ngarkesés dhe mbajtjen
e cilésisé sé mallit. Oferta e shérbimit plotésohet me detyra té ndryshme komerciale si¢
jané: doganim, aktivitete né pagesé, sigurim dhe llogaritje.
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Hekurudha si ofrues i shérbimeve logjistike

Si ofrues i shérbimeve logjistike, hekurudha kérkon sistem té zhvilluar pér tran-
sport masiv. Qéllimet e saja primare jané proceset e industrisé té dorézuara dhe me pa-
gesa pércjellése. Ajo ka né dispozicion shumé vende té mbingarkimit pér ngarkim né
vijat hekurudhore té pérfshirjes industriale, nyjat dhe rrjedhat hekurudhore té krygézi-
mit. Hekurudha ka né dispozicion edhe me njé potencial té madh transportues, né té
cilin mund té hyjné oferta té pérbéra logjistike té tregut.

Transporti hekurudhén e realizon me ndihmén e tri metodave té ndryshme prod-
huese:

Né géllime té komunikacionit té trenit. Ato jané trena né komunikacion direkt
apo té linjés pa transferim pér pika fillestare apo pérfundimtare té vozitjes. Pika fillesta-
re apo pérfundimtare mund té jené hekurudha té fabrikave té pranuesit apo shitésit,
stacione hekurudhore té nyjeve hekurudhore (stacione hekurudhore té nyjeve té rén-
désishme hekurudhore apo terminale pér komunikacion té kombinuar, fig. 31).

Né komunikacion té vagonéve vec e ve¢c. Komunikacioni i vagonéve veg e veg
éshté komunikacioni pér grumbullimin dhe shpérndarjen e vagonéve nga dérgues té
ndryshém dhe pranues. Trenat me mbingarkim mbledhin vagoné té mbingarkuar ose
té zbrazét.

Né komunikacion té njé grup vagonésh. Komunikacioni me njé grup vagonésh
kryen grupim dhe organizim té transportit t€ ngjashém pér shkak té zvogélimit té sh-
penzimeve.

Parakushtet e hekurudhés pér integrim né zgjidhjet e logjistikés

Pérpareésité ekologjike

Hekurudha posedon pérparési té piképamjes sé harxhimit té€ energjisé dhe
ndotjes sé rrethinés.

Prodhimtari e madhe e vagonéve ngarkuese

Mundési té madhe pér mbushjen e vagonéve ngarkuese, favorizim né lidhje
me ngarkimin e shfrytézuesit dhe té kétij ngarkimi, shpejtési t& médha té vozitjes né
njé radhé kompakte, kushtézohet ky sistem i komunikacionit té arrijé produktivitet té
madh né automjetet e ngarkuar.

Pandjeshméri né kushte klimatike

Siguri té larté né komunikacion dhe pandjeshméri relative e kushteve klimatike,
hekurudhés munden t'i sigurojné prodhimtari té larté qé éshté e réndésishme gjaté
transportit edhe né kushte té véshtira klimatike.
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Mos pérzierja me komunikacionin individual

Vozitja népér rrjetin hekurudhor realizohen me kushte té forta té kundérvajtjes
dhe pélgimit. Pér shkak té mos pérzierjes me komunikacionin individual ka siguri té
vogél nga aksidentet dhe fatkeqésité né komunikacionin hekurudhor.

Rrjeti i dendur i eksploatimeve dhe rrjeti i komunikacionit

Hekurudha posedon, si asnjé sistem tjetér i komunikacionit, me infrastrukturé
rrugore nacionale dhe ndérkombétare pérkatésisht rrjet té vendeve té punés dhe ko-
munikacionit. Kjo denduri hekurudhés i mundéson té jeté e pranishme né aférsiné e
shfrytézuesve té tyre.

Pérparési ekologjike FETIR e

Peshé e larté e shumuar
Aftési léshuese

Pérpunimi masovik
Aftésia e punés

Pandjeshméri e

fatkegésisé kohore dhe Kontrollimi
ngecja (ngadalésimi)
Mospérzierja me - .
komunikacionin Besueshméria e vogél

industrial e fatkeqgésisé (ndeshje)

HEKURUDHA Eksploatimi i

pérgjithshém i rrjetit té
rrjetit t& komunikacionit
[=——CR_ = Shumica né vendet
e pranishme pér
komunikacion tjetér

E‘ﬁ‘@ I ngarkues
- - - Zbatimi i kritereve
té pérshtatshme

Aférsia e blerésit

Bashképunimi

Lévizja e elementeve

transportuese transportuese
Linja té theksuara té Mundésia e
ngasjes planifikimit
Shpejtésia e larté
e ngasjes né P
komunikacionet Shpejtésia
kryesore
Informatat kryesore
dhe sistemet e Transparenca

komunikacionit me rrjet
té gjeré
Dispozicioni me
sipérfagen e
komunikacionit né
vendet kalimtare

Efekti komplet i
pérpunimit
(prodhimit té energjisé)

YYVVYVYVYVVY

Fig. 31. Karakteristikat e trequara té komunikacionit
hekurudhor dhe shérbimet logjistike
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Shumé vende té pranishme pér bartés tjeré té komunikacionit

Rrjeti i hekurudhés pér komunikacion ngarkues éshté shumé e degézuar dhe e
arritshme né ndérmarrjet industriale, firma pér zanate dhe gendra distributive. Né kéto
vende arritja nga njé mjet i transportit né tjetrin zhvillohet pandérpreré, késhtu gé he-
kurudha mund té jeté pjesé nga njé zinxhir i kalueshém logjistik né kooperim me bar-
tés tjeré té shérbimeve té komunikacionit.

Pérdorimi i pérshtatshém transportuese

Né hekurudhé garkullojné shumé vagoné ngarkuese g€ jané né ményré optima-
le té pérshtatshme me mallin gé transportohet (pér shembull: vagoné ngarkuese pér
ngarkim special, pér gaz transportues, material té derdhur, vagoné me pullaz té hapur
e késhtu me radhé.). Krahas kétyre pérparésive ekzistojné edhe kushte té pérshtatsh-
me pér njé ngarkim té pa llogaritur té mallrave me shpenzime minimale té ngarkimit.

Vozitjet e rregullta té lajméruara
Trenat ngarkuese kané kohé té caktuar té ngarkimit dhe kohé té garantuar né

transport. Kjo mundéson qé shfrytézuesit e shérbimeve transportuese mé herét t'i pla-
nifikojné transportet e ardhshme me hekurudha.

Shpejtésia e madhe e vozitjes né komunikacionin kryesor
Me modernizimin e korridoreve kryesore tregtare, hekurudha ka béré kushte né

relacione té caktuara kur éshté né pyetje koha dhe largésia e dérgesés sé mallit, té jeté
konkurrues direkt i komunikacionit rrugor.

Sistemi informativ dhe komunikues personal

Komunikimi hekurudhor zhvillohet népérmjet rrjetave té veta telekomunikuese.
Ai éshté i sigurt, autonom dhe relativisht i pandjeshém ndaj ndikimeve té jashtme.

Dispozicioni i hapésirave t€ komunikacionit té vendeve natyrore
Hekurudha ka né dispozicion shumé vende natyrore (vende pér mbingarkim,

pérpunim té mallit né copa, vija hekurudhore té lidhura, nyje té komunikacionit, vende
pér krygézime e késhtu me radhé.) Hekurudha ka né dispozicion potencial té€ madh
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hapésinor ku mund té ofrohen oferta komplekse logjistike dhe zgjidhje si né regjim
pronésor ashtu edhe né kooperim me bartésit tjeré té transportit.

Hekurudha mundéson edhe transporti hekurudhor té jeté shumé konkurrues
dhe plotésisht i integruar né proceset logjistike. E béré para se gjithash pér transporte
masive té njésive t€ médha sasiore, treni si njési prodhuese ofron variant efektiv, té si-
gurt dhe ekonomik té transportit e pérshtatshme pér rrethinén. Hekurudha ofron edhe
té ashtuquajturat trena logjistik dhe trena pér transport té€ brendshém. Inter kargo té
pérshtatshme pér furnizim té gendrave té€ médha pér shpenzim me ¢cka e mbron kohén
e caktuar pér marrjen e mallit, transportit dhe cilésisé sé larté té porosis népérmjet njé-
sive té trenave speciale té vetme té formuara.

REZYME: Sistemet tregtare-transportuese né sistemet logjistike makro dhe eta
kané pér detyré ta realizojné ndryshimin e vendit té materialeve té€ mira nga vendi i
fitimit, prodhimit, konsumimit e deri te vendi né shkatérrimi i tyre apo largimi si mate-
riale hedhése. Kéto sisteme né kété ményré e marrin rolin kyg té funksionit né logjistik.
Kané pér detyré té realizojné efektin (i pérshtatshém pér kohén dhe nevojat) népér-
mjet ndryshimit té vendit té materialeve té mira mes vendit té fitimit, prodhimtarisé
dhe plasmanit. Realizimi i detyrave té logjistikés transportuese paraqitet pérmes ndér-
marrjeve transportuese. Ata jané pjesé e sistemit komunikativ-tregtar té shtetit dhe
mé gjeré, dhe e formojné té ashtuquajturén logjistik e komunikacionit. Logjistika e ko-
munikacionit e pérfshin procesin hapésinor-kohor né sistemet makro dhe metalogji-
stike gé i realizon njé ndérmarrje transportuese. Te shérbimet e logjistikés né procesin
e transportit éshté e dukshme specifika e tyre. Ata kané karakter jo materiales gé do té
thoté, gradén e prodhimtarisé dhe konsumit rrjedhin paralelisht. Né kété ményré bie
prodhimtaria pér deponim sepse mé herét éshté béré njé baraspeshé mes ciklit prod-
hues dhe dérgesés sé materialeve té mira té gatshme ndaj konsumatoréve. Ato jané
shérbime logjistike me shkallé té larté té individualitetit. Ato kérkojné gé ndérmarrjet
e transportit, té cilat specializohen pér tregun e caktuar dhe transportin e mallit té cak-
tuar, me ¢do porosi té transportit individualisht duhet ta zgjedhin problemin me tran-
sportin. Ndérmarrjet e transportit kapacitetet e veta transportuese i ofrojné né tregun
e shérbimeve transportuese. Konkurrenca e bartésve transportues éshté me réndési té
madhe pér kété treg. Ajo e pasgyron numrin e ndérmarrjeve transportuese gé jané té
pranishme dhe i ofrojné shérbimet e veta. Gjithashtu, madhésia dhe struktura e parge-
ve vozitése té ndérmarrjeve té vecanta transportuese pér tregun ka réndési té madhe.
Kjo éshté mundési nga paraqitja e njékohshme e kapaciteteve transportuese té tregut
né pajtueshméri me nevojat transportuese. Institucionet gé i ofrojné shérbimet logji-
stike si veprimtari primare jané: shpeditorét, ndérmjetésuesit, ndérmarrjet transpor-
tuese, ndérmarrjet pér deponim, mbingarkim dhe paketim té€ mallrave.

81



PYETJE PER PERSERITJE:

10.
11.

Jepni shembull pér sistem té€ miré transportues?

Skiconi skemén e dispozicionit funksional té logjistikés té komunikacionit
dhe sqaroni?

Cfaré dini pér logjistikén e komunikacionit, shkurt?

Skiconi dhe sgaroni skemén pér lidhje organizative gjaté ofrimit té shérbi-
meve né sistemin transportues?

Si do t'i sqaroni specifikat e tregut transportues?

Theksoni, definoni dhe shkurt sgaroni institucionet e ekonomisé sé tran-
sportit?

Si i sqaroni strategjité bashkékohore té operatorit shpediteri logjistik?

Me cka éshté karakteristike komunikacioni ngarkues né lidhje me vecantin
integrative né zgjidhjen logjistike?

Si mund té ndahen ndérmarrjet gé veprojné né komunikacionin rrugor
ngarkues?

Cka e karakterizon hekurudhén si ofrues i shérbimeve logjistike?

Numéroni parakushtet e hekurudhés pér integrim né zgjidhjet logjistike?
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7. LOGJISTIKA E MARKETINGUT
Specifikat né tregun e komunikacionit

Ményra e vetme pér prosperitet ekonomik té njé ndérmarrje €shté prania e tre-
gut ku ofrohen shérbimet e tyre dhe materialet. Sepse veprimtaria e transportit bén
pjesé né shérbime; shitja e tyre shtrihet né disa specifika tregtuese, gé mund té karak-
terizohen né ményrat vijuese:

- Veprimtarité transportuese jané prodhimet jo materiale. Ata né oferta mund
té pérshkruhen vetém pérmes informatave té caktuara. Pér kété shkak pér zgjidhjen e
tyre, problem té vecanté paraget forma e prezantimit té tyre né blerésit potencial.

- Konsumi pér veprimtarité shérbyese né transport karakterizohen me shkallé té
larté té individualizimit. Né bazé té rritjes sé vlerés sé mallrave dhe diferencimi i kér-
kesave, pothuajse nuk ekzistojné nevoja identike transportuese. Nga planet prodhue-
se dhe shitése té industrisé dhe tregtisé shfaget nevoja pér shérbime transportuese.
Ndérmarrjet transportuese i ofrojné né treg kapacitet e veta gjaté sé cilés oferta duhet
t'i merr parasysh specifikat e véna.

Struktura e ofertés e pércaktojné specifikat né vijim:

> Numri i bartésve konkurrues né njé pjesé té tregut.

Ekzistojné kérkesa transportuese, ku ekziston mundésia pér shfrytézim vetém né
njé bartés té transportit, pér shembull transporti i mallit té rrugéve. Ekzistojné edhe
kérkesa tjera transportuese ku ekzistojné mundésia pér pérdorim té dy apo mé shumé

bartésve té transportit. Kéto situata té ndryshme kané mundési nga njé oferté té drejt-
pérdrejté konkurruese né kuadér té kérkesave transportuese.
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>  Disa ndérmarrje qé ofrojné shérbime transportuese

Shtrohen pyetjet e bartésve té€ komunikacionit, gé ofrohen né njé pjesé té tregut,
dhe plotésohet me numrin e ndérmarrjeve qé até pjesé tregut i ofrojné shérbimet e
veta. Ky numér nuk mundet vazhdimisht né ményré konkrete té pércaktohet né vecan-
ti te transporti rrugor, sepse éshté ndérmarrje té vecanta afatshkurta t'i transmetohen
kapacitetet e tyre nga njéra né detyrén tjetér transportuese. Megjithaté, né praktik
éshté treguar se vetém njé numeér i caktuar i ndérmarrjeve né njé pjesé té tregut vazh-
dimisht ofrojné oferté té njéjté. Sa mé shumeé numér té madh té ndérmarrjeve tregtare
ag mé shumé jané té shumé anshme marrédhéniet konkurruese.

»  Madhésia dhe struktura e ndérmarrjeve transportuese.

Madhésia e njé ndérmarrje e njé tregu té caktuar matet me pjesémarrjen e tij té
tregut, gé do me théng, cila pjesé e pérgindjes né ndérmarrjen e transportit e ka né
téré transportin té grupeve té caktuara té prodhimeve, gé jané té réndésishme pér
até pjesé té tregut. Me strukturé nénkuptojmé oferté té ploté té shérbimeve té njé
ndérmarrje. Ndérmarrjet qé merren vetém me njé lloj té shérbimit kané shérbime té
ndryshme konkurruese sesa ndérmarrjet gé merren me shumé lloje té shérbimeve.

»  Ndikimet né politikén e komunikacionit

Né strukturén e ofertés ndikim té madh ka pérzierja e géllimeve té€ politikés tran-
sportuese né tregun transportues, gjeneralisht apo né pjesé té caktuar té tregut. Si
shembull mund té theksohen masat administrative pér rregullim té rritjes sé ofertés
nga kapacitetet transportuese té tregut népérmjet kufizimit té€ numrit té lejeve sipas
ligjit té zakonit pér transport té mallit. Si shembull pér administrim mund té theksohen
edhe masat e vecanta te transporti me mall té réndé, ku ekzistojné procedura té vecan-
ta pér marrjen e lejeve transportuese. Kétu kufizohet dhe ndalet konkurrenca, dhe me
kété edhe oferta.

Madhésité e pérshtatshme karakteristike pér formim té ofertés jané:
»  Formimii tregut
Me véllim té tregut nénkuptojmé ekzistimin e kushteve konkurruese tregtare, me

cka kryhet formimi i ¢mimit. Gjendja momentale tregtare béhet faktoré kyc¢ gjaté ¢do
formimi té ofertés nga ana e pjesémarrésit té tregut.
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»  Formimiishoqérimit dhe pronésisé

Réndési té madhe ka formimi i pronésisé (ndérmarrje publike apo ndérmarrje né
pronési private). Formimet e ndryshme té pronésisé veprojné pjesérisht né géllimet
konkurruese té€ ndérmarrjeve, dhe késhtu krahas formimit té tregut me shumé réndési
e pércaktojné reagimin e ofertés.

»  Transparentii tregut

Pér aksione afariste t€ ndérmarrjes jané té nevojshme informata té sakta pér tre-
gun, dhe kjo do té thoté analizim té tregut me géllim fitimin e transparentitetit tregtar
si faktor ndikues pér pércaktim personal té ofertés.

>  Tatimi shtetéror (kontribute, tatime)

Si madhési té pérgjithshme karakteristike pér formim té ofertés duhet té thek-
sohen edhe dhénésit e shtetit. KEto dhénie né thelb nuk duhet né ményré té njéjté t'i
pérgatisin ndérmarrjet konkurruese né treg té caktuar.

»  Kostoja

Né fund duhet té theksohet kostoja si madhési karakteristike pér formimin e
ofertés, sepse kostoja éshté madhési e nxjerr ku pér shkak té rregullave té tyre perso-
nale, mund té ndikohet vetém me kushtézimin e ofertés. Domethéné, pér ndérmarrjet
gé formojné oferté ekziston detyrim gjaté formimit té ofertés, dhe kjo domethéné té
keté kujdes pér konkurrencén tregtare dhe marrédhénien e tij specifike.

Struktura e ofertés e kushtézuar me faktorét né vijim:

- Diferencimi kundrejt degéve ekonomike,

- Shkalla e konkurrencés e degéve té caktuara ekonomike,

- Shtrirja e degés ekonomike né kuadér té ekonomisé sé pérgjithshme,
- Karakteristikat speciale transportuese té mallit,

- Madhésia dhe denduria e dérgesave,

- Obligimet e rregullave,

Né konkurrencén e ndérmarrjeve transportuese rol té réndésishém nga piképa-

mja e blerésit té shérbimeve transportuese luajné kriteret: efekt, cilési dhe ekonomi té
matshme népérmjet aktiviteteve logjistike:
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- Saktési, drejtési dhe dendési,
- Shpejtési,

- Siguri,

- Kapacitete,

- Servis,

- Ekonomi.

Secila nga kéto aktiviteteve logjistike ka ¢mim té vet, ndérsa distribucioni fizik
ndikon né ¢mimin final gé e paguan konsumatori i prodhimeve dhe shérbimeve té
ndérmarrjes. Cdo porosités duhet té zgjedh oferté té veprimtarive shérbyese logjistike
e cila éshté e pranueshme. Kjo detyré mund té zgjidhet vetém me kundérshtim té kri-
tereve té déshirueshme pér cilési dhe efekt kundér shpenzimeve pér cilésiné e caktuar
té shérbimit. Domethéng, kérkuesi i shérbimit transportues duhet té kryej njé vlerésim
té aftésive efektive té sistemeve gé iu jané né dispozicion, ku nuk mund té merren pa-
rasysh vetém shpenzimet eksterne (p.sh: tarifa), por edhe shpenzimet interne (sekrete).
Ndérmarrja transportuese nuk mundet pér njé afat té shkurtér té€ ndikoj né koston pér
transport. Ajo mundet vetém nga kostoja e pérhershme me ndihmén e masave té pér-
shtatshme dhe vendosjeve strategjike té fitojé njé pjesé mé té madhe. Ndérmarrje mé
té suksesshme synojné ta zbatojné marketingun si koncept bashkékohor té identifiki-
mit, vlerésimit dhe planifikimit té tregut.

Marketingu i tregut transportues —- marketingu logjistik

Marketingu né transport éshté zgjidhja e problemeve transportuese té porosi-
tésve né ményré profite népérmjet udhéhegjes tregtare orientuese té ndérmarrjes. Ky
definicion pér marketing né transport garté tregon se pér té€ gené né biznes té tran-
sportit éshté mé shumé se lévizje e thjeshté té materialeve té mira nga njéra ané te
tjetra. Ndérmarrjet transportuese plotésojné detyra né zgjedhjen e problemeve tran-
sportuese té porositésve qé déshirojné té paguajné njé shumé pér shérbimet té kérku-
ara nga kompania transportuese. Pér shkak té arsyes pér ekzistimin té njé ndérmarrjes
transportuese nuk gjinden vetém né ndérmarrjet si té tilla por te shfrytézuesit qé e
pérdorin prodhimin e tyre apo shérbimin. Né fushén e prodhimtarisé sé komunikacio-
nit dhe logjistikés, marketingu fiton pérkujdesje me liberalizimin e tregut té komunika-
cionit dhe me rritjen e konkurrencés midis ofruesve.

Pér ndérmarrjet transportuese géllimet vijuese paragesin themel té politikés sé
tyre té marketingut, ato jané:

- ekspansioni,

- krygézim i ofertés té veprimtarisé, dhe
- siguria e tregut.
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Me politikén e marketingut pérfshihen hapat vijuese:

hapi: njohuri té tregut,
hapi: pérshtatje té tregut,
hapi: realizimi i tregut,
hapi: lidhje tregtare.
hapi: formim té tregut.

L o e

Vlerésimi i pozicionet tregtare té ndérmarrjeve transportuese paraget piké fille-
stare pér formulim té géllimeve konkrete té marketingut dhe qasje. Kjo analizé e tregut
zbatohet sipas rregullave té caktuara dhe pér ¢do pjesé té tregut ku vepron ndérmarrja
(relacionet, llojet e shérbimeve e késhtu me radhé).

Pér realizim té kushteve éshté e nevojshme ndérmarrja pér t'i zgjedhur rrjedhat e
repromaterialeve, pjeséve, komponentéve, gjysmé prodhimeve brenda dhe midis pje-
séve té vecanta té sistemit veprues. Formimi i ofertave pronésore nénkupton ndryshim
té formés té shérbimeve ekzistuese me cilési té ri té shérbimeve. Politika e marketingut
mund té zbatohet vetém me politikat e ndryshme speciale. Kéto komponenté trego-
hen né, fig. 32.

MARKETING POLITIKA
POLITIKA E POLITIKA E POLITIKA E MENAXHIMI | POLITIKA E
PAMJES PRODHIMIT CMIMEVE CILESISE SHITJES

Fig. 35. Pjesét pérbérése té€ marketing politikés

Veté koncepti i marketingut pérbéhet nga katér parime kryesore:

. Q€ té jeté i kénaqur klienti éshté kusht pér zbatim té géllimeve té afat-gjate té
kompanisé.

Ky parim tregon se jané té kénaqur klientét me ¢cmim té miré dhe me cilési té
shérbimit té caktuar éshté garancia e vetme pér té€ mbetur né njé afat mé té gjaté té
njé kompanie. Politika e ashtuquajtur bashképunim i shpejté con deri te pakénaqgésia
e shfrytézuesve dhe né fushé afat gjate humb klienté dhe biznes.
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o Té gjitha tregjet nuk jané té njéjta, por pérbéhen nga segmente té ndryshme.

Ky parim tregon se nuk ekzistojné tregje té médha transportuese, por ekzistojné
té vogla me segmente té vogla. Klientét te ato segmente té ndryshme kané probleme
specifike transportuese dhe ¢cmime té ndryshme dhe nevoja pér cilési. Si rezultat i po-
litike tregtare ndérmarrjet transportuese do té duhet t'i respektoj té gjitha né forma té
ndryshme.

° Klientét nuk blejné prodhime apo shérbime, por ata e blejné até gé prodhimi
apo shérbimi mund ta béjé pér ata.

Ky parim tregon se porositésit nuk jané shumeé té interesuar pér kamionét nga
kompania transportuese, por ata duan gé prodhimet e tyre té jené me cilési dhe né
kohé té transportuar nga njéri vend te tjetri. Udhétarét nuk duan té géndrojné né au-
tobus, por té arrijné né shtépi.

. Tregjet jané dinamike.

Ky parim tregon se tregu transportues ndryshohet pér ¢cdo dité. Kjo tregon se
marketing nuk éshté dicka e re gé e béni pérkohésisht. Kompania gé miré pérfiton
né kohén e sotshme dhe nuk kujdese shumé pér marketingun mund té mbetet nesér
pa puné. Ndryshimet e shpejta dinamike kérkojné ményrén strukturore té zbatimit té
atyre ndryshimeve né strategjiné pér puné té njé ndérmarrje transportuese, ndérsa ajo
né fakt éshté poenta e marketingut.

Detyra mé e véshtiré né kuadér té marketingut pérbéhet né até té futen ndrys-
himet e reja té shérbimeve té ofruara dhe llojet e shérbimeve té béhen pjesé e rén-
désishme nga tregu transportues. Me formimin e ofertave format ekzistuese té ofertés
té shérbimeve ndryshohet. Késhtu béhet cilésia e re e ofertés té shérbimeve. Ofertat
e reja i identifikon dhe i vlerésojné elementet e distribucionit fizik qé i pérfshin aktivi-
tetet e lévizjes fizike té€ prodhimeve deri te konsumatorét pérkatésisht shfrytézuesit.
Shpesh kéto oferta i integrojné dhe i pérshtatin rrjedhat e materialeve interne dhe ek-
sterne. Ato nuk jané vetém pér garkullimit fizik té prodhimeve té gatshme por edhe né
garkullimin e materialeve té nevojshme si dhe pércjelljen e dokumentacionit komer-
cial. Kéto jané elementet e ashtuquajtura marketing logjistik.

MIKS MARKETINGU

Elementet e theksuara té politikés sé marketingut njékohésisht jané pjesé pér-
bérése e strategjisé sé suksesit té€ ndérmarrjes transportuese. Ky sukses nuk mund té
jeté i rastésishém. Suksesi éshté fryt i masave té nxjerra nga instrumentet e pranishme
té marketingut té pérshtatura té arrijné njé efekt té madh té mundur. Kjo shogéri opti-
male té instrumenteve té marketingut njihet si Miks i Marketingut. Ményra ku zbatohet
kéto instrumente shtrihet né kuadér né planin e marketingut. Plani i marketingut éshté
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dokument ku éshté i vendosur planifikim i detajeve né té gjitha aktivitetet e marketin-
gut pér té gjithé punonjésit. Gjithmoné ajo éshté njé numér i madh i aktiviteteve ku
para se gjithash i kryejné sukseset e déshiruara té shitjes, pastaj obligimet ndaj klien-
téve dhe formimin e tregut. Shkenca pér marketingun njeh tri krahina té aktiviteteve té
cilat drejtohen nga tregu, ndérsa pastaj edhe nga klientét. Kétu punohet pér program té
shérbimeve, komunikim dhe politik e gmimeve. Ky miks i marketingut e bén mé té garté
detyrén e cila i referohet udhéhegjes té ndérmarrjes por edhe té gjithé atyre né ndér-
marrje té cilat jané pérgjegjés pér politikén e marketingut dhe suksesi i ndérmarrjes.

Miksi i marketingut si nocion

Plani operativ i marketingut té ndérmarrjes transportuese ndértohet né bazé té
ashtuquajturit miks té marketingut. Miksi i marketingut pérbéhet nga fig. 33:

° Prodhim / shérbim

. Para / ¢mim

° Hapésiré

o Promocion

. Shitje personale
. Personal

Shérbimi i

Promocioni eIl

Personeli
Hapésira
Shitja

personale

Fig 33. Marketing miksi pér shérbime.

Kjo éshté rregull e ashtuquajturés “Gjashté P-a". Té gjithé sé bashku e for-
mojné miksin e marketingut i cili né njé kompani transportuese. Népérmijet tij ofrohet
udhézim efikas gjaté krijimit té€ njé plan operativ té marketingut pér dalje té tregut
transportues. Gjaté pérpunimit té miksit duhet té€ merren parasysh:
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- Té gjitha elementet né miks jané té lidhura njéra me tjetrin

Pér shembull, nuk éshté e mundshme promocion efikas pa njé definicion té miré
té shérbimeve té ofruara nga kompania apo nuk ka dobi nga investimi né pajisje té lar-
té dhe me njé personel miré té trajnuar nése kompania shkon me njé marketing té ulét.

- Klientét vlerésojné népérmjet gjithé miksit té marketingut.

Klienti nuk do té merr parasysh njé instrument, sepse mendimi shumé ndryshon
nga vlera e secilit instrument né vecanti.

- Ndérmarrési éshté i liré té pércaktoj vlerén e instrumenteve té caktuara. Njé ndér-
marrés do té drejtohet né vecanti nga ¢mimi ndérsa dikush tjetér do ta merr para-
sysh prodhimin dhe cilésiné si mé té réndésishme.

Prodhimi / shérbimi

Prodhimi i kompanisé transportuese né fakt éshté shérbimi. Kur formohet pla-
ni operativ i marketingut duhet té definohet shumé preciz shérbimi i ofruar. Ato jané
shérbimet gé pérfshijné transport, administrim, magazinim e késhtu me radhé. Kjo i
dedikohet edhe definicionit té shérbimeve transportuese né lidhje me destinacionin,
radhitjen e transportit apo definimin e nivelit té shérbimit e késhtu me radhé.

Zhvillimi i shérbimeve

Njéra nga parimet e marketingut éshté se tregu éshté dinamik. Ajo gé dje ka pa-
ragitur njé element fitues, sot mund té jeté vjetruar. Fakti se tregu po ndryshohet si
pasoj e punés sé kompanisé, pastaj imponon nevojé gjithmoné té€ mendohet né ele-
mentet e zhvilluara té veprimeve shérbyese. Né kuadér té kétij elementi zhvillues té
réndésishém strategjik t€ kompanisé éshté t'i pérdor nevojat e ndryshme té shprehura
dhe déshirat e klientéve pér promovim té cilésisé pronésore si pik fillestare pér zhvi-
[lim té veprimeve shérbyese. Shumé shpesh firmat transportuese krijojné konceptet
pronésore dhe teknologjité si pika fillestare, duke shkuar nga shérbimet teknike per-
fekte gé nuk kérkohen né tregun.

Para/¢mimi i transportit

Kur krijohet strategjia pér vénien e ¢mimit pér planin e marketingut operativ, njé
kompani transportuese duhet té t'i kushtohet vémendje:

90



. Metoda e vénies té ¢gmimit/ llogaritje e cmimit té€ shpenzimeve

Pér vénien e cmimeve profitabile éshté e nevojshme qarté té definohet si llogari-
tet ¢gmimi. Duhet né detaje dhe qarté té pérshkruhet metoda pér llogaritje té€ cmimeve
g€ do té pérdoren, ku dhe kur éshté gjetur informata e nevojshme pér mbéshtetje té
llogaritjes té ¢mimit dhei cili Eéshté i nevojshém pér até informaté.

. Strategjia e gmimit

Duhet té ekzistoj strategji e ¢mimit si strategji e pérgjithshme e kompanisé.

Kompania transportuese e cila synon pér njé nivel mé té larté té tregut do duhej
té keté strategji té cmimit.

. Strategjia pér zbritje

Duhet té ekzistoj strategji pér zbritje, me futjen qarté cilat situata mund té japin
zbritje dhe ¢faré zbritje do té jepet. Duhet té dihet cilat persona jané té autorizuar ta
japin zbritjen.

. Cmim té ulét
Duhet té zhvillohet strategjia pér ¢cmim mé té ulét gé mund té jepet dhe té pér-
caktohet njeréz pérgjegjés apo sektor qé duhet ta diné.

. Kushte té pagesés

Duhet té pérshkruhen kushtet e pagesés né vecanti numri maksimal i ditéve apo
javéve qé borxhliu mund t'i keté pér pagesé. Eshté rregull, se klientéve té cilét shpejt i
paguajné cmimet mé té uléta kané mé shumé mundési té jené profitabilé nga klientét
g€ paguajné késte t€ médha por vonohen shumé muaj.

. Dallimi i shérbimeve dhe ¢mimit

Cmimet e ndryshme pér nivele té ndryshme té shérbimeve i ofron kompania.
Dérgesé pér njé naté éshté mé i shtrenjté nga dérgesa pér 48 oré. Duhet té dihet se
edhe né konkurrencat mé té forta tregtare ka kompania transportuese gé arrijné té re-
alizojné ¢mime mé té larta. Me ofertén e shérbimeve tjera apo ofrimin e té njéjtés, por
né ményra té ndryshme ata arrijné té gjejné klient qé déshirojné ta paguajné ¢mimin
mé té shtrenjté. Né té kaluarén suksesi né njé firmé vlerésohej sipas konstatimit, por
sot njerézit shikojné né konstatimin si dicka té fundit. Kjo sjell ndryshim né vémendjen
e menaxheréve. Ata duhet mé shumé té shikojné né rezultatet té€ marra me konstatimi.

Hapésira

Kjo vlen pér dhénien e shérbimeve té duhura né kohé té duhur. Aksent i duhur
duhet té jepet né:
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° Lokacioni i selis sé€ kompanisé,
° Shogéruesi,

° Agjenti,

. Bashképunimi.

Promocioni i kompanive transportuese

Kompania duhet té promovohet me material té vecanté reklamues. Promocioni
mund té paragitet me:

. Pérshkrim i profilit té kompanisé,
° Huat,

. Reklama,

. Posta e drejtpérdrejté.

Shitje personale

Transporti éshté industri shérbyese e cila dallohet nga veprimtarit e tjera. Roli i
té punésuarve jané faktor i réndésishém pér renomené e kompanisé transportuese.
Mbéshtetja éshté e réndésishme dhe shpesh kontakti me shitésin e pércakton pér-
shtypjen e paré pér kompaniné dhe shérbimet gé jepen. Nése té punésuarit né njé
kompani déshirojné t'i plotésojné suksesshém detyrat e marketingut, ata duhet té:

. Té binden né detyrén e tyre dhe réndésiné e klientit. Entuziazmi dhe ndjenja
pér shérbim jané karakteristikat mé té réndésishme té personit i cili éshté
pérgjegjés pér dhénien e veprimtarive shérbyese.

. Posedimi i aftésive té nevojshme pér zbatim té suksesshém té detyrave.

Nga shfrytézuesi e shérbimeve transportuese deri te bashképunétori

Transaksioni i suksesshém shités pérfundon me nénshkrimin e dérgesés. Marke-
tingu i suksesshém jep shfrytézues té kénaqur. Pyetjet e shumta pér shérbimet tran-
sportuese bazohen né vazhdimési apo né rregulla té caktuara. Kjo jep mundési pér
ndértim té bashképunimeve, pér té cilat duhet miré té¢ mendohen dy gjéra:

° Adaptim i sistemit

Shérbimet (transportuese) duhet té rrjedhin mé sé miri ndaj proceseve gé rrjed-
hin mes porositésit dhe klientit té tij. Ajo éshté zhvillim i kombinuar i proceseve njéri
me tjetrin népérmjet té ciléve jepet shérbim mé i miré por krijohet edhe varési mé e
forté.
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. Bashképunim me bashképunuesit

Klienti ka nevojé nga kontaktet e mira me kompaniné transportuese né nivele
té ndryshme: nga operatorét (magazina, personeli) népérmjet udhéhegjes (sektor pér
shitje dhe transport) deri te drejtorét. Transporti domethéné shérbim personal me kuj-
des personal nga menaxherét dhe operatorét.

Personeli

Mendimi pozitiv dhe puna e drejtuar nga klienti éshté e mundur nése personeli
éshté motivuar dhe ndjen se éshté i pérfshiré né kompani. Qé té€ mundésohet persone-
li ta kryej detyrén, politika personale dhe politika e marketingut duhet té pérshtaten.
Marketingu do té ndikojé né politikén personale népérmjet:

. Regrutim pozitiv dhe seleksionim me vémendje té pérkushtuar né
marrédhéniet ndér-njerézore,

° Edukim dhe trening,

. Dhénie e késhillave dhe konsultimeve me personelin

Komunikimi i miré i brendshém éshté po aq i réndésishém sa edhe komunikimi
profesional i jashtém. Personeli duhet té vérehet pér shkak té pércjelljes sé detyrave té
marketingut. Nuk duhet vetém té shikohet nése miré éshté kryer detyra e tij por duhet
té keté pakujdesje pér klientin i cili éshté shumé i réndésishém. Kjo nuk éshté vetém
pér vozitésit, planerét dhe operatorét por edhe sektori financiar.

Marketing miks pér kompani té vogla

Marketing miksi mund té haset né ¢cdo kompani transportuese. Té gjitha elemen-
tet jané té réndésishme. Né kompanité e vogla transportuese faktorét e personelit dhe
prodhimit shpesh jané me réndési té madhe né lidhje me té njéjtat por né kompanité
mé té médha. Shérbimet personale shpesh jané té lehta pér kompanité e vogla.

Kompanité e vogla transportuese shpesh punojné pér njé numeér té vogél té
klientéve. Né até rast konsumi, shitja dhe promocioni do té hasen vetém né njé véllim
té vogél. Nése kompania ka siguruar kontrata té gjata atéheré prodhimi transportues
dhe personeli do té jené me réndési té madhe.

Promocioni gjithashtu éshté i mundshém pér kompanité e vogla. Dérgimi direkt
me posté mund té béhet né té gjithat kompanité transportuese prej njé njeriu, n€pér-
mjet punés gé béhet né mbrémje.

Pér shumé kompani té vogla, sigurisht, do té jeté e pamundur té merren profesi-
onist pér hulumtim té tregut, formimit té& marketingut dhe reklamimit. Mbikéqyrni me
vémendje te té tjerét (klientét, konkurrentét dhe té ngjashme) sjell né baza shumé té
mira pér aktivitetet pronésore.
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Segmentimi i tregut

Njéra nga parimet kryesore té konceptit té€ marketingut éshté se nuk ekziston njé
treg i madh transportues. Tregu éshté i pérbéré nga segmente té llojllojshme té cilat
kérkojné proceduré té veté té marketingut. Ajo ka ndikim té madh ndaj procesit té
zhvillimit té planit strategjik té marketingut. Né rast se kompania ka veprimtari né mé
shumeé se njé fushé tregtare, procesi i planifikimit strategjik duhet té kryhet né nivele
té ndryshme né firmé. Udhéheqja apo menaxhimi i firmés duhet té fillojé procesin e
planifikimit strategjik. Né kété ményré firma do té ndahet né sektoré té ndryshém, té
cilat do t'i kené géllimet e veta, konkurrent, strategji, koncepte té€ marketingut dhe té
ardhura. Qéllimet e sektorit t&€ dhéné mund té pércaktohen shumé precize nga gélli-
met e kompanisé si géllim. Pér shembull sigurimi i shérbimeve transportuese deré né
deré midis Holandés dhe Francés dhe arritja e té gjitha dérgesave apo ngarkimeve té
kamionit né afat prej 36 oré.

Né etapén e treté ekipi i menaxherit duhej ta pércaktojé té ardhmen e segmen-
teve tregtare apo né secilin sektor si dhe géllimet pérfundimtare gé duhet té arrihen.
Kéto géllime shprehen si zhvillim i ndérmarrjes dhe investime té nevojshme qé kérkoj-
né pérpunim té strategjisé sé vecanté pér zhvillim té secilés sferé tregtare e mbuluar
me buxhet té pérshtatur zhvillues.

Pasi gé té pércaktohet segmentet tregtare, t€ ndara me sektor veprues, mund té
fillohet me procesin e planifikimit strategjik pér cdo segment té ndaré. Gjaté pércak-
timit té segmenteve té ndryshme tregtare duhet té shikohen rekomandimet si vijon:

° Rajoni

Segmentet e zhvilluara tregtare mund té pércaktohen nga rajoni qé i pérdoré
shérbimet transportuese. Shérbimet e transportit mund té nivel lokal, rajonal, nacional
apo ndérkombétar. Normalisht, planet e marketingut pér sigurim té shérbimeve tran-
sportuese té nivelit lokal dallohet nga ato pér sigurim té shérbimet e transportit né
nivel ndérkombétar.

. Mallrat

Gjithashtu, lloji i mallrave transportuese mund t'i pércaktojné segmentet e
ndryshme tregtare. Transportimi i prodhimeve kimike né nivel nacional dallohen nga
transporti té llogaritura né rajonin e njéjté. Ky dallim duhet té merret parasysh gjaté
pérpunimit té planit té marketingut.
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. Klientét

Lloji i klientéve mundet té paragesé faktoré gjaté pércaktimit té segmenteve té
ndryshme tregtare. Puna e transporteve pér konsumuesit e médhenj industrial ndo-
njéheré éshté e ndryshme nga transportet né pakicé deri te konsumuesit.

. Shérbime

Lloji i shérbimeve gé klientét i kérkojné mund té pérdoren pér pércaktimin e se-
gmenteve té ndryshme tregtare. Disa klient kérkojné transport té shpejt dhe té sigurt,
té tjerét kérkojné transport mé té miré, ndérsa tjerét kérkojné jo vetém transport por
edhe deponim té mallit dhe distribucionit té nivelit lokal.

Me géllim gé té keté pércaktim té suksesshém té segmenteve tregtare, duhet té
plotésohen disa kushte. Segmentet duhet té jené mjaftueshém té zgjeruara, mjaftue-
shém té ndryshém dhe lehté té njohura.

Kétu duhet té keté kujdes né njé fakt. Shumé kompani transportuese, pérpigen té
béjné gjithcka dhe asnjéheré mos té heqin doré nga klienti. Por, ndérmarrja e cila funk-
sionon né shumé segmente té ndryshme tregtare do té keté probleme gjaté hyrjes sé
tij né treg dhe me nivelin e shérbimeve gé i ofron, gé e mat aspektin operativ dhe né
fund do t'i plotésoj nevojat e téré tregut transportues.

Pas identifikimit t€ segmenteve té ndryshme tregtare mund té fillohet me proce-
sin e planifikimit strategjik té€ marketingut né cdo segment vecg e vec.

Planifikim té marketingut - Plani i marketingut dhe punues

Né kapitullin e méparshém éshté sqaruar se filozofia e marketingut éshté kon-
cept mé i réndésishém, ku duhet té bazohet kompania. Problemi tjetér éshté si ta nxi-
sim kompaniné té punojé né pajtueshméri me até koncept. Pérgjigjja e kétij problem
jepet né planin e marketingut.

Planifikimi éshté i réndésishém pér ¢cdo organizaté, sepse me definicion njé or-
ganizaté pérbéhet nga njeréz té ndryshém, té cilét punojné pér arritjen e géllimeve té
caktuar. Né kohén e sotme pothuajse té gjitha kompanité kané ndonjé plan veprues.
Fokusi i kétyre planeve éshté vendosur mbi ¢éshtjeve financiare, dhe jo mbi marketin-
gut. Pavarésisht nga kjo, duke marré parasysh konceptin e marketingut, éshté e qarté
se plani pér marketingun éshté pjesa mé e réndésishme nga plani veprues.
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Procesi i planifikimit t€ marketingut né
njé ndérmarrje transportuese

NET. 2. jané treguar hapat, té cilat duhet té merren pér pérbérjen e planit té mar-
ketingut. | téré procesi €shté i quajtur “Pérbérje strategjike e marketing planit”. Si rezultat
fitohet plan operativ marketing. Plani operativ i marketingut i pércakton té drejtat pér
té gjitha dukurité, té cilat duhet té kryhen né periudhat e vijuese.

Plani strategjik i marketingut e pércakton marketingut si dukuri, me cka vleréso-
hen mundésité e firmés né mjedisin e jashtém tregtar. Plani strategjik i marketingut
fillon me pérpunimin e planit veprues sé kompanisé. Ai e pércakton planin e marke-
tingut, ku pérshkruhet planifikimi operativ pér té gjitha dukurité e marketingut. Plani
operativ i marketingut tregon cilat veprimtarité e marketingut duhet té fillohen, nga
kush, si, né sasi té tillé dhe me mjete financiare.

T.2
Planifikimi i marketingut strategjik
| Formuloje misionin (§)
Egak_fcoji pérparésité dhe dobésité 0
| kércénimet dhe mundésité
‘ Pérkufizoje strategjiné 0 \
‘ Parashtroji géllimet (§) ‘

Béje marketing planin duke e pérfshiré edhe marketing miksin

Qéllimet dhe strategjité
a) Qéllimet

Né bazé té analizave té ndérmarrjes mund té pércaktohen géllime konkrete né
segmente té ndryshme tregtare. Kéto géllime mund té jené té pércaktuar pér aspekte
té ndryshme né ndérmarrjes. Mund té pércaktohen géllimet pér transport, pérfitim,
zvogélim té shpenzimeve, cilésis€, numrit té makinave, pjesémarrjen e tregut, shér-
bimet shtuese, kualifikimi i personelit, e késhtu me radhé. Pér shembull, géllimi i njé
kompanie éshté:

. Rritje e fitimin né fushén e Transportit ndérkombétar té prodhimeve kimike
pér 10 % dhe né 2 vitet e ardhshme.

. Zvogélim i shpenzimeve pér 10% né vitin e ardhshém.

. Rrite e porosisé mu né kohé prej 90% né 95% né vitin e ardhshém.
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. Marrje e 25 % nga tregu né rajonin pér distribucionin e mobileve

° Ndértim dhe zbatim té hapésirave deponimit.

. Té gjithé vozitésit né transportin ndérkombétar ta mésojné terminologjiné
kryesore né fushén e komunikacionit rrugor né gjuhén gjermane dhe an-
gleze deri né fund té tre muajve té ardhshém.

Eshté shumé e réndésishme gjaté vénies sé kétyre qéllimeve, ato té jené:

. Té realizueshme né periudhén prej 2 deri 3 vite, jo mé shumé
Qé té shmang harresén e géllimeve afatgjate né paraqitje afatgjate, kéto
géllime duhet té jené té realizueshme té paktén pér 2-3 vite.

. Reale
Qé té shmangen problemet me motivimin e personelit, géllimet duhet té
jené té realizueshme.

. Té matura
Pér shmangie té€ mosmarréveshjes rreth llojit té géllimit, e njéjta duhet té
jeté e prekshme dhe e matur. Eshté mé miré té thuhet se géllimi &shté fitimi
té rritet pér 10% sesa vetém té thuhet se fitimi duhet té rritet.

b) Strategjia

Né bazé té géllimeve té caktuara duhet té pérpunohet strategjia pér arritjen e té
njéjtave. Pér rritjen e fitimit strategjia kjo do té jeté strategjia:

. Politika e géllimeve té uléta pér zgjerim té pjesémarrjes sé tregut.

. Bashképunim me ndérmarrje té€ tjera transportuese gé t'i rrisé shérbimet.

o Vénien e mundésive té reja shérbyese.

. Punésim vetém pér vozitésit qé flasin gjuhé té huaj.

° Parandalim i propozimeve té shérbimeve té cilat nuk kané té ardhura.

Katér strategji kryesore pér ndérmarrjet transportuese

Kryesisht mund té pércaktohet katér strategji kryesore pér kompanité transpor-
tuese né transportin rrugor ngarkues. Kéto strategji kryesore duhet té shikohen si ide
teorike. Né praktiké shumica e ndérmarrjeve transportuese e bazojné strategjiné mbi
kombinimin e strategjive vijuese kryesore:

o Ekzekutues i shkallés sé dyté sipas marréveshjes, T3.
. Specializim, T. 4.

° Ndértim té rrjetit, T. 5.

o Zgjerim té shérbimeve logjistike, T. 6.
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Ekzekutues sipas submarréveshjes

Kjo strategji éshté mé e pérshtatshme relativisht pér ndérmarrje té vogla tran-
sportuese, T3

‘q
W

Shpenzimi i ulét pér shkak té
shpenzimeve té vogla té regjisé

Shitja nuk éshté miré e zhvilluar

Fleksibiliteti MEé pak dije se tregu i marketingut
Personeli i motivuar/ngasésit Nuk ka buxhet pér promocione
Me pérvojé né transportin e ngarkesés sé Shumé e vogél pér térhegjen e shpérndarésve
pérgjithshme té médhenj

Cmimet béhen mé té réndésishme seté | Shpérndarésit pérpigen té punojné vetém pér disa’
tregut kompani té médha

Analiza shpie né pérfundim se ndérmarrja duhet té pérgendrohet né kryerjen e shérbimeve
transportuese pér ndonjé kompani tjetér mé té madhe transportuese si dhe t'i mbajé
shpenzimet né nivelin mé té ulét t& mundshém.

Kjo strategji éshté mé i pérshtatshém pér ndérmarrje té vogla dhe té€ mesme tran-
sportuese, T4:

=
»

Njohje e miré e sferés sé tregut pér transport té Transporti i ngarkesés sé pérgjithshme réndé
preparateve kimike kombinohet me transportin e aktivitetet kimike
Pajisje speciale Shfrytézimi i vogél i kapacitetit pér rajonin e
dhéné
Renome e miré e tregut Mangésia e buxhetit pér promocione té médha

Kapaciteti i pamjaftueshém pér mbulimin e

Motivimi dhe ngasés miré té trajnuar A
sferés sé gjeré gjeografike

Shpenzimet relativisht té larta

Konkurrencé mé e madhe e kompanive me shpenzime

Tregu kimik rritet mé té vogla né transportin e pérgjithshém kargo

Kérkesat e rritura pér cilési

Analiza shpie né pérfundim se ndérmarrja duhet té specializohet né transportin e preparateve
kimike, duke i shikuar shérbimet e veta té larta kualitative né segmentin e rrepté té caktuar té
tregut.
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Ndértim i rrjetit, kombétare dhe ndérkombétare

Kjo strategji éshté mé e pérshtatshme pér ndérmarrje té mese dhe té médha, pér
ndérmarrje ndérkombétare aktive éshté T5 vijuese:
T.5.

Njohje e miré e segmentit té tregut pér

transportin e ngarkesés sé pérgjithshme Nuk ka rrjet evropian

Shfrytézimi i vogél pér kapacitetin e rajonit

Kontaktet e mira me partnerét t& dhéné

Renome e miré e tregut Buxheti i vogél pér rroga

Ngasésit flasin gjuhét e tyre Shpenzimet relativisht té larta

Nuk ka buxhet pér zgjerimin e fushé veprimit
gjeografik me ndérmarrjen e firmave tjera

Kérkesa e rritur e shpérndarjes sé Kércénimet, Shpeditorét kérkojné operatoré
pérgjithshme evropiane té gjeré gabarit
Kérkohen mundésité té depove Konkurrenca e rritur

Analiza shpie né pérfundim se ndérmarrja duhet ta rris fushé veprimin gjeografik
népérmjet bashképunimit té rritur me partneré té huaj me géllim té ofertés sé
shérbimeve transportuese dhe shpérndarjes népér téré Evropén

Zgjerimi i shérbimeve logjistike

Kjo strategji éshté mé e pérshtatshme (praktike) pér ndérmarrje té€ mesme dhe té
médha, T. 6:

T.6.

Njohje e miré e segmentit té tregut pér
transportin e ngarkesés sé pérgjithshme
Njohje e miré e problemeve logjistike
té shpediteréve

Nuk ka rrjet evropian

Shpenzime relativisht té larta transportuese

Renome e miré e tregut Njohje e vogél e tregut t& huaj transportues’

Sistemi i miré i zhvilluar kompjuterik

Lokacioni gendror gé éshté ideal pér
shérbimet shpérndarése

Interesi i rritur né logjistiké me Kérkesé mé e madhe pér transportin
globalizimin pan-evropian

Tendenca e rritur e hedhjes sé

e ; . Konkurrenca e rritur
shérbimeve logjistike si veprimtari onkurrenca e fritu

Analiza shpie né pérfundim se ndérmarrja duhet ta rris fushé veprimin gjeografik
népérmjet bashképunimit té rritur me partneré té huaj me géllim té ofertés sé
shérbimeve transportuese dhe shpérndarjes népér téré Evropén
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Shpenzime logjistike

Pérvojat botérore dhe tonat tregojné se ndérmarrjet kané shpenzime té médha
pér furnizim, magazinim, rezervat né gendrat shitése dhe né veté dyqanet.

Me studimin e kétyre shpenzimeve dhe né pjesémarrjen e tyre né ¢mimin e
vogél shités té prodhimit, sipas pérvojés botérore, éshté e vértetuar se edhe ata né
¢mimin e prodhimit marrin pjesé prej 6% deri 35%, né varési nga lloji i prodhimit dhe
nga ményra prej té cilit ai éshté i marré. Pjesa tjetér nga vlera e tij i takon ¢mimit té
marré té atij prodhimi nga prodhuesi, harxhimet e punés, tatimi i fitimit dhe késhtu
me radhé. Megjithaté, éshté e mundshme dhe duhet té veprohet né té gjitha zinxhirét
distributive né zgjidhjen e ményrés sé paketimit, transportit dhe té tjera, né drejtim té
zvogélimit té atyre shpenzimeve.

Shpenzimet logjistike paragesin indikatoré té rezervave teknologjike pér racio-
nalizim té procesit distribues. Me ndryshimin e profesionit té disa shpenzimeve logjisti-
ke dhe me njohjen e vlerés sé tyre sistemi drejtues fiton informata se né disa nga zinx-
hirét distribuese - zinxhiri logjistik (transport, deponim, manipulim, rezerva) ndodhin
ndryshime té caktuara té cilat duhet té zbatohen.

Parakusht kryesor pér rritje t&€ ekonomisé né fushén e logjistikés dhe distribuimit
éshté sigurimi i informatave té nevojshme dhe té domosdoshme pér shpenzimet e
realizimit té aktiviteteve logjistike gjaté rrjedhés sé llojit té€ caktuar té prodhimeve dhe
até né zinxhirin e distribucionit.

Nga figura 34 duket se shpenzimet e logjistikés rriten né lidhje me shpenzimet e
prodhimtarisé dhe béhen z€ i madh né gjitha shpenzimet.

Identifikimi, vértetimi dhe pércjellja e shpenzimeve logjistike mundéson:

- Formimin e bazave pér llogaritje mé cilésore té€ ¢mimit té prodhimeve;

- Kontrollimi i cilésisé sé funksionimit dhe ekonomisé né realizim té zinxhi-

réve distribues té mallrave;

- Identifikimi i rezervave teknologjike gé tregojné né pasojat ekonomike nga

procesi joracional i organizuar pér furnizim, deponim, rezerva, transport,
paketim, ngarkim dhe késhtu me radhé, dhe me até inicim dhe gjetjen e
zgjidhjeve té reja dhe marrjen e vendosjeve vepruese nga karakteri stra-
tegjik dhe operativ.

Analizat dhe vértetimi i shpenzimeve logjistike mundésojné kontrollim té cilésisé
dhe ekonomisé né realizimin e procesit sé distribuimit dhe plasman té mallrave né
treg. Identifikimi, vértetimi dhe pércjellja e shpenzimeve logjistike iu mundésojné me-
naxhmentit t'i vértetojé, pércjellé dhe té sjell vendosje strategjike né zgjidhjen, zhvilli-
min dhe racionalizimin e ndérmarrjes tregtare.
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Fig.34 Lévizje e shpenzimeve té logjistikés

Gjendja dhe pércjellja e shpenzimeve logjistike
gjaté distribucionit té prodhimeve

Hulumtimet e kryera né ndérmarrjet e industrisé pér problemin e proceseve
logjistike dhe distribuese, tregojné né pjesémarrje té larté té shpenzimeve logjistike
né té gjitha shpenzimet e reproduktimit dhe vlerés sé mallrave.

Pér planifikim té suksesshém, drejtim dhe kontrollim té proceseve logjistike dhe
aktiviteteve né njé ndérmarrje patjetér éshté e nevojshme menaxhmenti té disponoj
me informata pér shérbimet logjistike dhe shpenzimet pér realizimin e tyre.

Te numri mé i madh i ndérmarrjeve tregtare, asortimenti i prodhimeve éshté
shumé i gjeré dhe i ndryshueshém me kalimin e kohés, si dhe kushtet pér furnizim té
cilat mund té jené té ndryshme prej furnizimit né furnizim.

Rezervat né magazinat distribuese dhe gjithashtu né dyqanet, ndryshojné si pa-
sojé e shumé faktoréve tregtaré. E gjithé kjo ndikon né madhésiné dhe strukturén e
shpenzimeve logjistike dhe mbi pérfshirjen e tyre né cmimin e prodhimit.

Pér identifikim dhe vértetim té shpenzimeve logjistike mé shpesh ndikojné:

. Procesi i paketimit, ngarkimit dhe transportit ndonjéheré éshté i realizuar
nga ana e furnizuesit dhe ai shpenzimet e tij logjistike i llogarit né cmimin e
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tij, dhe né té tilla raste, ato vlera nuk njihen dhe paragesin pjesé nga ¢mimi
furnizues i mallrave;

Kur procesi i transportit, mbingarkues dhe késhtu me radhé realizohet nga
ana e organizimit té specializuar transportues, pér dhénien e shérbimeve
logjistike apo kur organizatorét e punés né ndérmarrje angazhojné forcé
fizike né puné pér aktivitetet logjistike né gendrén distribuese dhe depot
tjera, atéheré, vlera e shpenzimeve logjistike éshté e njohur né bazé té fa-
turés sé nxjerr.

Nése né realizimin e transportit té mallrave konkrete béjné pjesé sistemet
logjistike té€ ndérmarrjes, magazinés dhe shérbimit transportues, né até rast
shpenzimet logjistike nuk mundet direkt té projektohen né zinxhir konkret
transportues sepse llogariten né shpenzimet e plota nga puna e sektorit,
objektit deponues, shérbimit pér transport dhe késhtu me radhé.

Gjaté pérpunimit t€ metodologjisé me siguri duhet té shgyrtohen té gjitha pro-
ceset dhe kanalet pér distribuim té mallrave té cilat shkojné népérmjet ndérmarrjes
dhe nénsistemet e tyre logjistike (magazina, park vozités dhe késhtu me radhé) pér-
katésisht, shpenzimet logjistike té pércjellén né ményré separatéve népérmjet:

Shpenzimeve té proceseve logjistike né distribucionin e furnizuesit deri te
shfrytézuesi i fundit, dhe

Shpenzimet e punés sé sistemeve logjistike né ndérmarrjet té cilat marrin
pjesé né realizimin e aktiviteteve logjistike (depo, park pronésor vozités dhe
té tjera).

Shpenzime té proceseve logjistike né distribuimin
e furnizuesit deri te shfrytézuesi i fundit

Ekzistojné tri kanale karakteristike distribuese népérmjet sé ciléve sistemi indu-
strial i plason prodhimet e tregut:

FURNIZUES-SHITJE ME SHUMICE-

SHITJE ME PAKICE-KONSUMUES
FURNIZUES-SHITJE ME SHUMICE-KONSUMUES
FURNIZUES-SHITJE ME PAKICE-KONSUMUES

Shumica e aktiviteteve logjistike té njé zinxhiri logjistik paraget bazé té vérteti-
mit té shpenzimeve logjistike. Procesi i distribucionit mund té bén pjesé né aktivitetet
logjistike vijuese me shpenzimet e pérshtatshme logjistike:
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Porositje,

Paketim,

Ngarkim,

Bartje,

Pranim i kompleksit té gendrés distribuese (magazina)
Ngarkim-shkarkim,

Magazinim,

Rezerva né magazinén,

. Transport né mikro-distribucionin,

0. Ngarkim-shkarkim né mikro-distribucion,

1. Magazinim dhe rezerva né objektet e vogla shitése.

STovYeNOULBAWN=

Shpesh, kéto shpenzime vértetohen dhe shikohen pér ¢do dorézim té mallrave,
pérkatésisht té gjitha llojet e mallrave dhe pér té gjithé furnizuesit. Shpenzimet logji-
stike gé vértetohen pér kéto faza té zinxhirit distribues futen né njésiné e paketimit té
prodhimeve. Kéto shpenzime kryesisht i mbulojné té gjitha aktivitetet logjistike né tri
kanalet distributive, ku pjesémarrja e shpenzimeve logjistike né ¢mimin e shitjes sé
vogél té prodhimeve llogaritet parcialisht dhe né térési. Né praktiké pérdoren metodo-
logji té ndryshme pér llogaritje té shpenzimeve logjistike.

Madhésité e nevojshme hyrése pér vértetim dhe vlerésim té shpenzimeve logji-
stike zakonisht ndahen né tri grupe:

1. té dhéna pér mallrat;
2. té dhéna pér depon
3. té dhéna té pérgjithshme.

1. Té dhéna pér malirat

- shifra e mallit

- emri i furnizuesit

- largésia (km.)

- bartési i automjetit (t.)

- z€ri tarifor (denari/t/km)

- sasia mujore e mallrave (kg.)

- ¢mimi i mallit (dinaré/kg.)

- madhésia e dérgesés (kg.)

- shpenzime pér porositje (dita/porositja)
- pesha e paketimit (kg.)

- ¢mimi i njésisé pér paketim (dinaré)

- koha e formimit té paketimit (min.)

- numri i punétoréve pér ngarkim dhe pajisjen
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- koha e punés sé punétoréve né ngarkim

- numri i ekskavatoréve pirunoré pér shkarkim

- numri i punétoréve pér shkarkim

- koha e punés sé punétoréve pér shkarkim

- sasia mesatare e mallrave né depo (kg)

-madhésia mesatare e dérgesés né mikrodistribucionin (kg)

b) Té dhéna pér magazinén

-fitimi mujor fizik i mallarave (kg)

-sasia mesatare mujore e rezervave (kg)
-shpenzime pér deponim (dinaré)
-shpenzimet pér puné dore (dinar€)
-numér mesatar i manipulimeve né hyrje
-numri mesatar i manipulimeve né dalje,

o hAwnN =

11. Té dhéna té pérgjithshme

- paga mesatare bruto

- koha e punés mesatare efektive (h.)

- shkalla mujore kamatore (%)

- dora e punés ndihmése (denaré/h)

- largésia mesatare né mikrodistribucion (km.)

- sasia mesatare e pajisjes né mikrodistribucionin (kgr.)
- ¢mimi i punés sé digés (denaré/h.).

Shpenzime té transportit

Shpenzimet e transportit, pérveg atyre té tepricave, kané ndikim té madh té

madhésisé sé shpenzimeve té plota logjistike. Madhésia e kétyre shpenzimeve éshté

pre 35-55% né shpenzimet logjistike.

Shpenzimet e punés sé€ sistemeve logjistike

Ndérmarrja ka sisteme logjistike népérmjet té cilave realizohen proceset e tran-

sportit, deponimit, komisionimit, ngarkimit-shkarkimit dhe té tjera. Struktura e shpen-
zimeve nga puna pér té gjitha nénsistemet né ndérmarrjen mé shpesh definohet né

kuadér té kategorive vijuese té shpenzimeve:

a) Amortizimi i objekteve
b) Amortizimi i mjeteve
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Amortizimi i pajisjeve

Revalorizimi i amortizimit té objekteve

Revalorizimi i amortizimit té mjeteve

Revalorizimi i amortizimit té pajisjeve

Mbajtja rrjedhése e objekteve, mjeteve dhe pajisjeve

Mbajtja institucione e mjeteve dhe pajisjeve

Shpenzimet e shlyerjes sé inventarit té imét

Shpenzimet e shlyerjes sé mjeteve themelore

Shpenzimet e shlyerjes sé autogomave

Shpenzimet pér qgira

m) Shpenzimet pér tatimin e girasé

n) Shpenzimet e kontributit pér shfrytézimin e tokés sé qytetit

o) Shpenzimet pér energjiné elektrike, ngrohjen, ujin, shérbimet e PTT-sé dhe
tjera.

p) Shpenzimet pér sigurim

q) Rrogat, tatimet dhe kontributet

r) Shpenzimet pér ushgimin dhe transportin e té punésuarve

Shpenzimet pér Iéndé djegése dhe vaj

t) Shérbimet komunale et;.

2e o

= = > Q
N N
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N
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Lartésia e shpenzimeve ndryshon prej dege né degé. Sipas disa studimeve té pu-
blikuara né ShBA shpenzimet logjistike ndryshojné prej 4,4% dhe nga ¢mimi shités né
industriné farmaceutike deri 32,01 % nga ¢mimi shités né industriné e ushqgimit. Gjaté
llogarisé sé shpenzimeve logjistike né vlerén procentuale ata merren si vleré shtuese
pérkatésisht ato jané shpenzime qé jané si dallim midis vlerés shitése dhe shpenzime-
ve té furnizimit. Ata jané shpenzime qé i bén ndérmarrja gjaté procesit sé prodhimtari-
sé dhe né to ka ndikim direkt.

REZYME: Ményra e vetme pér prosperitet ekonomik té njé ndérmarrje éshté
prania e tregut ku ofrohen shérbimet e tij dhe té mirat. Meqgé veprimet transportue-
se béjné pjesé né shérbimet shitja e tyre shtrihet né disa specifika tregtare dhe ajo
éshté se veprimtarité transportuese jané prodhime jo materiale dhe se kérkesa pér
veprimet shérbyese né transport dallohet e shkallé té larté té individualizimit. Né kon-
kurrencé té ndérmarrjeve transportuese rol té réndésishém té blerésit né shérbimet
e transportuese luajné kriteret: efekti, cilésia dhe ndryshimet ekonomike népérmjet
aktiviteteve logjistike, saktési,rregullsi dhe dendési, shpejtési, siguri, kapacitet, servis,
ekonomi. Secila nga kéto aktivitete logjistike ka ¢mim té vet, ndérsa distribucioni fizik
ndikon né ¢mimin final té cilén e paguan konsumuesi i prodhimeve dhe shérbimeve té
ndérmarrjes. Ndérmarrjet mé té suksesshme kané pér detyré ta zbatojné marketingun
si koncept bashkékohor i identifikimit, vlerésimit dhe planifikimit té tregut. Marketin-
gu né transport éshté zgjidhje e problemeve té transportit t€ dérguesve né ményré
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pérfituese. Pér ndérmarrjet transportuese géllimet vijuese paragesin bazé té politikés
sé tyre té marketingut, ato jané: ekspansioni, rikonstruktimi i ofertés sé veprimtarisé
dhe sigurisé sé tregut. Pér realizim té kétyre parakushteve nevojitet gé ndérmarrja t'i
zgjedh rrjedhat e repromaterialeve, komponentéve, gjysmé prodhimeve brenda dhe
né mes pjeséve té caktuara té sistemit afarist. Suksesi éshté fryté i masave té nxjerra
nga instrumentet e marketingut ndérmjet vete ashtu té depozituara té arrijné efekt mé
té madh té mundshém. Ky bashkim optimal i instrumenteve té marketingut tregohet si
Marketing Miks. Népérmijet tij ofrohet drejtim efikas gjaté krijimit té njé plani operativ
marketingu pér hyrje té tregut transportues. Marketing miksi mund té vérehet né ¢do
kompani edhe né kompani té vogla transportuese. Shpenzimet logjistike paragesin
indikatoré té rezervave teknologjike pér racionalizim té procesit distribues. Parakusht
kryesor i rritjes sé ekonomisé né fushén e logjistikés dhe distribucionit éshté sigurimi i
informatave té nevojshme pér shpenzimet e realizimeve té€ aktiviteteve logjistike gjaté
zhvillimit té llojit té caktuar té prodhimit dhe até né zinxhirin e téré té distribucionit.

PYETJE PER PERSERITJE:

Sqgaroni specifikat e tregut té€ komunikacionit?

Sqaroni definicionin e konceptit té marketingut?

Cilat jané parimet kryesore té€ marketingut

Cfaré éshté marketing miks?

Nga se pérbéhet marketing miksi?

Jepni shembull pér marketing miksin e kompanisé sé vogél?

Si kryhet segmentimi i trequt?

Pérshkruani procesin e planifikimit té€ marketingut né njé ndérmarrje tran-

sportuese?

9.  (faré éshté marketing logjistik?

10. Sqaroni rrjedhén dhe vézhgimin e shpenzimeve né logjistik?

11.  Sqaroni pérbérjen dhe pércjelljen e shpenzimeve logjistike gjaté distribuci-
oni té prodhimeve?

12. Cfaré ndikon né vértetimin e shpenzimeve logjistike?

13. Cilat lloje té shpenzimeve logjistike ekzistojné?

14. Sqaroni pér shpenzimet distribuese logjistike?

15. Sqaroni pér shpenzimet transportuese?

16. Sqaroni pér shpenzimet pér puné té sistemeve logjistike.

© N A WN =
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8. LOGIJISTIKA E QYTETIT
Problemet dhe réndésia e transportit té mallrave pér qytetin

Problemet e transportit t€ mallrave né qytetet jané té vjetra sa edhe veté indi i
gytetit. Procesi i urbanizimit ndikon né até qé nevojat e qytetaréve né gytetet nga dita
né dité té rritet me géndrim té standardit jetésor. Sot mbi 50% nga popullata botérore
jeton né gytete dhe até né mé shumé se 2170 qytete me mbi 100 000 banorég, 400 qyte-
te me mbi njé milion banoré dhe 20 qytete me mé shumé se 20 milion banoré.

Eshté e njohur se sot né shtetet anétare té Bashkimit Evropian 80% e popullatés
jeton népér qytete me rreth 50000 banoré dhe se kérkesa pér mall pér konsumin mé
té gjeré e tejkalon njé ton né vit pér njé banoré. Késhtu nevojat e médha té banorit
té sotém né qytet, me vete térheq angazhim té njé numri té réndésishém té mjeteve
transportuese.

Né fushat me popullsi né njé numér té madh té rasteve bie poshté mundésia pér
zgjidhje népérmjet llojeve té shumta té transportit, sepse kétu pér shkak shpejtésisé
dhe fleksibilitetit transporti rrugor éshté mé i forté mbi bartésit tjeré té transportit.
Transporti i kamionéve mundéson sjellje direkte té ashtuquajtur nga dera né deré ku
85 % e transporteve realizohen né largési prej 50 km. Por, shumé prej qyteteve durojné
ngarkim té madh té komunikacionit, pér shkak té pérdorimit té shumté té automjeteve
ashtu edhe pér shkak té karakteristikave té rrjetit rrugor. Eshté karakteristike ngarkimi
jo i barabarté né komunikacion pér shkak pérdorimit té njekohshém i mjeteve indivi-
duale, komunale pér transport publik té njerézve.

Pérve¢ pérdorimit té zvogéluar té€ mjeteve mbingarkese, kérkesa pér pajisje né
njé kohé té caktuar kohore sjell pérfitim pér rritjen e komunikacionit. Késhtu né periu-
dhén prej 7 deri né orén 10 éshté e mundshme té takohen njé numér i madh i kamio-
néve té vegjél, furgonéve dhe makinave. Né kété periudhé té shkurtér kryhet furnizimi
i tregtisé dhe dhénésve té shérbimeve me mallin e nevojshém. Pér shembull, né qyte-
tin e Milanos éshté kryer studimi gé ka treguar se transporti furnizues éshté rreth 30%
nga trafiku i téré ndérsa makinat gjithmoné jané té detyruara té ndalen pér ngarkim
apo shkarkim né dy radha sepse parkingjet jané té€ mbushura me automobila prej orés
shtaté deri né orén dhjeté.
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Sipas késaj 60% nga dyganet dhe 40% nga tregtia me shumicé nuk kané hapésiré
té mjaftueshme pér puné.

Shfrytézuesit pérkatésisht blerésit e shérbimeve transportuese veprojné né drej-
timin me tregun transportues, ndérsa pérmes késaj i pércaktojné edhe karakteristikat e
distribucionit té mallrave né qytetet. Ngopja e rrjetit shités me objekte té vogla dhe té
kéqgija shitése té cilat shpesh nuk posedojné hapésiré pér deponim dhe shkarkim kér-
kojné nga transportuesit qé shérbimet e tyre transportuese té kryhen pothuajse pan-
dérpreré. Nga ana tjetér blerésit kérkojné njé sasi té caktuar té mallrave té dérgohet
deri né vende té caktuara por edhe té transportohet né paketa té vecanta (té ndrysh-
me nga madhésia dhe forma) qé provokon shfrytézim té€ pamjaftueshém té tejkalimit
té mjeteve ngarkuese, ndérsa kjo con deri te pérdorimi i shumé mjeteve pér transport
pér té njéjtén sasi té mallit. Gjithashtu pritet edhe pérgatitja e mallit nga burime té
ndryshme dhe né intervale té sakta kohore dhe disa heré né dité. E gjithé kjo sjell deri
te pamundésia optimale té pérdoren mjetet pér furnizim.

Kur e mbikéqyrim dhe e analizojmé trafikun né qytete, né ményré té pashman-
gshme imponohen edhe ¢éshtjet ekologjike.

Komunikacioni ngarkues éshté ndotési mé i réndésishém i atmosferés. Transporti
i mallrave né mjediset e qytetit emiton 10 deri 20 heré mé shumé materie démtuese té
komunikacionit rrugor. Pjesémarrja e komunikacionit né emisionet e téré bashkimeve
démtuese né atmosferé éshté rreth 50%, dhe késhtu nga komunikacioni rrjedhin:

90% nga té gjitha emisionet té& monoksidit té karbonit

50% oksidet e azotit; 50%

40% nga emisionet e karbonit;

50% nga emisionet e plumbit;

80% nga emisionet e benzinés rrjedhin automjetet motorike té benzinés;

15% nga emisionet qé i shkakton njeriu né qytetet emetohet edhe 10% oksidi i
sulfurit dhe 50% grimca té forta me origjiné nga komunikacioni.

Si pasojé e késaj ndotje paragiten grimcat (aerosoli) dhe gime me pérbérje té
ndryshme kimike, t€ démtuara né shéndetin e njeriut.

Pérve¢ ndotjes sé atmosferés, pér shkak pérdorimit t€ mjeteve transportuese
ngarkuese éshté e pranishme enormii ngarkimit me ah. Niveli i rrezikut pér njeriun nga
ahu éshté 90db (A). Kamioni éshté mé i zhurmshém se makina rrugore dhe nxit nivel té
ahut nga 80db (A). Me rritjen e transportit té€ kamionit né qytetet pér 4% arrihet efekti
né rritjen e ahut nga +3db (A), ndérsa kjo do té ishte njéjté si rritja e dyfishté e numrit
té automjeteve rrugore, fig. 35.

Krahinékritike, e cila éshté e réndésishme pérlagjet e njerézve paraget mbledhjen,
ndérsa né ményré té vecanté largimi i hedhurinave. Ndértimtaria, gropimet e tokés
dhe prishjet, jané arsyet pér ngjarjen rreth 50% té hedhurinave né shumé shtete evro-
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piane. Sasia e té ashtuquajturés mbeturina komunale sillet prej 300 deri 800 kilogram
né njé banoré.

Q =8deri10  =§=igz NGA ASPEKTI| ZHURMES
g =10deri20  =g==%g> NGA ASPEKTI | GAZRAVE TE DEMSHME

-~

Shkarkimi

10-15 AUTOMJETE NE NGECJE

Fig. 35 Ndikimi negativ i mjeteve te transportit né mjedisin urban

E gjithé kjo sjell deri te prishja e cilésis€ sé jetés né qytet. Banorét e qyteteve me
té drejté kérkojné gé qyteti i tyre té jeté i sigurt, i pa ndotur, té kené liri té pakufizuar né
lévizje dhe gjithmoné té jeté né dispozicion té kené véllim té mjaftueshém, strukturé
dhe cilési té materialeve té mira shérbyese e késhtu me radhé, fig. 36.

QYTETI
-regjimi i furnizimit

-furnizimi i miré dhe
me kohé
uny -sa mé pak mjete

ngarkuese né rrugé

POPULLSIA E QYTETIT

= - né ¢do moment té jené
_JBas té arritshme sasi té médha TRANSPORTI
Eabe té mallit dhe shérbimeve, Fomess - N& rrugén mé té
D38 -mijedisi jetésor i = shkurtérme numérté

vogél té automjeteve

me shfrytézim maksimal
té transportohet sasi e
madhe e mallit.

shéndetshém dhe i
K pastér

Fig. 36 Konflikti i géllimeve té pjesémarrésve né transportin brenda né qytet
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Duke i paré karakteristikat e kétyre kérkesave, té cilat paragesin tregues té ci-
[E€sisé sé jetés né qytet, mund té ballafagohet shtresa e palakmueshme e transportit né
gytetet. Nga ana tjetér, transporti paraget funksion vital, ekzistencial né qytet, ndérsa
kur e mbikéqyrim si ndotés géndron kundér qytetit. Gjaté zgjidhjes sé problemeve té
transportit té qytetit éshté té pérshtaten kérkesat e transportuesve té cilét e kryejné
pajisjen e mallit né qytetet dhe banorét nga zonat e gytetit né té cilat udhéheq tran-
sport i madh mbingarkues.

Nocioni pér logjistiké té qgytetit ose té sitit

Né praktikén botérore dekadat e fundit pér shkak té zgjidhjes sé problematikés
nga sistemet transportuese-distribuese né qytetet, zbatohen format logjistike té orga-
nizimit té ashtuquajtur logjistiké qytetare apo siti.

Logjistika gqytetare si disipliné e re e ka gjetur zbatimin e veté né domenin e dis-
tribucionit té qytetit t€ mallit dhe mundéson zgjidhje té reja cilésore. S€ pari éshté e
drejtuar nga zgjidhja e problemeve té komunikacionit mbingarkues né qytetet, logji-
stika e qytetit i pérfshin té gjitha dukurité operative pér furnizim efikas té qytetit me
mallin e nevojshém, si dhe dérgimin e materialeve dhe |éndéve té dyta té depove té
specializuara. Koncepti i siti logjistikés éshté e treguar né fig. 37.

QENDRA
LOGJISTIKE

~ VENDII
PERQENDRIMIT

RRJEDHA QYTETIT
KTHYESE

pe

SERVISI T KLIENTIT

Fig 37. Qendra logjistike e gytetit — vendi pér pérgendrimin e
rrjedhave ekonomike dhe informative
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Logjistika e gqytetit mbahet né kérkesa té forta né piképamjen e llojit dhe sasisé
sé mallit, kohés, hapésirés dhe faktet tjera té cilat udhéheqin né rrethimin. Kriteret e
logjistikés qytetare jané nga natyra ekonomike, transportuese-teknologjike, ekologji-
ke, sociale dhe kulturore. E pérbashkét te té gjithé jané me zbatimin e saj té arrihen
efekte té njéjta ndérsa ato jané:
- zvogélimi i komunikacionit né krahinén mé té ngushté dhe mé gjeré té
qytetit,
- zvogélim i nivelit té zhurmshém dhe ndotje té ajrit,
- koordinim mé i miré dhe lidhshméri e rrjedhave té mallrave né qytet, dhe
nivel mé té madh i drejtimit me rrjedhat,
- zvogélim i numrit té makinave qé kryejné transportin,
- zvogélimi i humbjeve kohore dhe shkurtimi i ciklit té dérgimit,
- zvogélimi i shpenzimeve té pérgjithshme pér transport, depozitim, shkar-
kim dhe shpérndarje,
- pérmirésimi i cilési sé shérbimeve,
- rritja e sigurisé dhe pastrimi i rrugéve dhe parkingjeve té qytetit,
- vendosja e kapaciteteve dhe depove transportuese né periferiné e qytetit.

Té interesuarit pér implementim té siti logjistikés jané:

a) qyteti - zhvillimi ekonomik i qytetit, regjimi i furnizimit dhe zvogélimi
i numrit té€ mjeteve ngarkuese né gytet, furnizim i miré dhe
sigurimi né komunikacion;

b) banorét - rritja e cilésisé s€ jetés, mbrojtja e mjedis dhe zvogélimi i ahut;

c) blerésit - né ¢cdo moment éshté né dispozicion sasia e nevojitur e mallit
népérmjet asortimentit té€ prodhimeve dhe shérbimeve;

¢) ndérmarrjet - pas rrugés sé shkurtér me numeér té vogél té makinave té

transportuese marrin sasi t€ médha té mallrave me shpenzime minimale;

d) shoferét - pas rrugés mé té shpejté dhe mé té shkurtér té arrijné te
vendet e caktuara gjaté ngasjes s€ sigurt;

e) tregtarét - zvogélimi i tepricave, dérgesa e shpejt dhe konstatimi mé i
madh;
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Secila nga anét mé interesante formohet me karakteristika té ndryshme gé gje-
nerojné apo ndikojné direkt né natyrén e nevojave.

Gjaté kénaqésisé sé nevojave éshté e nevojshme té keté nevojé pér specifikat e
shfrytézuesve té shérbimeve. Késhtu pér shembull: rrjedhat tregtare té njé vendshkar-
kimi i karakterizojné ngarkime té médha dhe té rénda. Me kété, veté vendshkarkimi ka
nevojé nga makina speciale karakteristikat e té cilit sigurisht nuk pérgjigjen né komu-
nikacionin e zonés sé qytetit. Nga ana tjetér, tregjet né njé periudhé té shkurtér kohore
kané nevojé nga sasité té médha té malit, por éshté karakteristike qé sasité nga njé
makiné gé sjell deri te cdo dygan malli té mbahet me makiné té vecanté.

Situaté té vecanté si né tregjet paraqgiten edhe né gendrat tregtare, vetém qé aty
nuk éshté aq e réndésishme koha e bartjes sé prodhimeve.

Té gjitha kéto, dhe shumé rrjedha tjera té mallrave éshté e nevojshme té koordi-
nohet dhe pérshtaten nga kushtet e qyteti. Studimet tregojné se né qytetet nevoja mé
e madhe nga lévizja e makinave ka tregti me pakicé, pastaj gendrat tregtare, furnizimet
dhe hedhurina, tregu, ndérmarrjet industriale e késhtu me radhé. Mé pak ndikim kané
objektet hotelerie.

Me realizim té siti logjistikés mund té priten efektet vijuese:

. té zvogélohen shpenzohen e kompanisé prej 5 deri né 20 %,

. té zvogélohet numri i automjeteve - kilometér né mjediset e gqytetit deri né
60%

. té zvogélohet numri i angazhimeve té automjeteve ngarkuese prej 30 deri
né 60%

. cka drejtpérdrejté ndikon mbi zvogélimin né parkun vozités pér véllim té
njéjté té punés transportuese,

. zvogélimi i numri té hyrjeve né zonat e vecanta té qytetit prej 30 deri né
60 %,

. madhésia e dérgesave rritet pér 15% kurse plotésimi i automjeteve pér
rreth 100%,

. zvogélimi i forcés sé nevojshme pune, kohés sé dérgesés dhe emisionit té
ahut dhe gazrave té démshme, rritet besimi i dérgesave.

Parimet e siti logjistikés

Parimet kryesore operative té logjistikés qytetare apo siti logjistikés né té cilén
themelohet shemat e saj jané: fig. 37,
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1. grupim dhe pérgendrim,
2. kooperim,
3. rregullim,
4. transporti kombinuar,
5. sisteme telematike
RREGULLIMI
GRUPIMI DHE
PERQENDRIMI |
KOOPERIMI
TRANSPORTI | A
KOMBINUAR SISTEMET
TELEMATIKE

Fig 37. Parimet e siti logjistikés

Komplikimi i kétij problemi éshté veté natyra e siti logjistikés kushtézon koncep-
te té vecanta né gytetet té paraqitet né kombinime té ndryshme né pajtueshméri té
mundésive pér zhvillim dhe implementim. Dallimi né problemet té cilat paragiten né
rrethin e zonave urbane, ndérsa béhet fjalé pér furnizim me malit apo nxjerrja e hed-
hurinés, rrjedhin nga dallimi i veté mjediseve urbane.

Secili vend urban éshté me formé té ndryshme né piképamje té kulturés, eko-
nomisé, pozités gjeografike té€ komunikacionit, shogéroro-social, ekologjik dhe rregu-
lla té ligjit. Kétu jané edhe natyra dhe karakteristikat e kérkesave pér furnizim té ba-
noréve. Kjo mundéson zgjidhje té ndryshme gjaté organizimit té€ procesit té furnizimit.
Parashtrohet pyetja nése blerési té “shkojé pas mallit apo malli té arrij; deri te blerési.
Pérkatésisht, para fillimit té koordinimit té rrjedhave né njé qytet éshté e nevojshme
té mendohet nése duhet i téré malli t€ jeté i sjell deri te konsumuesi i fundit i ményrés
sé deri tanishme, népérmjet objekteve té vogla shitése né qytet. Me mbikéqyrjen e
karakteristikave té mallit, pérkatésisht funksionit ku ajo e ka né plotésimin e nevojave
té banoréve, natyrés sé pérdorimit té tyre dhe té tjera, me pérfshirjen e kritereve eko-
nomike mundet me kusht té ndahen né tri ngjarje:

a) Malli duhet té dérgohet deri te objektet e vogla shitése ku ndodh marrja e
tij deri te blerésit,

b)  Malli té dérgohet deri gendrat diskonte né periferi té qytetit prej ku merret
nga ana e blerésit,
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c¢)  Malli té dérgohet deri te dera e shfrytézuesit, kjo do té thoté shfrytézuesit
e fundit nuk duhet té shkojné te malli por ajo ju dérgohet deri te vendi ku
banojné.

Kjo ndryshueshméri sjell deri te ajo gé mos té jeté e mundur té zbatohen koncep-
tet e vetme té politikés sé qytetit dhe ¢do pérpjekje ta pasqyron njé koncept té caktuar
apo strategji térheq me vete edhe rrezik nése béhen gabime.

Grupim dhe pérgendrim

Dérgesa e pérbashkét e prodhimeve, népérmjet grupimit né njé numér mé té
madh té dérgesave, éshté ményré té reduktohet komunikacionin ngarkues né gytet.

Grupimi dhe koncentrimi mund té definohet si mbledhja e rrjedhave té mallrave
né hapésiré dhe kohé. Qé ta arrini kété logjistik té qytetit kryen grupim té dérgesave
ngarkuese pér shkak bashkimit té tyre, koncentrimit dhe koordinimit. Shpesh hasen né
sistemet e siti logjistikés.

Grupimi dhe pérgendrimi i rrjedhave té€ mallrave kryhet né qendrat logjistike. Né
kéto gendra kryhet transformimi i mallrave dhe rrjedhave transportuese. Ky sistem i
furnizimit duhet t'i lidh rrjedhat hyrése dhe dalése té€ mallit.

Ndértohen né lokacione té pérshtatshme né periferi té qytetit apo né zonén e
gytetit. Ata paragesin unaza teknologjike té zinxhirit transportues midis makro dhe
mikro distribucionit dhe i pérfshijné vendet e mbledhjes, formimi dhe transformimi i
njésive ngarkuese, furnizimit, pérpunimit dhe distribucion té mallit. Qendrat logjistika
me pérmbaijtjet kryesore dhe plotésuese duhet né ményré té re té sigurojé shpejtési,
cilési dhe transport dhe distribucion dhe organizata té shpedicionit. Rezultate pozitive
japin pér gytetet mé shumé prej 300. 000 banoré.

Te qytetet deri te njé milion banoré projektohen njé gendér logjistike té periferisé
sé qytetit né funksion té shérbimit té€ zonés qytetare. Qytetarét me madhési prej njé
deri dy milion banoré formohen buzé gendrés kryesore té mallrave dhe gendra plo-
tésuese né brendésiné e qytetit. Qyteti i madh me mbi dy milion banoré, i kombinojné
gendrat e médha té mallrave né periferi té qytetit népérmjet lokacionit té njé apo mé
shumé gendrave logjistike brenda né qytet, fig. 38.
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Fig. 38 Qendrat logjistike né varési nga madhésia e qytetit

Qendra logjistike i kénaq té gjitha nevojat e shfrytézuesve pér cilési té re té shér-
bimeve dhe funksionet e tyre kryesore né makro dhe mikro distribucion.

Makro distribucioni e karakterizojné hapésira t€ médha pér shérbim, sasi té méd-
ha té njésisé transportuese dhe njési pér pajisje, ndérsa mikro distribucioni, hapésira
mé té vogla té shérbimit dhe largesave mé té vogla té transportit, sasi té vogél té tran-
sportit rrugor dhe lidhshmeéria e vetme informative. E gjithé kjo béhet né funksion té
dérgesés cilésore, ekonomisé, sigurisé dhe cka éshté mé e réndésishmja né funksion té
ekologjisé dhe rruajtjes té mjedisit jetésor té njeriut.

Ekzistojné ményra té ndryshme té grupimit:
o grupim dhe pérgendrim sipas kohé,
. grupim dhe pérgendrim sipas vendit,
o grupim dhe pérgendrim sipas rendit té porosiség,
. grupim terminal dhe pérgendrim,

o grupim dhe pérgendrim té aktiviteteve.

Qéllimi i grupimit éshté zvogélimi i rrugés sé kaluar dhe mjetet e duhura tran-
sportuese. Grupohen zinxhirét logjistik dhe sistemet té cilat mé herét kané gené ha-
pésinore, kohore dhe té organizuara té ndara. Né zinxhirét logjistik njékohésisht mund
té gjenden ndérmarrje logjistike prodhuese, tregtare, shérbyese, transportuese, shpe-
dituese etj, me géllimet e veta dhe interesat. Me grupimin rritet efikasiteti i transpor-
tit té mallit népérmjet shfrytézimit té hapésirés ngarkuese (té réndé dhe ngarkuese),
zvogélohen shpenzimet dhe ndikon negativisht né mjedisin jetésor. Megjithaté grupi-
mi dhe pérgendrimi nénkupton dhe dukuri té€ shpenzimeve té caktuara, pér shembull
shpenzime té organizuara si dhe shpenzime té investimit né pajisje t¢€ domosdoshme.
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Prania e kétyre masave éshté e arsyetuar vetém atéheré nése fitimi i plot éshté mé i
madh se shpenzimet pér zbatimin e siti logjistikés.

transportuese

Transportuesi 1 |
e mallit

Rregullimi i qytetit
Transportuesi2 ||

Transportuesi3 |}

Transportuesi 5 [ ]

Transportuesi4 ||

Fig. 39 Grupimi dhe pérgendrimi i rrjedhave té mallit
né shpérndarjen e mallit né qytete

Pér shérbim té objekteve nga qyteti pérdoret njéra nga tre sistemet kryesore pér
furnizim:

1.  sistemicentralizuar - ku té gjitha porosité vijné nga gendra logjistike (dis-
tributive) ku kryhet grupimi dhe koncentrimi.

2. sistemi decentralizues — objekti e pranon mallin pavarésisht nga shumé
furnizues ndérsa grupimi dhe pérgendrimi i rrjedhave kryhet né rrugén
transportuese té makinave: gjenerohet njé numér mé i madh i makinave
dhe porosive.

3. sistemi hibrid - paraget kombinim té sistemit té centralizuar dhe decentra-
lizuar té furnizimit té qytetit.

Sistemi centralizues e karakterizojné objekte té€ cilat jané né rrjetin e kompanive
té médha, ndérsa numri i madh i objekteve té pavarura kané sistem decentralizues té
furnizimit, fig. 40.

Kéto sisteme pér furnizim e formojné sistemin e vetém distribues té krahinés sé
gytetit. Ai realizohet me:
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Dérguesi Pranuesi
] >. SISTEMI CENTRALIZUES

Porositja nga gendra
. logjistike (distribuese)
Porositje e pavarur e mallit
.— SISTEMI DECENTRALIZUES nga mé shumé furnizues

Objekt i furnizimit

[ SISTEMI HIBRID

Fig. 40 Sistemi i furnizimit té objekteve né qytet

1. Pérgendrimi i aktiviteteve né kuadér té gendrave té specializuara logjistike.
2. Kooperimi dhe koordinimi i punés né kuadér té llojeve té€ ndryshme té tran-
sportit.

3.  Zgjidhja e lokacionit pér nénsistemet distribuese té vendeve pér prishje té
makro dhe mikro rrjedhat (té€ PRIODITE té qytetit).

4.  Thjesht, njékohésisht dhe planifikim koordinues, projektim dhe dimensio-
nim té sistemeve transportuese distribuese dhe infrastrukturé pérkatése.

5.  Zbatimi i teknologjive kompatibile informative né sistemin e planifikimit
pér drejtim dhe kontrollim té procesit transportues i té€ gjithé bartésve dhe
anétaréve né realizim té zinxhirit transportues distribues.

Sistemi i vetém transportues-distributes i qytetit duhet té mundésoj dhe pose-
don mundési pér:

- Realizim té kooperimeve teknologjike ekonomike né transportin gjaté
lidhjes sé té gjithé pjesémarrésve né zinxhirin transportues, si né makro
ashtu edhe né mikro distribucion;

- shkarkim té rrjetit t€ komunikacioneve rrugore té qytetit, dislokim i kapaci-
teteve transportuese dhe depove né gendrat logjistike té qytetit, pérgen-
drim té punés me géllim shérbim té hapésirave té qytetit;

- zvogélim té shpenzimeve distribuese;

- zvogélim té aerondotjes;

- zvogélim té zhurmés té komunikacionit né krahinat e pérmendura té qyte-
tit;

- zvogélim té parkimit té natés té makinave ngarkuese brenda né qytet etj.
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Pér shkak té késaj duhet té planifikohen rrjedhat hyrése té€ mallit, té€ pérshtaten
me nevojat nga koha dhe sasia, si dhe té planifikohet numri i vozitjeve pér dérgesé
varésisht nga ngarkimi i pjeséve.

Kooperimi

Kooperimi éshté i lidhur forté me grupimin dhe pérgendrimin. Né sistemet ko-
operative, furnizimi i objekteve népérmjet shumeé furnizuesve realizohet népérmijet si-
stemeve té pavarura logjistike né punén e sé cilés merr pjesé njé apo mé shumé kom-
pani logjistike.

Né siti logjistik dallohen dy forma té kooperimit: horizontale dhe vertikale. Ko-
operimi horizontal nénkupton aktivitet té pérbashkét té ndérmarrjeve té shpedicio-
nit, ndérsa kooperimi vertikal e pérfagéson bashképunimin e kompanive industriale,
tregtare dhe transportuese.

Sistemet kooperative té€ dérgesés jané shumé aktive, por zbatimi i tyre praktik
nuk ka gené i suksesshém. Transportuesit me sasi té vogla té mallit mund té kené in-
teres té réndésishém nga sistemi kooperativé, por kjo nuk ndodh me transportuesit té
médha.

Pjesét e siti logjistikés ku mund té vije deri te aktiviteti i pérbashkét jané: deponi-
mi, transporti, tepricat, paketimi, dérgesat, dhe késhtu me radhé. Zonat mé té shpeshta
né té cilat vjen deri te kooperimi i transporteve dhe sisteme deponuese.

Sistemet kooperative transportuese kané potencial arritjen e numrit té madh té
géllimeve té siti logjistikés. Shumé nga hulumtimet e sistemeve kooperative kané tre-
guar se zvogélohet numri i vozitjeve pér shkak mbledhjes apo dérgesés sé mallit, dhe
me kété edhe shpenzimet transportuese dhe ndikimi i tyre démtues né rrethinén e
njeriut.

Mé shpesh modele kooperative té siti logjistikés jané:

. model té€ shkémbimit té€ mallit midis kompanive

Malli shkémbehet midis shumé kompanive dhe deponohet né depot e tyre. Cdo
kompani disponon rajon té pércaktuar té qytetit dhe éshté pérgjegjése pér furnizimin
e shfrytézuesve (klientéve) té cilét jané vendosur aty. Pérparésia kryesore i kétij modeli
éshté se zvogélohet gjatésia e relacionit pér dérgesé dhe pranuesit e fundit kané mu-
ndési ta pranojné mallin nga shumé pranues. Ky model mund té haset vetém si lloj i
kooperimit midis kompanive té médha té cilat kané asortimenti té gjeré té prodhime-
ve dhe klient té shumté. Ky model éshté lloji i formés vertikale té kooperimit, fig. 41.
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» ® ) ZONA3

KOMPANIA 3

Fig 41. Modeli kooperativé i shkémbimit té mallit né mes kompanive

. model i dérgesés kohore té kufizuar nga shpedicioni

Ky model bazohet né dérgesat e njé shpedicioni né njé periudhé té caktuar ko-
hore (dité té javeés, dité té muajit,...). Shpedicioni ndérmjet veti merren vesh pér dina-
mikén e dérgesés dhe marrin pérgjegjésiné né periudhén e duhur. Shpedicioni i caktu-
ar e mbledh mallin nga koperantét dhe e transmeton me mjete pronésore. Pas kalimit
té periudhés, njé shpedicion tjetér i merr dérgesat nga koperantét dhe e shérben qyte-
tin. Sepse kooperimi kryhet midis ndérmarrjeve shpedicioni, ky model bén pjesé né
formén horizontale té kooperimit, fig. 42.

NDERMARRJA E
PRODHUESI 1 SHPEDITERIT

PRODHUESI 2 >.
PRODHUESI 3 —'

N-ti PRODHUESI >

_______________t

SECILI SHPEDITER KRYEN DERGIMIN NE
BERTHAMEN E QYTETIT NE PERIUDHA TE
CAKTUARA KOHORE (javé, muaj, dité...

Fig. 42. Modeli kooperativé me kufizim kohor té dérgesés sé shpediterit
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° modeli i zonés sé caktuar té furnizimit

Te ky model, krahina e téré e qytetit éshté i detyruar pér furnizim té zonés sé
caktuar nga gyteti. Shpediteri e mbledh malin nga shpediterit tjeré dhe me mjete
pronésore e furnizon zonén e qytetit pér té cilin éshté i detyruar. Funksionimi i kétij
modeli bazohet né kooperimin hapésinor dhe bén pjesé né formén horizontale té ko-
operimit, fig. 43.

NDERMARRJA E
SHPEDITERIT g
PRODHUESI 1
v ~T---x(8) zow:
PRODHUESI 2 ! T\n\@
|
PRODHUESI 3 ' | ZONA2
. I T
|
N-ti PRODHUES| ' : m @ ZONA3

Fig 43. Modeli kooperativé né zoné té caktuar té furnizimit

. nodel i dérgesés nga transportues neutral

Njé numér i madh i ndérmarrjeve té shpedicionit kryejné pajisje té€ mallit deri te
siti terminal. Pérgendrimi i rrjedhave kryhet né siti terminalin dhe pastaj népérmjet
transportuesit neutral me mjete té veta kryhet furnizimi i klientéve. Gjaté kthimit né
terminal, ky transportues mundet plotésisht té organizoj rrjedha kthyese té mallrave.
Modeli paraget formé horizontale té kooperimit, fig. 44.
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PRODHUESI 3 PRANUESI 2
. .
% .
N-ti PRODHUESI .
= N-ti PRANUESI
.Ndérmarrja e shpediterit ~———_pDergesa né terminal
——PpDérgesa prej shpediterit né siti terminalin
@ Siti terminali . #Furnizuesi neutral i furnizon pranuesit

Fig. 44. Modeli kooperativé né dérgim té transportuesit neutral.

. modeli i transportuesit neutral

Transportuesi neutral né orét e natés kryen grumbullim té mallit pér dérgesé nga
shpedicioni dhe kryen pérgatitjen e tyre deri te siti terminali. Né siti terminal kryhet
gortimi dhe komisionimi i mallit. Ky transportues mé tej e kryen realizimin dhe dér-
gesén e mallit nga siti terminali deri te pranuesit e fundit. Gjaté kthimit transportuesi
mund té organizojé rrjedha kthyese té mallrave. Modeli i transportuesit neutral éshté
formé horizontale e kooperimit, fig. 45.
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Fig. 45. Modeli kooperativé i transportuesit neutral
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. modeli i gendrés transportuese té€ mallrave

Grupimi dhe pérgendrimi i rrjedhave té mallrave kryhet né gendrat transportue-
se — té mallrave. Né té jané vendosur njé numér i madh i ndérmarrjeve té shpedicionit
dhe siti terminali i transportuesit neutral. Transportuesi neutral e realizon dérgesén
deri te pranuesit e fundit té& mallit. Eshté e mundshme té organizohen edhe rrjedha
kthyese té mallrave. Né kété model té gendrés transportuese té€ mallrave haset formé
horizontale e kooperimit, fig. 46.
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Fig. 46 Modeli kooperativé i gendrés transportuese té mallit

Rregullimi

Pér shkak ndikimit té transportit té€ mallrave né mjedisin urban, geverité lokale
jané té vetédijshém né faktin se duhet t'i rregullojné aktivitetet né transportin e mallra-
ve. Ekzistojné plane pér rregullim té transportit té mallrave né mjediset urbane me
té cilat duhet té realizohen géllime specifike té késaj politike transportuese. Edhe pse
béhen analiza tjera dhe pérgatiten plane né praktik numri éshté shumé i vogél i reali-
zuarave.

Udhéhegja e gytetit i parashikon dhe realizon masat normative:

a) Normativa té cilat béhen fjalé né prodhimet transportuese - né té cilat zgjero-
hen dimensionet, emisioni i gazrave démtuese i cili i emiton makinat gjaté tran-
sportit té mallit. Kéto kritere dallohen nga qyteti né qytet dhe anon té jené té
rrepta. Né praktiké ajo do té duhet té sjellé deri né zvogélimin e numrit té mjete-
ve té médha dhe té vogla té gytetit.
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b)

c)

<)

d)

Normativat té cilat drejtohen pér kohén deri te zona e caktuar - i pércakton pje-
sét nga dita kur éshté e lejuar dérgesa e mallit né zonat e caktuara té qytetit. Ajo
éshté treguar miré né funksion té zvogélimit té€ numrit té mjeteve népér rrugét
e qytetit né dité, por dukuria e ahut té cilén e emitojné mjetet gjaté dérgesés
sé mallit éshté e papranuar. Probleme paragiten edhe pér shkak numrit té rritur
té makinave né pjesé té caktuara dhe nga pamundésia pér té arritur né vendet
ngarkuese/shkarkuese.

Rregullat té cilat drejtohen pér linjat - i pércaktojné linjat té cilat jané né dis-
pozicion té mjeteve pér transportim té€ mallrave. Né kété ményré formohet rrjeti
nga linjat pér makinat ngarkuese dhe zona e qytetit lirohet nga rrjedhat transite.
Trafiku nga linjta mund té lejohet vetém pér njé tip té caktuar té makinave ndérsa
mund té ndalojé gasjen e makinave me mé shumeé fuqi bartése sesa e lejuara.
Rregullat té cilat drejtohen pér stacionet ngarkuese/shkarkuese - hasen né zo-
nat e bartura té qytetit dhe e lehtésojné furnizimin e konsumuesve. Pércaktohen
zona té vecanta té cilat jané pér ngarkim dhe shkarkim té makinave. Zonat mund
té jené publike (pjesé nga trotuari apo hapésiré né rrugé) apo private (né aférsi
té objekteve té médha komerciale apo industriale, pér shembull né Paris té€ gjitha
objektet mé té médha komerciale prej 250 m? duhet té jené zona ngarkuese/sh-
karkuese mbi hapésirat e komunikacionit. Kur nuk ka zona té tilla, mjetet ndalen
né trafik dhe e parandalojné rrjedhén normale té komunikacionit.

Rregulla té bazuara né leje - mundésojné qasje né zonat e vecanta té qytetit
vetém te ato transportues té cilét i posedojné kéto leje.

Rregullimi i transportit té mallit né mjediset urbane zbatohet né kété ményré:

»  Me kufizime té kohés: pércaktohen periudha pér dérgesa té mallit;

»  Faktor ngarkues: Kufizohet gasje né zona urbane né kéta mjete té€ cilat nuk i
plotéson kriteret né shikim té réndésisé maksimale;

»  Me miratim pér pérdorim té rrugés sé caktuar dhe hapésiré: miratimet jepen
pér t'i pérdorur rrugét e caktuara apo lentat e komunikacionit (pér shembu-
Il lenta pér autobus) dhe té rezervohet hapésiré pér ngarkim/ shkarkim té
mallit;

»  Masat pér prani té standardeve pér mbrojtje té mjedisit jetésor: i kufizojné ci-
|Esité té mjeteve ngarkuese apo ndikimi (konsum i naftés, fugia e motorit,
emisionet e gazrave démtuese dhe té ngjashme).

Masat pér rregullim té transportit té mallrave né mjediset urbane mund té jené

stimuluese apo restriktive. Mund t'i pérfshijné té gjitha makinat apo vetém disa grupe
té makinave ndérsa mund té€ modelohen sipas pjesés nga dita, shkallés sé ndotjes sé
trafikut, tipi i makinés e késhtu me radhé, fig. 47.
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Né shumé gytete t& domosdoshme certifikohen pér makinat té cilat porositin
apo e mbledhin mallin e zonés né zonén gendrore té qytetit. Pér shembull né Kopen-
hagé certifikata jepet vetém né makina ngarkuese mé té rinj prej tét vite dhe me sh-
kallé té pérdorimit mbi 60%. Né Amsterdam éshté e ndaluar hyrja né zonén centrale té
gytetit té makinave me peshé mbi 7,5 ton. Leje mund té marrin vetém ato makina té
cilat i plotésojné standardet pérkatése pér emisionin e gazrave démtuese, kané faktor
pér ngarkim prej mbi 80% dhe té jené mé té shkurta se 9 metra.

Fig. 47. Crregullimi i komunikacionit gjaté dérgimit t& mallit

Kufizimet e tilla népérmjet normativave paragesin problem té madh gjaté dér-
gesés, dhe até mé shumé pér dyqanet e médha me mallra ushqyese (diskonte, super-
markete etj.).

Shtépité e médha tregtare kané parge té médha vozitése, té cilat mé shpesh pér-
doren pér pérhapje té€ mallit nga magazina centrale deri te dyqanet.

Angazhimi i kapaciteteve transportuese me madhési dhe peshé, né kuadér té
logjistikés sé qytetit varet nga madhésia e ngarkesés. Pér shembull, tregti me prod-
himet ushqyese me asortiment té gjeré té prodhimeve né sasi té médha, i zbatojné
transportet e tyre me mjete transportuese prej mbi 7,5 ton fuqi bartése. Supermarke-
tet fitojné me dérgesé népér depon centrale, sasi té mallit e cila e plotéson séndukun
ngarkues té mjetit transportues prej 7,5 ton fuqi bartése késhtu gé e njéjta nuk mundet
té furnizon edhe objekte tjera né qytet.

Pérdorimi parimor i mjeteve té vogla transportuese né gendrén pér bartje té
prodhimeve ushgimore do té kishte réndési, se éshté e nevojshme té béhen njé numér
mé i madh i vozitjeve gé té porositet masa e nevojshme e prodhimeve. Kjo do té thoté
se, pér tregtiné me produkte ushgimore nuk éshté e arsyetuar ekonomikisht dhe eko-
logjikisht angazhimi i mjeteve transportuese me fuqi bartése té vogél.
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Pér shkak ndikimit té botés ekologjike te popullata vendi i mbrojtjes sé mjedisit
jetésor ka marr vend té réndésishém né listén e problemeve parésore. Nga ana tjetér,
realizimi i proceseve logjistike kyce (transport, manipulim dhe deponim) éshté né kun-
dérshtim me kérkesat pér mbrojtje t€ mjedisit jetésor, ku transporti éshté i karakterizu-
ar si njéri nga burimet kryesore pér ndotje.

Transporti, si pjesé pérbérése e siti logjistikés, éshté burim kryesor i ndotjes té
mjedisit jetésor né piképamje té emisionit té gazrave dhe ahut. Me géllim zhvillim té
vazhdueshém té mjediseve té qytetit shumé vémendje iu pérkushtohet zhvillimit té
sistemeve ekologjike pranuese dhe teknologjive té transportit té mallrave. Ofrohen
zgjidhje ku pérparési té réndésishme né realizimin e aktiviteteve nga siti logjistika iu
jepet elektro dhe hibrid automjetet, fig. 48.

Kéto automjete gjaté lévizjes nuk emitojné gazrave démtuese dhe realizojné ah
té réndésishém. Mungesé kryesore iu éshté radiusi i veprimeve i cili éshté i varur nga
kapaciteti i baterisé elektrike.

Fig. 48. Aplikimi i elektro- automobilave né zonén e kémbésoréve né Ninberg

Transport i kombinues

Problemet mé té médha me transportin urban jané té lidhura me pérdorimin e
mjeteve rrugore transportuese. Paragitet ideja ky ndikim té zvogélohet népérmjet pér-
dorimit té llojeve tjera transportuese:

»  Hekurudha: népérmjet pérdorimit té sistemeve té véshtira dhe té lehta he-
kurudhore pér transport té€ mallit — mbi toké dhe néntoké;

»  Transportii ujit: me pérdorimin té rrjetit nga kanali dhe lumenjté lundrues;

»  Transporti gyppécjellés: pér transferim té llojeve specifike té mallit.
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Pér shkak fleksibilitetin té tyre dhe gasje té mjeteve ngarkuese paragesin mje-
te kryesore transportuese né mikrodistribucionin pérkatésisht furnizim té qyteteve.
Numri i makinave ngarkuese vazhdimisht rritet. Ky lloj i transportit edhe pse ka rol
dominues béhet mé i shtrenjté pér shkak rénie e vazhdueshme té faktorit plotésim
té mjeteve dhe frekuentim té dérgesés e gjitha me géllim plotésimin e kérkesave té
médha té blerésve.

Kéto probleme nxisin zhvillim dhe zbatim té llojeve tjera transportuese népér-
mjet gendrave logjistike, por shpesh edhe né kombinime me transportin intermodal
zgjidhjet e té cilit pérshtaten né siti logjistiké.

kombinim i gendrave logjistie dhe shatéll trena

Tanimé u njohém se gendrat logjistike jané vende ku kryhet grupimi dhe pérgen-
drimi lidhur né rrjeté gendrat e mallrave me rrjedha té€ médha logjistike. Shatéll tre-
nat jané té duhura pér lidhje té gendrave logjistike por edhe transport té relacioneve
mé té shkurta ku gendrat lidhen me komplekse industriale. Kjo strategji e pérfshirjes
sé shatéll trenave né rrjetet e gendrave té mallrave transportuese dhe siti terminal ka
efekte té réndésishme dhe né piképamje té ruajtjes té mjedisit jetésor, fig. 49.

KAMIONE DHE -
TRENA BRENDA- SHATELL TRENA .
QYTETIT
QENDRA TRANSPORTUESE - E SITITERMINALI
MALLIT

Fig. 49. Lidhja e gendrave logjistike me shatéll trenat

Pér realizim té késaj strategjie mé té pérshtatshme jané qytetet e médha té cilat
disponojné hekurudhé té zhvilluar dhe rrjet té tramvajit, fig. 50. Shfrytézohet rrjeti i
formuar dhe infrastruktura e ndértuar e tramvajit dhe e hekurudhés ku pér transport
té mallit éshté e nevojshme pérshtatja e traseve dhe radhéve té trenit, ku trafiku i tram-
vajit ka pérparési. Pér té funksionuar ky sistem duhet mé paré té pérgatitet hekurudha
pér transport té€ mallit né qytet.
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Fig. 50. Shatéll trenat

Pajtueshméria arrihet me rezervim té njé linje hekurudhore, qé vecohet nga rrjeti
i tramvajit dhe i cili direkt lidhet me sistemin té synuar pér transport dhe ngarkim té
mallit né kuadér té hekurudhés, ose stabilimentet e limanit né kuadér té transportit té
anijeve té mallrave. Traseja gé do té shérbej pér transport té€ mallrave nga gyteti do té
mund té pérdoret né té dyja anét, pérkatésisht edhe pér kthim té ambalazhit, si dhe
mbeturinat. Traseja hekurudhés pér transport dhe ajo pér rrjet té tramvajit do té duhet
té jeté elektrike. Vendet pér ngarkim dhe shkarkim té mallit duhet patjetér té formo-
hen né pikat e fundit pérkatésisht kthyesve nga rrjeti i tramvajit. Ky sistem i shatéll
trenave mundésojné mjete ngarkuese ta shmangin hyrjen né qytet ndérsa me até té
sjellin né shkarkim té transportit. Shembuj ku suksesshém funksionon zbatimi i shatéll
trenave jané qytetet Berlin dhe Vjené. Né Berlin lidhja midis gendrave té mallrave dhe
transportuese té vendosura né periferiné e qytetit dhe siti terminaleve né zonat urba-
ne realizohen me shatéll trenat, fig. 51.

QENDRA TRANSPORTUESE E MALLIT
@ —SITITERMINALI

Fig. 51. Qendra transportuese e mallrave dhe siti terminali né Berlin
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Né Vjené éshté definuar dhe zhvilluar konceptii shatéll trenave midis tri siti termi-
naleve ndérsa malli transportohet né kontejneré té vogla. Transporti né relacionet mé

té gjata realizohet me hekurudhé, ndérsa distribucioni né qytet me kamion té vegjél,
fig. 52.

SHATELL TRENAT
TRANSPORTI | BRENDSHEM
=== TRANSPORTI BRENDA-QYTETIT

Fig. 52. Qendra logjistike dhe shatéll trenat né Vjené

Sistemi hekurudhor mbi toké pér furnizim

Pér shkak té késaj, furnizimi dhe dérgesa e mallit brenda né qytet, me ndihmén
e rrjetit rrugor té tramvaijit, éshté i kufizuar me veté rrjetin, si alternativ pér furnizim
dhe dérgim deri te gendrat e caktuara tregtare (shtépi mallrash, tregje, departamente
industriale dhe gendra tregtare) mbetet transporti nén toké.

Pér transportin nén toké té mallit pérdoren linja té tuneleve té vecanta me siste-
me automatike - trena té cilat kané pérparési né variantet transportuese, fig. 53.

Fig. 53. Furnizimi néntokésor i Berlinit
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Ndértimi dhe formimi i rrjetit nga linjat e tilla té tunelit té cilat ndértohen jané té
lira. Kjo éshté para se gjithash pér shkak prerjeve té vogla té tunelit té cilat praktikisht
jané sa edhe dimensionet e jashtme té njésive paketuese. Prerét e tuneleve té rrugés
né rrjetit standard rrugor duhet té pérgjigjet né makinat e komunikacionit si dhe t'i
pércjellin regjistrimet pér ventilim. Né transportet nén tokés te tunelet trafiku i trenave
plotésisht automatikisht dhe pa vozités. Me cka éshté i pérfshiré rreziku nga fatkeqé-
sité e personave té treté. Sistemet e tilla té mbyllura transportuese, punojné né rajon
elektrik me cka shmangin gazrat, dhe pér até arsye bien té gjitha problemet me venti-
lim. Né to nuk mbahen njerézit deri né kryerjen e pérmirésimeve, késhtu gé masat pér
mbrojtje té sigurt drejtohet pér mbrojtje té mallit dhe mbrojtje té rregullit té vet.

Shpenzimet pér ndértim té njé tuneli té ri transportues nuk munden gjithmoné té
jené té mbuluara, dhe ato kufizohen vetém né lidhjet midis gendrave pér distribuim dhe
konsumatorét e médhenj, dhe mé radhé te distribuesit me pakicé. Pranuesit e mallrave
me véllim mé té vogél té pérfitimit, té cilét gjendjen pérgjaté trasesé sé sistemit, mund té
jené né to té pérfshira té cilat ndértojné pengesé pérkatése shkarkuese si pérfshirje. Nuk
éshté e sugjeruar, vendi i ngarkimit té kthehet ose té vecohet nga tuneli. Zgjidhja mé e
thjesht éshté vagoneta e trenit nga ana e lart té jené té zbrazéta ose té mbushura kur
ajo té ndalohet. Pér pérdorim optimal té kétij sistemi duhet té zhvillohen njési pérkatése
té paketuara dhe té pérshtaten gé té munden té jené té mbushura dhe té zbrazura au-
tomatikisht. Ky sistem éshté e shfrytézueshme té paraqgitet sé€ bashku me lloje tjera nén
toke dhe instalime. Nése éshté i konceptuar miré dhe i paragitur me kété sistem mund
té zévendésohet edhe deri 40 % nga transporti i kamionit né qytet. Zbulimet né Tokio
kané treguar se me ndértimin e kétij sistemi té tillé néntokésor pér transport té€ mallit né
gjatési prej 300 kilometra dhe 150 depo do té fitohen rezultatet vijuese:

. do té térhiqej 30% nga transporti ekzistues i kamionit,
. emisioni i gazrave démtuese do té zvogélohej prej 10 deri 18 %,
. shpejtésia mesatare né qytet do té rritej pér 24km/h.

Mungesé kryesore i kétij sistemi éshté ndértim i nevojshém i infrastrukturés sé
plot, gé kérkon mjete t€ médha financiare.

Transporti ujor

Ky sistem zbatohet tek ato qytete qé dalin né limanet dhe lumenj té médha dhe
kanale. Zhvillohen terminale té vecanta ngarkuese né fund té limanit si sisteme logji-
stike té cilat i shérbejné kompanité industriale, tregtare dhe té tjera né zonén gravi-
tacionale. Terminalet ofrojné shérbime té specializuara, mé shpesh té drejtuara nga
transporti kontejner dhe té kombinuar. Késhtu jepen té gjitha shérbimet e nevojshme
logjistike. Shembull pér sistem té tillé té zhvilluar pér furnizim té gendrave té qytete-
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ve jané Amsterdami dhe Utreht né Holandé. Kjo e pérdor rrjetin nga kanale dhe me
ndihmén e gomonave i furnizojné shfrytézuesit me produkte té nevojshme. Pér até
nevojé mund té pérdoren edhe anije té vogla kontejnerike.

Sistemi gypash pér transport té€ mallit

Sistemi gypash pér transport té mallit éshté njéra nga ményrat pér zgjidhje té pro-
blemeve té siti logjistikés i cili ka tradité t€ gjaté té ekzistimit. Ky sistem éshté zhvilluar
para 200 viteve né gqytetet e médha evropiane: Londra, Parisi, Roma, Berlini, Vjené et;j.

Malli transportohet né kapsula, té cilat Iévizin me gypa me pengesé té caktuar
nén presion té gazit (mé shpesh ajér) apo Iéngje (mé shpesh uj€). Né Hamburg né vitin
1962 éshté zhvilluar njé sistem i tillé pér bartje t€ dérgesave midis postés kryesore dhe
stacionit hekurudhor, fig. 54. Dérgesat jané zhvilluar népér gypa me pengesé prej 0,45
m ndérsa kapsula me gjatési prej 1,6 m ka arritur shpejtési prej 30 deri 36 km/h. Ky si-
stem funksionon vetém dhjeté vite.

Fig. 54. Kapsula e sistemit té linjés sé€ gypave pér transport té mallrave

Sisteme telematike

Sistemet telepatike i bashkojné krahinat e telekomunikacionit dhe informatikés.
Ata e japin mbéshtetjen pér definimin té konceptit optimal té€ siti logjistikés, si dhe pér
proceset e organizimit, realizimit, kontrollit dhe mbikéqyrjes té aktiviteteve logjistike.
Kétu béjné pjesé sistemet telematike:

ITS (Inteligent Transport Sistems);
GPS (Global Positioning Sistems);
GPRS (Gjeneral Pocket Radio Service);
RFID (Radio Freljuencs Identification);
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° GIS (Geographic Information Systems);

° ICT (Information & Communication Technology);

° VICS (Vehicle Information and Communication Systems);
° PHS (Personal Handy-phone System).

Me praniné e kétyre sistemeve mundésohet ndjekje dhe azhurnim té parame-
trave té siti logjistikés: realizim i dérgesave, ndjekje té pérbérjes me tepricat, ndarje té
rrugés té mjeteve, udhéhegje automatike té mjeteve dhe késhtu me radhé.

Zbatimin e tyre praktik sistemet telematike e kané mé shpesh kur kryhet lidhje e
terminaleve dhe e sistemeve kooperative transportuese. Né kété ményré éshté mun-
désuar véllim i vecanté i kooperimit né piképamje té shfrytézimit té pérbashkét té mje-
teve ngarkuese nga ana e shumé kompanive. Ky koncept éshté iniciuar nga pérvojat e
dukshme népér taksi sistemet — centralet.

Duke i njohur informacionet pér makinén dhe lokacioni i tyre momental ku ajo
makiné shérben pér pérdorim pa humbije té kohés, késhtu gé mjeti transportues gjaté
kohés sé njé vozitje mund té ndérmerr edhe kérkesa tjera pér transport.

Mund té€ pritet se né kété ményré produktiviteti i parkut vozités do té rritet rreth
8%. Me mbikéqyrjen e vendeve ku makina gjendet gjaté kohés sé vozitjes sé klientit
mund t’ju jepen shumé informata precize pér arritjen késhtu gé koha pér pritje té per-
sonave té cilat e kryejné ngarkimin pérkatésisht shkarkimin mund té shmanget plo-
tésisht. Harxhimet pér t'u pérgatitur njé makiné ngarkuese me sistem té tillé, shpenzi-
met e plota mund té zvogélohen pér rreth 15 % dhe para se gjithash me shmangien e
vozitjeve té zbrazéta dhe mbrojtjes té naftés sé departamenteve.

Shuma logjistike e plehut té qyteteve

Pérvec furnizimit té qytetit me mall, logjistika e qytetit mundéson edhe térheqje
té léndéve sekondare dhe mbeturinat nga krahina e gytetit.

Rrjedhat komplekse dhe proceset e mbledhjes, klasifikimit, transportit dhe depo-
nimit té |éndéve sekondare, karakterizohen nga lloji i formés té materialit, sasisé, kohés
sé térhegjes dhe réndésisé pér pérpunimin e métutjeshém.

Gjeneratorét e rrjedhave té mbeturinave jané té njéjtat ato rrjedha té cilat jané
gjenerator té rrjedhave té mallrave. Nxjerra e mbeturinave kérkon makina té speciali-
zuara dhe shérbime té specializuara, té cilat kané regjim té veté té nxjerrjes. Sasité e
médha té mbeturinave dhe plehut, té cilat formohen né qytetet duhet té trajtohen né
ményré pérkatése. Me mbeturina nénkuptohet gjéra té Iévizshme prej té cilave pronari
déshiron té lirohet, largimi i té cilave sjell ruajtje té shéndetit té pérgjithshém. Né mbe-
turina bén pjesé edhe mbeturinat nga amviséria, mbeturinat nga kontejnerét, mbetu-
rinat e industrisé né formé té plehut shtépiak dhe mbeturina té vecanta. Serioziteti pér
nxjerrje del nga sasia e plehut si dhe nga shprehité té prodhuesve, lloji i mbeturinave
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dhe shprehité e popullatés. Sasia e mbeturinave direkt varet nga dendésia me banorét
si dhe nga dendésia e industrisé, artizanatit, tregtisé€, hotelit, kafene, shtépi, dhe in-
stitute té tjera publike. Né gytetet me madhési té mesme jané shénjestér me sasi té
mbeturinés nga disa me sasi té mbeturinés rreth 10 kg sipas njé banorit pér njé jave.
Réndésia e mesme specifike e mbeturinave vlen rreth 400 deri 430 kg sipas metér ku-
adér. Edhe sot, 70% nga mbeturinat shkarkohet né depot pérkatése 27% dhe digjet né
sisteme, ndérsa 3% éshté e kompresuar.

Problemet paragesin dhe veté depot pér pezullimin e plehut. Sasité e médha té
mbeturinés dhe plehut, kané gené me rastin e ndérmarrjeve komunale té zhvillojné
sisteme pér shfrytézimit té tyre ekonomike dhe vlerésim.

Pérbérja e rrjedhave dhe proceset pér dérgim té Iéndéve sekondare dhe mate-
rialeve mbeturinave kérkon drejtim central. Né praktik botérore jané té pranishém si-
steme logjistike té cilat merren me térhegje té€ materialeve té€ mbeturinave nga gyteti,
fig. 55.
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Ato sisteme kryejné vlerésim logjistik té plehut nga gytetit. Né vecanti kujde-
set né pérdorimin e materialeve mbeturinave, pérkatésisht, jané zhvilluar metodat e
mbledhjes, paketimit dhe ndarje sé plehut si dhe nevojé dhe fisnikérim té kétyre mbe-
turinave.

Sistemi éshté i pajisur me enét (kontejnerét) pér plehun té vura né vendet e pér-
fituese té cilat i shérbejné makinat pér higjiené publike komunale té cilét kryejné zbra-
zje dhe transportim.

Rregullimi i enéve éshté né varési nga struktura e krahinés. Numri i kontejneréve
té nevojshém pércaktohet népérmjet ciklit kohor té zbrazjes. Vértetimi final i numrit té
kontejneréve vijon né bazé té kérkesés té amvisérisé dhe tregtisé. Ekzistojné disa qasje
né zbrazje té plehut.

Qasja e njéanshme pér mbledhje té plehut mblidhen letra apo gese plastike rén-
désia nuk guxon té kalon 35 kilogram. Ata mblidhen direkt me makina mbledhése.

Te gasja e zévendésimit béhet zévendésim té kontejnerit i plot pér té zbrazét.
Kontejnerét pér plehut kané volum té ndryshém: te kiper ngarkesat ato vlejné deri 30
m3, ndérsa te kiper rréshqités sistemi prej 8 deri 40 m°.

REZYME: Problemet e transportit t€ mallit né qytetet jané té vjetra sa edhe veté
indi i gqytetit. Nevojat mé té médha té banorit té sotém té qytetit, térheq me veten an-
gazhim té numrit té réndésishém makinave transportuese. Pér kété shumé nga qytetet
durojné ngarkim té madh té komunikacionit, pér shkak nevojave té njékohshme té njé
numri té madh individual, komunale dhe makinave pér transport publik té njerézit.
Kur e vézhgojmé dhe i analizojmé komunikacioni né qytet, né ményré té pashman-
gshme imponohen edhe pyetje ekologjike. Komunikacioni ngarkues éshté ngarkuesi
i bindshém i réndésishém té atmosferés. Si pasoj e késaj ndotje paragiten grimca té
Iéngshme dhe gime me pérbérje té& ndryshme kimike, t& démshme pér shéndetin e
njeriut. Pérve¢ ndotjes sé atmosferés, pér shkak pérdorimit té mjeteve ngarkuese tran-
sportuese éshté i pranishém ngarkim me ah. Ajo vjen deri te thyerja e cilésisé sé jetés
né qytet. Né praktikén botérore dekadat e fundit pér shkak zgjidhjes sé problematikés
té sistemeve transportuese-distrubutive né qytetet, hasen format logjistike té organi-
zimit té ashtuquajtur logjistika e qytetit ose siti. Pér ta arritur kété logjistik té qytetit
kryen grupim té dérgesave ngarkuese pér shkak nivelit té bashkimit, pérgendrimit dhe
koordinimit. Qéllimi e grupimit éshté zvogélim i rrugés sé kaluar dhe mjetet e nevoj-
shme transportuese. Disa nga qytetet pér zgjidhjen e problemit té logjistikés sé qytetit
kané themeluar gendra logjistike té specializuara, té tjerét problemet e kané zgjedhur
me pérgendrim té rrjedhave té mallrave né rrethin e gendrave té mallrave transpor-
tuese ndérsa té treté népérmjet gendrat distribuese. Grupohen zinxhirét logjistike dhe
sistemi té cilét mé herét kané gené hapésinore, kohore dhe té ndaré organizues. Pér
furnizim té gendrave té qytetit me mall pérdoret dhe hekurudha ekzistuese, tramvaje
dhe rrjet metro. Formohen makina té specializuara té ashtuquajtura shatéll pér fur-
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nizim. Te gytetet e pasura formohen té ashtuquajturat transportet néntokésore. Pér
transportin néntokésor té mallit pérdoren linja té vecanta té tunelit me sisteme au-
tomatike - trena. Nése éshté pérgendruar miré dhe i realizuar me kété sistem mund
té zévendésohen 40% nga komunikacioni i kamionéve né qytet. Krahas furnizimit té
gytetit me mall, logjistika e gqytetit mundéson edhe nxjerrje té Iéndéve té dyta dhe
materialet hedhése té krahinés sé qytetit.

PYETJE PER PERSERITJE:

1. Sqaroni problemet dhe réndésia e transportit té gytetit.

2.  Cilat jané aspektet ekologjike té komunikacionit ngarkues té qyteteve?

3.  Lénda dhe géllimi i siti logjistikés?

4.  Cilat jané parimet té siti logjistikés?

5.  Sgaroni nocionet pér grupim dhe pérgendrim té mallit?

6.  Cfaré éshté kooperim dhe cilat jané modelet mé té shpeshta kooperative?

7.  Cfaré nénkupton normativén dhe cilat masa normative i mban qyteti?

8.  Sitransportii kombinuar pérfshihet né zgjidhjen e problemeve té transpor-
tit urban?

9.  (Cfaré jané shatéll-trena?

10. Siorganizohet sistemi néntokésor pér furnizim té qyteteve?

11. Siorganizohet transporti ujor pér furnizim té qyteteve?

12. Siorganizohet sistemi i gypave pér furnizim té qyteteve?

13. Cfaré jané sisteme telematike?

14. Siorganizohet arritja logjistike e plehut té gytetit?
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SHEMBUJ

SHEMBULLI 1

RRJEDHAT E INFORMACIONEVE NE TREMINALIN E DOGANES
FERSHPED-SHKUP
(MUNDESITE DHE GJENDJA PER OPTIMIZIM)

Hyrje

Optimizmi i shérbimeve, minimizimi i kohés dhe ¢mimi i transportit béhen njé
nga kriteret kryesore gjaté shkémbimit té mallrave né té ardhmen.

Pér realizim té atyre géllimeve, éshté i domosdoshém pérdorimi i teknikés llogari-
tése. Mé shumé ndihet nevoja nga pérpunimi elektronik i shénimeve, pér shkak kryer-
jes té rrjedhave té informacioneve, pér drejtim dhe kontroll té rrjedhave té materialit.

Zbatimi i eksploatimit té informatave nuk éshté géllim veté pér vete, por rrjed-
ha e informatave duhet té paraget mjet ndihmés pér realizim té dukurive kryesore té
ndérmarrjeve transportuese dhe té shpedicionit, té ashtuquajtur rrjedh e materialeve
shpejt, té sigurt dhe té lira. Teknologjia moderne e komunikacioneve dhe informatave
ka sjellje vendimtare té ndryshimit té nivelit té funksionimit té sistemeve logjistike, si
dhe té sigurimit té kushteve té mallit té déshiruar né sasi té caktuara, né gjendje té rre-
gullt, té vendit vendimtar, né kohé té duhur dhe me shpenzime té vogla té porositésit.

Sepse efikasiteti i sistemit logjik né masé té madhe varet nga cilésia e informata-
ve, shqyrtimit té pérgjithshém dhe analizim té materialeve dhe té informatave mund
té sigurohet realizimit té optimale rezultateve gjaté distribuimit.

Né kété kontekst me ndihmén e kétij shembulli éshté béré njé analizé té shkurtér
té rrjedhave té informatave né terminal té doganés Fershped, té theksuara jané mun-
gesat té sistemeve informative né pérbérje ekzistuese dhe jepet propozim pér model
té sistemeve informative.

Algoritmi kryesor i studimit €shté paraqitur né figurén 56.
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HYRJE I

hd

Lénda, géllimi dhe detyrat e hulumtimit I

¥

Analiza e gjendjes ekzistuese té rrjedhave té
informatave né terminalin doganor - FERSHPED

¥

Mangésité e sistemit informativ né gjendjen
ekzistuese né lidhje me pérvojat botérore

¥

Kontrolli pér model té ri té sistemit
informativ

L4

PERFUNDIMI I

Fig. 56. Algoritmi i hulumtimit

Lénda, qéllimi dhe réndésia e studimit

Né shembull éshté béré analizé e shkurtér e pérbérjes sé vazhdueshme té rrjed-
have té informatave né terminalin doganor - Fershped, jané té drejtuara mungesat e
sistemit informativ té gjendjes sé vazhdueshme dhe éshté dhéné propozim i modelit
té ri té sistemit informativ (sé pari duke i pérdorur pérvojat botérore) gé duhet té mu-
ndésoj:

- rrjedhé mé té miré té informatave,

- pérbérje cilésore té informatave,

- eliminim i informatave té pa nevojshme,

- zvogélim dhe pérpunim mé té shpejté té€ dokumenteve té nevojshme,
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- pérmirésim i cilésisé sé shérbimeve,

- zvogélim i kohés sé mbaijtjes sé mjeteve transportuese,
- efekte ekonomike (kursime parash),

- ndotje e zvogéluar e mjedisit njerézor,

- rrémujé e zvogéluar et;.

Né vazhdim éshté dhéné njé skemé, fig. 57, né |éndén pér analizim né pérpunim
té kétij shembulli.

INPUT
Malli Informatat

—

Terminali doganor - FERSHPED
v Rrjedhat e materialeve

Rrjedha e informatave \\

L

I

Lénda e analizés

OUTPUT

Malli Informatat

Fig. 57 Pasqyra e skemés sé Iéndés sé analizés né kété shembull

Analizé e gjendjes s€ vazhdueshme té€ rrjedhave
informative né terminalin doganor - Fershped

Sistemi i vazhdueshém informativ né terminalin doganor-Fershped nuk éshté
né pajtueshméri me trendét botérore té cilat paragiten né formé té inovacioneve té
shumta né fushén e informatikés. Né rastin konkret sistemi informativ duhet té inicioj
pérshpejtim té rrjedhave té mallit nga burimi deri te géllimi dhe lirim mé té shpejté té
kapaciteteve transportuese pér pérdorim té tyre mé té shpejt.

Eshté karakteristike pér gjendjen e vazhdueshme gé nuk mban kurrfaré infor-
mate e cila i pérket rrjedhés sé materialeve pér arritje té automjetit né terminalin do-
ganor — Fershped. Domethéng, bartés i informatés sé paré pér arritje té mjetit éshté
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vozitési dhe ajo arrin paralelisht me arritjen e mallit, ndérsa pérbéhet nga lajmérimi i
portés dhe pagesés pér hyrje né terminal. Struktura e kétyre informatave éshté numri
i targave té makinés dhe té dhénat e dokumentit té udhétimit ose letér identifikimit
(pér shtetasit e Magedonisé) té vozitésit. Si informaté kthyese e késaj éshté dhénia e
vértetimit pér géndrim né terminalin doganor (njé karté hyrése — shembulli 1), ndérsa
e publikon punétor i geveris. Mé tej, me kété dokument makina shkon pér t'u peshuar,
ndérsa leje merr vetém népérmjet semaforit apo nga thirrja e punétorit geveritar. Pas
hyrjes sé makinés né hapésirén pér peshim vozitési e dorézon kartén te punétori geve-
ritar, ndérsa ky e vérteton plumbin dhe kryen peshim té makinés. Shénimet pér masén
e plot té makinés dhe rregullsiné e plumbit punétori i fut né kartén hyrése pér géndrim
né QT-Fershped, ia dorézon vozitésit dhe né varési nga malli qé e merr e informon ku té
parkohet (nése makina transporton mall gé shtrihet né inspektimin sanitar dhe tregtar
té parkingut, ndérsa né té kundértén né parkingun kryesor).

Pas pérfundimit té kétyre operacioneve vozitési e informon transportuesin pér
arritje t€ automjetit té terminalit (personale ose telefonike), ndérsa ky e informon shpe-
diteri (personale apo telefonike). Pas kétyre informacione éshté e nevojshme té realizo-
het kontakt personal midis vozitésit dhe shpediteri pér shkak dhénie té dokumenteve
té nevojshme dhe até: listé ngarkues CMR (shembulli 2), faturé (shembulli 3), shénim
pér géndrim né QT-Fershped (shembulli 1), shénim kantate nga kufiri (shembulli 4), li-
brezé trafiku, ECD (shembulli 5), ose TIR (shembulli 6) dhe EUR (shembulli 7 pér makinat
gé transportojné mall e cila vjen nga ish Jugosllaviné). Nése makina transportin mall gé
shtrihet né inspektimin sanitar dhe tregtar shpediteri shkon me makiné né vizité nga
inspektimin sanitar dhe tregtar, né bazé té asaj gé fiton vértetim sanitar (shembulli 8)
nga doktorét sanitar dhe vértetim (shembulli 9) nga inspektori tregtar i shtetit. Mé tej,
shpediteri i pérgatit dokumentet dhe i paraget né dogané né sportel (lista ngarkuese
CMR, faturé, kopje nga fatura, TIR, ECD, shénimi hyrés kantate pér géndrim né CT-Fer-
shped, librezé trafiku, vértetim sanitar dhe vértetim nga inspektori tregtar i shtetit), né
bazé té asaj gé kryhet shqyrtim i dokumenteve né dogané dhe futen té dhénat nga
ECD (fletéparaqitje transite) né kompjuter. Né kété shqyrtim shpediteri, i merr doku-
mentet e vértetuara nga dogana.

Pasi, t'i merr dokumentet shpediteri kryen futjen e informacioneve né program
shpediteri né kompjuter (plotésimin e ECD deklaratés- ish UCD, ku llogariten dhénésit
e doganés, ndérsa pastaj kryhet transfero nga programi shpediteri né dogané, ndérsa
té dhénat transportohen né server doganor.

Pastaj, shpediterii merr dokumentet e pérgatitura né sportel né€ dogané, ato jané:
ECD (fletéparaqitje), ECD (UCD), faturé, vértetim pér mjete té siguruara devize, vértetim
pér mjete té siguruara devize, vértetim pér shpenzime transportuese, BC-40-deklaraté
pér vleré doganore, DCB, deklaraté e transportuesit té synuar né mall, virmani, shénimi
hyrés kantate pér géndrim né QT-Fershped, shénimi hyrés, kantate té kufirit, certifikaté
sanitare dhe e tregut (pér mallin qé géndron né inspektimin sanitar dhe té tregut),
EUR dhe lista ngarkuese CMR (pér mallin gé arrin nga ish republikat e Jugosllavis€). Né
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bazé té késaj, béhet kontrolli i dokumenteve (me doré dhe né ményré kompjuterike)
né dogané nga ana e inspektorit doganor. Pas kontrollit ato verifikohen me ¢cka béhen
dokumente zyrtare.

Mé tutje, dokumentet e theksuara paraprakisht barten prej doganierit gé e kon-
trollin mallin, kurse ky shénimin hyrés kantate pér géndrim né QT-Fershped ia dérgon
punétorit té autorizuar té terminalit. Punétori, e fut numrin e shénimin kantate né
kompjuter me ¢'rast ai del né Display dhe doné té thoté leje pér kontrollin doganor té
automijetit.

Me marrjen e lejes pér kontroll doganor vozitési e vendos automjetin né kufi-
rin pér kontroll doganor. Doganieri né bazé té dokumenteve bén kontroll doganor té
automjetit, i verifikon dokumentet, e Iéshon shénimin hyrés kantate pér géndrim né
QT-Fershped (té verifikuar) té vozitésit, kurse vozitési me automjetin shkon né portég, e
dérgon shénimin dhe e kalon terminalin doganor - Fershped.

Né tekstin e kaluar shkurtimisht éshté dhéné njé pérshkrim i rrjedhave té infor-
matave né terminalin doganor - Fershped né Shkup. Qé ka té béjé me rrjedhén e in-
formatave, pérkatésisht mbajtjen e automijetit si pasojé e atyre né bashképunim me
shpedicionin e caktuar dhe sektorin e EOP-it né terminalin doganor Fershped u bé njé
analizé e shkurtér qé pérfshiné 20 automjete (né dité né terminal hyjné péraférsisht
100 automjete).

Rezultatet e hulumtimit té kétyre 20 automjeteve jané té kétilla gé koha mesa-
tare e mbaijtjen e tyre ishte péraférsisht 7 oré, kurse pérvojat tregojné se jo rrallé heré
ndodh automjetet té mbesin né terminal pér shkak té formaliteteve doganore pér di-
tén e ardhshme me cka edhe mé tepér zvogélohet shpejtésia e dérgimit té mallit, pa-
staj rriten shpenzimet et;.

Kjo analizé sugjeron né nevojén e ekzistimit té sistemit mé bashkékohor infor-
mativ i cili do té keté pér géllim t'i pérshpejtojé rrjedhat materiale dhe t'i shfrytézojé
rezervat gé ekzistojné né kété hallké té zinxhirit transportues.

Algoritmi i rrjedhave materiale né terminalin doganor-Fershped éshté dhéné si
vijon, Fig. 58.

Né vazhdim té kétij shembulli éshté dhéné plani stacionar i terminalit doganor
- Fershped Shkup né pérmasé R 1:1000, plani stacionar i té njéjtés,e zgjidhjen e komu-
nikacionit né pérmasé R 1:500, Fig. 59, mé tutje algoritmi i rrjedhave materiale, Fig. 60,
skicé e terminalit doganor me pasqyré té rrjedhave materiale, dhe éshté dhéné njé
pasqyré tabelore pér strukturén kohore té téré procesit.
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Arritja e makinés sé portés té terminalit
doganor - Fershped

Pérgatitja e makinés pér peshim

v

Peshim i makinés

v

c

A transporton makina mall
Gé i nénshtrohet sanitimit dhe
inspektimit tregtar

Parkimi i makinés sé parkingut kryesor

Parkimi i makinés né parking i siguruar pér
makina qé transportojné mall gé i nénshtrohet
inspektimit sanitar dhe tregtar

Pérgatitja e makinés pér kontrollim doganor

Pérgatitja e makinés pér kontrollim nga
inspektimi sanitar dhe tregtar

Pérgatitja e makinés pér kontrollim doganor

Kontrollim doganor i makinés

Dalje e makinés nga terminali doganor -
Fershped

Vendosja e makinés né pjesén pér kontrollim té
makinés nga inspektimi sanitra dhe tregtar dhe

kontrollim i sé njéjtés

Fig.58
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3. Parkingu kryesor
4, Parkingu i automjeteve gé bartin mall gé i nénshtrohet inspektimit sanitar dhe té

treg
5. Pjesa pér kontroll té automjeteve té inspektimit té tregut dhe drejtorit sanitar
6. Pjesa pér kontrollin doganor té automjeteve
7. Displej
8. Semafori

Fig.59

Struktura kohore i rrjedhave materiale dhe informative me pasqyré né operacio-
net paralele dhe té njépasnjéshme pér automjetet gé bartin mall i cili nuk i nénshtro-
het inspektimit sanitar dhe té tregut né gjendjen e pérhershme.
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Nr. Rrjedha té materialit Rrjedha informuese Kohézgjatja
rendor (min)
1 Arritja e makinés né portén né # -
QT- Fershped
2 # Paraqitje pér arritje té makinés né terminal futja e té dhénave
dhe nxjerrje e vértetimit pér géndrim né QT - Fershped
3 Vendosja e makinés para #
hapésirés pér peshim
4 # Leje pér hyrje pér peshim té makinés
5 Hyrje pér makinén né #
hapésirén pér peshim
6 # Dorézimi i vértetimit pér géndrim né QT-Fershped, peshim dhe
vértetim i plombés, futja e té dhénave dhe dorézimi i vértetimit
pér shoferin
7 Parkim i makinés né parkingun #
kryesor
8 # Lajmérim pér transportuesin dhe shpedituesin pér arritje té
makinés né terminal
9 # Dorézim i dokumenteve té shpediutesit
10 # Pérgatitja e dokumenteve nga ana e shpedituesit
11 # Paragitje e dokumenteve né dogané
12 # Kontrollim i dokumenteve né dogané dhe futja e té dhénave né
kompjuteré
13 # Marrja e dokumentave té verifikuara nga ana e shpedituesit,
pérgaditja e dokumentave pér doganim, futja e té dhénave
né programén e shpeditimit (plotésim i deklarimit), llogaritje
kompijuterike té pagesave doganore, transfer i té dhénave nga
shpeditore né program doganor dhe transfer i té dhénave né
server doganor
14 # Parashtrimi i dokumentave té pérgatitura né sportel né dogané
15 # Kontrollim i dokumentave né dogané (me doré dhe me
kompjuteré) dhe verifikim i dokumentava
16 # Transmetimi i dokumentave deri te doganjeri gé e kontrollon
mallin
17 # Dorézimi i vértetimit pér géndrim né QT-Fershped té punétorit
té autorizuar, futja e numrit té shénimit hyrés né kompjuteré dhe
dalja e numrit né Display
18 Vendosja e makinés né pjesén #
pér kontrollim doganor
19 # Kontrollim doganor i makinés
20 # Verifikim i shénimit nga ana e doganjerit gé e kontrollon mallin
dhe dorézim i sé njéjtés pér shoferin
21 Arritja e makinés né porté #
22 # Dorézim i verifikimit pér géndrim né terminalin doganor té
punétorit té autorizuar né porté
23 Dalja e makinés nga #

QT-Fershped

Gjithsej

Fig.60
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Pasqyra e kohézgjatjes sé rrjiedhave materiale dhe informative pér mallin gé nuk
i nénshtrohet inspektimit sanitar dhe té tregut né gjendjen e pérhershme éshté dhéné
né figurén 61.

Nr. Kohézgjatja (min)
rendor
| Rriedha materiale
2 Rrjedha informative
Operacione paralele
Gjithsej
Fig. 61

Struktura kohore e rrjedhave materiale dhe informative me pasqyré té operacio-
neve paralele dhe té njépasnjéshme pér automjetet gé bartin mall i cili i nénshtrohet
inspektimit sanitar dhe té tregut né gjendjen e pérhershme. Fig. 62.
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Nr. Rrjedha materiale Rrjedha informuese Kohézgjatja
rendor (min)
1 Arritja e makinés né portén né # -
QT- Fershped
# Paraqitje pér arritje té€ makinés né terminal futja e té dhénave dhe
nxjerrje e vértetimit pér géndrim né QT - Fershped
3 Vendosja e makinés para #
hapésirés pér peshim
4 Leje pér hyrje pér peshim té makinés
Hyrje pér makinén né hapésirén #
pér peshim
6 # Dorézimi i vértetimit pér géndrim né QT-Fershped, peshim dhe
vértetim i plombés, futja e té dhénave dhe dorézimi i vértetimit pér
shoferin
7 Parkim i makinés né parkingun #
i sigurar pér makina gé i
nénshtrohen inspektimit sanitar
dhe tregtar
8 # Lajmérim pér transportuesin dhe shpedituesin pér arritje té makinés
né terminal
# Dorézim i dokumenteve té shpediutesit
10 Pérgatitja dhe parkimi i makinés #
né pjesén pér kontrollim nga
inspektimi sanitar dhe tregtar
1 Kontrollim i makinés nga inspektimi sanitar dhe tregtar dhe nxjerrje e
dokumentave nga inspektimi sanitar dhe tregtar
12 Parkim i makinés né parkingun Pérgatitja e dokumentave nga ana e shpediterit
kryesor
13 # Paraqitje e dokumentave né dogané
14 # Kontrollim i dokumenteve né dogané dhe futja e té dhénave né
kompjuteré
15 # Marrja e dokumentave té verifikuara nga ana e shpedituesit,
pérgaditja e dokumentave pér doganim, futja e té dhénave
né programén e shpeditimit (plotésim i deklarimit), llogaritje
kompjuterike té pagesave doganore, transfer i té dhénave nga
shpeditore né program doganor dhe transfer i té dhénave né server
doganor
16 # Parashtrimi i dokumentave té pérgatitura né sportel né dogané
17 Kontrollim i dokumentave né dogané (me doré dhe me kompjuteré)
dhe verifikim i dokumentava
18 Transmetimi i dokumentave deri te doganjeri gé e kontrollon mallin
19 # Dorézimi i vértetimit pér géndrim né QT-Fershped té punétorit té
autorizuar, futja e numrit té shénimit hyrés né kompjuteré dhe dalja e
numrit né Display
20 Vendosja e makinés né pjesén #
pér kontrollim doganor
21 # Kontrollim doganor i makinés
22 # Verifikim i shénimit nga ana e doganjerit gé e kontrollon mallin dhe
dorézim i sé njéjtés pér shoferin
23 Arritja e makinés né porté
24 # Dorézim i verifikimit pér géndrim né terminalin doganor té punétorit
té autorizuar né porté
25 Dalja e makinés nga QT- #

Fershped

| Gjithsej

Fig.62
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Pasqyra e kohézgjatjes sé rrjedhave materiale dhe informative pér mallin gé i
nénshtrohet inspektimit sanitar dhe té tregut né gjendjen e pérhershme. Fig. 63.

Nr. Kohézgjatja (min)
rendor
| Rriedha materiale
2 Rrjedha informative
Operacione paralele
Gjithsej
Fig. 63

Mangésité e sistemit informativ né gjendjen e pérhershme

Duke i shqyrtuar aktivitetet né lidhje me hartimin e t€ dhénave mund té vérehet
se gjendja e tanishme bazohet kryesisht né punén manuale gé sistemit té pérhershém
informativ i kushton gé té jeté mjaft jopreciz. Nga ky konstatim del edhe jo efikasiteti
i téré sistemit gé drejtpérdrejté pasqyrohet né kohén e mbaijtjes sé automjetit gé arrin
6, 65 (h) pér mallin gé nuk i nénshtrohet inspektimit sanitar dhe té tregut dhe 6, 98 (h)
pér mallit gé i nénshtrohet inspektimit sanitar dhe té tregut. Duke i shfrytézuar sé pari
pérvojat botérore mund té vérehet se vendet e zhvilluara, malli pér kontroll né formali-
tetet doganore nuk mbahet mé tepér se 2 deri né 3 oré. Gjithashtu mund té vérehet se
mé tepér lloje té té dhénave paraqgiten né formularé té€ ndryshém qé né ¢do rast e rén-
don punén dhe pamundéson marrje té shpejt dhe precize té té dhénave té déshiruara.
Mé tutje, mund té vérehen punét si vijon:

- mosekzistimi i informatés paraprake pér arritjen e automjetit né terminal,

- pér humbjen e kohés vozitési ta informojé eksportuesin, kurse ky shpedite-
rin pér arritjen e automjetit né terminal,

- pér humbjen e kohés shpediteri t'i pérgatit dokumentet dhe t'i dérgojé né
dogané,

- humbija e kohés pér pérpunimin e té dhénave né dogané,

- bartja e shuméfishté e dokumenteve dhe informatave prej njérit person né
personin tjetér,
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- ndotja e rritur e rrethinés sé njeriut (gazrave té shpérthyera, plehut, etj.),
- gjaté punés sé automjetit né terminalin e posacérisht né kushtet e dimrit,
gjaté rritjes sé konsumimit té Iéndés djegése,

Mangésité né hartimin e dokumentet e pérhershme, gjithashtu paragesin pen-
gesé dhe ndikojné né kohén e mbaijtjes sé automjetit né terminal. KEto mangési krye-
sisht jané:

- rrjedhat e ngadalshme té informatave né krahasim me vendet e zhvilluara
(rreth 4 oré rrjedhé mé e ngadalshme e informatave),

- mosplotésimi i informatave té arritura,

- numri i madh i formularéve dhe dokumenteve me strukturé té ndryshme,

- prodhimi i shuméfishté i té dhénave (bartja e té dhénave prej njérit formu-
lar apo dokument né tjetrin),

- humbja e kohés pér mbledhjen dhe pérpunimin e informatave etj.

PERFUNDIM

Optimizmi i shérbimeve, minimizimi i kohés dhe ¢mimi i transportit mbesin ndér
kriteret kryesore gjaté shkémbimit té mallit né té ardhmen.

Pér realizimin e kétyre géllimeve, éshté e domosdoshme shfrytézimi i teknikés
llogaritése. Efektet pozitive gjaté zbatimit té teknikés llogaritése paragesin zgjidhjet e
optimizuara té themeluara né nevojén e zvogéluar té forcés punuese té njeriut, cilési e
rritur té€ punés transportuese etj. Gjithnjé e mé tepér ndjehet nevoja e pérpunimit elek-
tronik té té dhénave, pér shkak té pérsosjes sé rrjedhave té informatave, pér menaxhim
dhe kontroll té rrjedhave materiale.

Duke e analizuar gjendjen e rrjedhave té informatave né terminalin doganor Fer-
shped né perspektivé mund té vérehen njé varg pérparésish té propozim modelit té ri
té sistemit informativ, Fig. 64. Madje edhe pa analizé paraprake, duke i shikuar ndrys-
himet qé ndodhin né boté imponohet zgjidhja pér futjen e teknologjisé informatike
bashkékohore.

Cka ka té béjé me situatén e tanishme né bazé té analizés sé béré té 20 automje-
teve (né dité né terminal hyjné rreth 100 automjete).

éshté fituar koha mesatare né mbaijtjen prej hyrjes deri né daljen e automjeteve
prej terminalit péraférsisht né 7 (h).
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Sistemi i ri informativ suke e ruajtur normativin e deritanishém (rezultatet dalése
té arrihen me sa mé pak ndryshime sipas procedurave tanimé té pércaktuara) do té
nxiste shpejtimin e rrjedhave materiale rreh 4 (h) me ¢’rast do té realizoheshin kur-
sime prej 6000 autodité vjetore ose shndérruar né njési té hollash rreth 1,500.000 $
(zévendésim i vlerés) péraférsisht $250 pér autodité), kursimin e kohés sé humbur zé
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vozitésve (rreth 146. 000 oré) té shndérruara né shprehje me para (éshté marré $3
oré) gjaté vitit $438. 000, kursimin né Iéndén djegése té automjeteve né periudhén
prej njé viti $36. 500 (Eshté marré se automjetet pér kohé prej katér orésh mesatarisht
shpenzojné rreth 2 (I) Iéndé djegése me ¢mim prej $0,5), té hyrat e rritura té shtetit
nga pérforcimi i kontrollimeve doganore (numri i sakté éshté véshtiré té parashihet),
té hyrat e rritura té ekonomisé nga pérshpejtimi i rrjedhave materiale (zvogélimi i
rrjedhave transportuese, kapitali i lidhur pér mallin gé éshté né rrugé) etj. Gjithashtu
sistemi i ri do té ndikojé né pérmirésimin e masave afektuese si¢ jané pérmirésimi i
cilési sé ajrit, zvogélimi i zhurmés, humanizmi i punés sé vozitésve, ngritjen e cilésisé
sé shérbimit et;.

Pérvojat e huaja gé paraprakisht u theksuan si dhe numri i vendeve né boté té
cilat e shfrytézojné sistemin e propozuar i cili definitivisht béhet standard botéror pér
dogana padyshim tregojné pér pérparésité e tij.

Personat profesionalé nga sfera e komunikacionit gjaté vlerésimit té rezultateve
dhe zgjedhjes sé alternativés (shfrytézohet delfi metoda) unanimisht e zgjodhén siste-
min ASYCUDA si zgjidhje alternative té sistemit té vjetruar pér dogané né terminalin
doganor Fershped dhe né pérgjithési né Republikén e Magedonisé.

SHTOJCAT né Shembullin 1

1. Shénimi hyrés kantate pér géndrim né terminalin doganor -
Fershped, Fig. 65;

Lista ngarkuese ndérkombétare - CMR, Fig. 66;

Fatura, Fig. 67;

Shénimi hyrés kantate nga vija kufitare, Fig. 68;

ECD - dokumenti i vetém doganor, Fig. 69;

TIR - karneti, Fig. 70;

EUR, Fig. 71;

Certifikaté sanitare, Fig. 72;

Vértetimi i inspektorit sanitar republikan, Fig. 73.

OO NOUAWN
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GHEFUMNESL Chronje FERSFED Skopie >2>2>2>? 1327 £4{<<LKL

MNOTEBFOA /7 RECEIRT *HR 1 1SOE R %N oaT AR, ppiaht
sa neetctoj se UT /  for stay in CT 35’ t S
Wie u nrezume / Name & surname HEXAT WAWHOB 19550
Ferucrtrauuja / Car plate CK 614-XEB  * CH 875-04 R
Aacow (K} / Passport '
wasa / State Makedoni ja
enes/uzn / Date of in/out 28-11-98
nz/nznes/ Time of in/out B8.35 0.00
/ Stay tax #%%1200. 00%%»
/ Weighing tax #2600, 00% %+
/ Total tax *#%%1800. 00%**
*paHaun japaocyme ToTuen JIE . 00/100%
*NE THOUSAND EIGHT HUNDRED IDEEIN AND GO/100% HUMA rVIoM
AFER A UAPMHEHAT? NMAOMAA A0 2ABPWYEAHE HA LAPWHCHA NOCTANKA
“eonsibile for B tors sepal up %o the completion of the customs process-

i Anastaso. a

Fig. 65. Shénimi hyrés kantate pér géndrim né
terminalin doganor - Fershped;
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FATURA

SERI: A
SIRA Nz 89542

3 Sk. No.2501 Kargiyaka -
Tel 10232.3616161  Fax:0232.361 76 11
Fabriks : Pamukysz - Torbal | IZMIR
Tl ‘mm«u F- 0232 863 42 02

Hasan Tahsin V.. mwmn Tarih: / 120

Irsaliye No.
NERKO PROMET 25.11.2009
KISELJAK BOSNA HERSEK Irsaliye Tarihi
Mosterl VD.- Hs. / TC. Nex
IKTAR FIYATI TUTARI
CINS! / Description gu.m Price Total
CASES  GROSS WEIGHT NET WEIGHT £ cer
KG
FRESH LEMON 2300 W.CASES 21500 KG 20400 KG 05 10.404/00 € -

CPT - KISELJAK »

PACKAGES :2300 W.CASES -
GROSS © 21.500,00 KG »
NET @  20.400,00 KG *
PAYMENT:CAG.

BANK IS BANK/KARSIYAKA BRANCH/IZMIR/TURKIYE

I.-mmp - ZMIR
‘Banka Swift Code
“h&l‘& TR 0600 0640 D000 2347 0313 8306

ol Fe 0732, 056 60 97 Sarbek St Shest 2 Cad M 47 Tok - UV Tt V. 15 M

Fig. 67. Fatura
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JABHO NPETMPUJATUE 3A CTOMAHUCYBAHE
CO CTAHBEH U OQENOBEH MPOCTOP HA
PENYBNUKA MAKEJOHMUJA

FPAHUYEH MPEMUH:
BORDER CROSSING:

PUBLIC ENTERPRISE FOR HOUSING AND
p BUSINESS PREMISES MANAGEMENT OF
Y REPUBLIC OF MACEDONIA

AEBE BAWP

KAHTAPCKA BENEWKA Bp.
WEIGHT BILL No.

AD20881
Aatym/ Date: 19.11.93 Bpewme/ Time: 21-01
Per. 6poj Ha Bo3unoro :
Registration no. of the viacle :
Wme Ha Bo3ap : CK 614 XB/CK 875 @f
Transporter:
Mme Ha Bo3au : WTY3 KYMAHOBO .
Driver's name : 2
Bpoj Ha nacow : HEAT UWAMHOB
Passport No. :
Haaus Ha cTokara : Lo
Nature of Goods : METPAXA
YBO3HMK @ 2
Importer : r.T CKOIUE
( /
TexuHal Weight: N J /Uena na ycnyrara / Price:
29860 kr / 74 ISR 3 400 fen.
[ | T
LapuHcku paboTHuk / Customs officer: Oneparog [ Operator: P Bosau / Driver:
- 4127 ' e

FZ=D) Crope e Fopst ~ v B

f@a) 7 124 e

o \

sA, Lo 0

Fig. 68. Shénimi hyrés kantare nga vija kufitare
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Fig. 69 ECD — dokumenti i vetém doganor
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Fig. 70.TIR - karneti
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4w’ as aperoprats.

' state i b

# gauas are ol packed. rocale number of arcia

# Compieta oy whars the 18guialans of B KASGNG EAXRy OF 18IFADE fi gt

1. Exporter (Name. lull address, country}

EUR.1 w~ A 0810501

LJUBLJANSKE MLEKARNE d.d.

See notes overleaf before completing this form

Tolstojeva 63
1000 Ljubljana, SLOVENIJA

3.Consignee {Name, full address, country) [Optional]

ALEXPROM TP
PETKO JANCEVSKIL 38
SKOPIE

R MAKEDONIA

2.Certificate used in preferential trade between

REPUBLIK SLOVENIEN
and

REPUBLIK MACEDONIEN

(insent appropnate countries, groups of countries or lerritories)

al

Country, group of countries of
territory in which the products are|
considered as originating

5. Country, group of countries
or territory of destination

REPUBLIK REPUBLIK
SLOVENIEN MACEDONIEN
6. Transport details (Optional) 7.Remarks
By truck No.: KU-531-BC/KU-219-BA
8. Hem number; marks and numbers; number and kind of packages'*; description of goods 9. Gross 10. Invoices
' MLERO 3.2 % TB 171 SLIM, 1200 COLLLIA. : mass (kg) (optana)
i _ orother
K measure
- (litres,

i cu.m, etc.)

11.CUSTOMS ENDORSEMENT

Declaration certified.

12. DECLARATION BY THE EXPORTER

I, the undersigned, declare that the goods
described above meet the conditions requirec

A 7

Expart docur g :.,S: for the issue of this certificate.
Form 57( 7 No. /O> L/ ffg‘i”»
Date: ,/’{C ‘:7?: .‘/7‘ = i ;:{:'. . N - aa
Customs office: AT iF M BT <37 Ljubljana, 13.01.9¢
Issuing cotntry or territory: A Place and date: . R

Lo ¢

SEOLE Tk d/‘ il ALENKA KRAFOGEL

o g iy e sz Liauernidt . Ly rema

Date: 4W7f 7 NS AT 5 f -
o . , S o a rike
5 . it TS cpd
= ALY l
GT EUR-1/001 - Soglasie cu&m—m 2 -E-Ponalsmpwudan

Fig. 71. EUR
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@

Peny6nuka Makegonnja
MWHWCTEPCTBO 3A 3OPABCTBO
PerryGnuuky caHHTapeH H
3[PABCTBEH HHCTIEKTOPAT
Tloxpayuna emuauma 3a rpa}chn

Haj3op
Bp. / ) '(Y UO/ i
Hara / 7T K
ITo 6apame Ha vaomuxo-::,,_MHTEP LEPO KOMEPL Cxomje yn.Xpuerujan Tomopoan 5%
()4 NPEKY NPETCTABHUKOT
nosumuja Gp. , €O 1p Ha ofipepbara off wicH 31 Tox ycnosu of cTas 2, 3 u 4 op

3aKOoHOT 32 3[PaBCTBEHATA HCIIPABHOCT HA KUBOTHHTE HAMUPHHUM # NPEAMETH 3a omuTa ynorpe6a (,,Ca. mucr
na COPI”", 6p. 53/91).

COITACEH CYM na ce W3BpHIM LapHielse HA NPaTKaTa

SEJTUH Ond
Bo komumna o 19,400,000 kr.nero, 18+ 200,00 napuMmBa-NaKyBaka, IPHCTHIHATA
no (axrypa-Tosapen JHCT 6p , Ha [IeK

FOMIHHA, Of MCMPAKAYOT

OR

CE OIOBPYBA yckiaguMumiTyBahe Ha NPEAMETHATA NPATKA BO CKIARMIITETO-TafWTHRKOT

BO

; 6p.ay
yn = ‘\g

YBOJNKKOT-KOPHCHH'K € JOJKEH Aa ]a npesese U ycxnamim‘rmnpaTKaTa I COOIBETHH YCIIOBH 3a
OBO] B NpPOM3BOAM, HCTATAa BHIHO Aa. ja O3HaY 1 HBI(BOV[ O}I EPYFQSYCWHUJTCQ OK%

CE 3ABPAHYBA crasaise B0 npome@?npga%r
€ ofofpeno Bp3 OCHOBa Ha OBaa COINIACHOCT, fI0 HOHE
CaHHTApPEH MHCIEKTOP 3a IPaHHYEH HAJ30D, BP3 OCHOBA g
HCIIpaBHa. <&

Axo co na6opaTOPHCKOTO HCIMTYBAlhe Ce YTBDAM JleKa NpaTKaTa BO NOIMMER HA 3[paBCTBEHATa
HCMIPABHOCT HE OJrOBapa Ha NPONMIMAHUTE YCIOBH, YBO3HHKOT Ha CBOj TPOIMIOK K& NOCTAMM BO COTMACHOCT €O
PEUICHHETO JOHECEHO BP3 OCHOBA HA OBJIACTYBAIbATA Of WICH 26 HA HABECHUOT 3aKOH.

HenocranysaseTo 110 OBaa COTIACHOCT, KA3HHBO € COTIACHO ofipeadata off wien 40 cras 1 Touxka
7 ua HapefeHHOT 3aKOH.

1 5 i

3 aﬁpc HUE Qu “trpa Ha 1] ny6nmnmo-r

TOPHCKH Hao, CKa IT) C’3 ABCTBEHO
peiop R

IIOCI‘ABEHO oo:
YBO3HHKOT,

~ Ulapusapannara,

~  KOpHCHHKOT (CKJIagHIITapoT)
€O TOBapeH JIHCT,

- ApxuBa

- PC3H o Tlogpaunara eguuunua

Fig. 72 Certifikata sanitare
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NECUNARODEN TOVAREN LIST i
LETTRY PR YOITURE INTERNATIONALKE i

@ TG Ky
i i *7AL 33 yeo3HUHOT |

PENYB/IMHA MAREBOHWIA
MuUHUCTEPCTBO.32 CTONAHCTBO
PenyGanunu nasaped MHCNBKIOPaT -

Bpa ocHosa Ha unen 172 oa 3axoHoT 3a ONWTaTa ynpasHa MocTanKa W unex 16 0A 3aHOHKOT 33 K.aTpona
HO HBANWTETOT Ha 3EMIOASACHWTE W npexpanbeHuTe NPOM3Z0AM BO HBABOPEWHO TProBCHMOT NpoMer {Cn. aucr Ha
C®OPJ 6p 28/75 70/78 w 5486) M uneH 5 OA YCTaBHMOT 38HOH 33 CNPOBeAYBake Ha Ycrasor Ha PenyGauna Mawe
nouvja (Ca. Hecumk va P.M Gp 52/91) ce uapasa

NMNOTBPAA

3a vIBpLWeH OPraHONENTHYNM Mperfes Ha 3eMeHWTe NpUMepouM 3a NabopaTtopuCHO UCTIMTYBae.
3a npouasosot AEJTUY QIUH
Hoj ro yseaysa MUHTEP Il PO KOMEPII Cxonge " Xruerujau Tomoporm 6p.55
3emja Ha W3BOIHUHOT —TFPIULTA

Wme wa crpanckmor guuasysay —OJUH EADPELE TV PIILTA

TYPLMJA

3emja Ha novewno
CH 265 YK / CK Qg2 3T

Bua u Opoj (per.) wWa npeso3HOTO CPEACTBO
EIPERE TYPIMJA
CHOIJE

MecTo Ha yroBeap

¥natHa cTaHuua
ol

Bpoj Ha obeueHata (MApUMba) eauHULa Ha NaHysake

kY a)
f:_.\ +

Honwunna (remuna) Gpyro 1940000 wero 4&:20-9;;0%\—‘?;---“- ﬁb-. o
"5\’.’\:"{?‘ - \0 oy

el : , S
\>$i?.1 w *q\j)(» o
3a u3BPWEHWOT. OPraHONENTHYHU nperquﬁ?eggﬁéﬁm&gpgr‘ase&
O i BV

e 221975
on —26,10. 1968 roguma.

TMchMHaT OAMOCHO pellenve 3a oADusarse Ha OapaweTo 2a WajaBuwe HA uepTutMKar Bu CMUCAA Ha cTas 3 ¥ 4 Ha
unen 16 04 3aHOHOT 32 HOMTPONA HA HBAAMTETOT HA 3eMjOAENCHUTE M NpexpambeHuTe MPOU3BOAM BO HAABOPELWHO
Tprosckvot npomet (.Cn. nuct Ha COPJ™ Gp. 28/75 70/78;'54/86) W unen 5 OA YCTABHMOT 3aKOH 33 CNpOBEAyBaise
na Ycrasor Ha PenyGnuna Maneaoknja (.Cn. Bectuk Ha P.M. 6p. 52/91).

xl
SPEMYBNYKN NA3APEH UHCMERTOP
PR

':.?//(‘J Oo»i%w/\\

Fig. 73. Vértetimi i inspektorit republikan té tregut
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Shembulli 2
Identifikimi i aktiviteteve logjistike né njé ndérmarrje tregtare.

Njoftimi me ndérmarrjen tregtare
Té dhénat kryesore:

Emri: SPORT-KOMPANI DOO
Selia: Rr.“E Shkupit” p.n.
Tel. /Faks: 111-222/111-333
Xhirollogaria:  0-00-000000555555

Banka: Banka komerciale SHA - Shkup
EDB: MK63639634400

WEB: vvvvvv.sport.com.mk

E-mail: sportkom@sport.com.mk

Programet e pérfagésuara, Fig. 74;

NIKE V.. =

RANG RAN.G:
GILLETTE Gillette
L'OREAL L'OREAL
S.C.JOHNSON ol e

SRR num?f

Fig. 74
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Ndérmarrja tregtare “SPORT-KOM" SHPK, éshté pérfaqésues i programeve té lar-
tpérmendura té cilat i furnizon prej vendit té huaj nga prodhuesit e njéjté, dhe pastaj
ato pas doganimit té béré importues i depoziton né magazinén e veté gé éshté i ven-
dosur né JCS “FERSHPED".

Shitjen e artikujve té veté e kryen pérmes komercialistéve té veté (pér progra-
met sportive) dhe pérmes udhétaréve té veté tregtaré (pér prodhimet masive), té cilét
porosité e veta i dérgojné né seksionin e faturés pér pérpunimin e dokumenteve pér
Iéshimin dhe shitjen e mallit (urdhér pér Iéshimin e mallit, faturés, fletés pércjellése
etj.), Fig. 75.

ORGANIZIM EKZISTUES

DOREZIM

—

SHITJE

—

KONTABILITET

-

PERSON PERGJEGJES
PER POROSI

e

ORGANIZIM | PUNES

i 7
DISPOZITA

—

FURNIZIM

Fig. 75 Skema e firmés

Me marrjen e urdhrave pér |éshimin e mallit udhéheqési pér dérgim dhe tran-
sport |éshon urdhra pér transportimin dhe dérgimin e mallit deri te blerési.
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Aktivitetet logjistike né shoqériné tregtare

Fusha themelore e veprimit té logjistikés né ndérmarrjen tregtare éshté lidhja e
furnizimit té mallit tregtar dhe gatishmeéria e tij pér Iéshim.

Pér organizim té miré né procesin e shpérndarjes pércaktohen aktivitete té cak-
tuara logjistike, si¢ jané:

. Planifikimi pér furnizim té prodhimeve, gé themelohet né numrin e furnizimeve
té nevojshme né periudha té caktuara kohore me afate té caktuara, me géllim né
magaziné ¢doheré té keté prodhime té mjaftueshme, té ruhet minimumi, dhe qé
té mos vihet né mangésité e artikujve té caktuar.

. Planifikimi i strategjisé pér furnizim e tregut me mall, &shté njé aktivitet i rén-
désishém i cili ka pér detyré t'i vlerésojé nevojat e tregut, e né bazé té késaj té
kryejé furnizim me kohé té prodhimeve;

. Porositja dhe furnizimi i mallit, éshté aktivitet qé ka pér géllim t'i pérgatis dhe re-
alizojé té gjitha formularét dhe dokumentet e nevojshme pér furnizim me kohé;

. Planifikimi dhe realizimi i transportit, éshté aktivitet me té cilén sigurohet tran-
sporti adekuaté i mallit nga destinacioni i tij i caktuar, e deri né arritjen dhe prani-
min e tij né magaziné;

. Planifikimi i ményrés pér shénimin dhe identifikimin e artikujve, éshté aktivitet
me té cilén iu mundésohet artikujve né ményré té miré té grupohen dhe munden
lehté té vérehen sikurse gjaté depozitimit té tyre, po ashtu edhe gjaté porosisé sé
tyre;

° Planifikimi i madhésisé dhe klasifikimi i magazinés, éshté aktivitet me té cilén ha-
pésira né magaziné planifikohet me géllim té manipulimit té lehté dhe té shpejt
me artikujt gjaté porosisé sé tyre;

. Zgjidhja e mjeteve dhe pajisjeve transportuese, éshté aktivitete i cili né varési me
véllimin e mallit planifikohet dhe w cakton llojin dhe madhésiné e mjeteve tran-

sportuese, me géllim malli me kohé té dérgohet né ODREDISHTE;

. Plani pér furnizimin e objekteve pér shitje, éshté aktivitet i réndésishém pér pér-
caktimin e klasifikimit té porosive té artikujve;

. Mbajtja e mjeteve transportuese dhe manipuluese, ka pér detyré ti mbajé né
gjendje té miré pune me kontrollimin e tyre té rregullt té gjendjes, si edhe servi-
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simin e rregullt, gé té mos vije né ndonjé pengesé té padéshiruar né procesin e
mbajtjes dhe porosis€, dhe me kété edhe mosruajtja e afateve kontraktuese pér
té porositur;

Pér arritjen e organizimit té€ miré té logjistikés, nevojitet grupimi i aktiviteteve
logjistike sipas funksioneve qé ato i kryejné, késhtu gé ato ndahen né:

. Logjistika pér furnizim, me té cilén kryhet furnizimi, pranimi, kontrolli dhe depo-
zitimi i mallrave né magaziné;

. Logjistika pér shpérndarje, béhet planifikimi dhe realizimi i porosive té artikujve
té porositur né afatet kontraktuese dhe né caktimet kontraktuese.
Koncepti logjistik

Me futjen e konceptit logjistik né shogériné tregtare sigurohet puna e suksessh-
me e tij, i cili themelohet né parime té caktuara, si¢ jané:

. Dérgimi i mallit té kontraktuar
. Dérgimi i sasisé dhe cilési té porositur
. Dérgimi né vendin dhe kohén e kontraktuar

Procesi éshté i ndaré né dy drejtime themelore, si¢ jané furnizimi dhe shitja (dér-
gimi), Fig. 76.
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SHEMBULLI 3

Si shembull ku mund t'i analizojmé aktivitetet logjistike, do ta marrin shogériné
tregtare A D Mobimak - Shkup

Té dhénat kryesore

Emri Mobimak- SHA

Selia rr. Orce Nikolov p. n.

Tel/faks 131131/131 131
Xhirollogaria 2000000234536678

banka Stopanska Banka SHA - Shkup
EDB MK4030001415507

WEB www.mobimak.com.mk
E-mail kontakt@mobimak.com.mk
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Programet e pérfagésuara

Simens
Erikson
Alkatel
Nokia
Panasonik

Logjistika - iniciatori themelor i kompanisé

Veté flala logjistik nénkupton mbéshtetje komplete té procesit,

punés, veprimit etj. Logjistika i pérfshiné vendet kryesore né té gjitha proceset qé
pretendojné té jené mjaft profesionale dhe profitabile.

Logjistika ka zbatim té gjeré né industri, prodhimtari, shitje etj, posacérisht thek-
sohet logjistika né sferat ushtarake ku éshté e paparamenduar pérdorimi i tij. Né ¢do
rast do té pérpigemi ta pérshkruajmé logjistikén e shitjes, né njé kompani e cila synon
dhe éshté njéra ndér mé profitabilet né rajonin e Ballkanit, kompani me 51 % kapital té
huaj, qé éshté udhéhegése né fushén e telekomunikimeve bashkékohore, kompania
pér shérbime té telefonisé mobile AD Mobimak - Magedoni.

Logjistika né kompaniné Mobimak bie né sektorin e marketingut, si njéri ndér
sektorét mé té réndésishém jo vetém né sektorin e marketingut por edhe té téré kom-
panisé.

Zbatimi i tij ishte njé ndér projektet mé té médha, ai u zbatua né ményré té suk-
sesshme, i ndihmuar nga pérvoja e investitoréve té huaj té pérfshiré né punén e veté
kompanisé.

Né sektorin e logjistikés bien seksionet e:
. furnizimit

. prodhimit

. shpérndarjes.

Qéllimi kryesor i logjistikés né kompaniné Mobimak éshté gé té gjitha pikat e saj
pér shitje né kryeqytet dhe népér Republikén té furnizohen me kohé me té gjitha mje-
tet e nevojshme gé jané té réndésishme pér shitje. Kjo doné té thoté furnizim komplet
né pikat e shitjes jo vetém té aparateve telefonike mobile, pri pejd kartelave post pejd
numrave, por edhe furnizimi komplet me material té nevojshém té reklamés sé zyrés.

Duke e pasur parasysh faktin se kompania Mobimak zhvillon shitje jo vetém né
shitjen e drejtpérdrejté né sallonet e veta mobimak té cilat jané me standarde botérore
té pamjes, kushte pér shitje, sisteme pér puné etj, zhvillohet edhe shitja né sistemin e
térthorté té shitjes.
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° Furnizimi

Furnizimi i té gjitha mjeteve té€ nevojshme né kompaniné Mobimak kryhet né
ményré gendrore, respektivisht né ményré té barabarté sikurse pér shitjen e drejt-
pérdrejté ashtu edhe pér shitjen e térthorté.

Furnizimi kryhet me tenderin e shpallur né té cilin shqyrtohen té gjitha ofertat,
dhe gjithashtu refuzohet oferta mé e volitshme e shikuar kryesisht nga ana e cilésisé
té ofruar dhe shpejtésisé sé dérgimit, dokumentacionin adekuaté pér origjinén dhe
garanciné pér puné gé éshté léndé e kérkesave nga ana e Mobimak. Furnizimin e kryen
seksioni pér furnizime me urdhrin e marré nga shérbimi adekuaté gé e kryen furnizimi.

° Prodhimi

Prodhimi éshté proces gé zhvillohet né Magazinén Kryesore té kompanisé Mobi-
mak.

Quhet prodhim pér arsye se né njé pjesé té caktuar té punés né magazinén krye-
sore, té punésuarit né ményré té caktuar kryejné lidhje té aparateve mobile telefonike
dhe kategorisé adekuate té pri prej kartelave mobile dhe té a. g. kartela me vleré, té
cilat lidhen né njé proces kompjuterik, jo vetém gé lidhen né ményré kompjuterike
népér sistemin kompjuterik té kompanisé Mobimak dhe té cilat nuk mund té ndahen,
ato edhe fizikisht pakohen me brend adekuaté dhe té béra me kérkesa speciale té ku-
tive té kartonit.

Prodhimi ka té béjé edhe me numrat post pejd, té cilat gjithashtu duhet té kaloj-
né népér sistemin kompjuterik t& kompanisé, i cili pa futjen e tij né ményré adekuate
nga ana e supervizorit té magazinés kryesore nuk do té jené funksionale.

Téré kjo zhvillohet né magazinén kryesore té€ kompanisé Mobimak né seksionin e
paketimit, nén kontrollin e supervizorit té magazinés, liderit té paketimit dhe referen-
téve pér paketim.

. Shpérndarja
Shpérndarja né kompaniné Mobimak ndahet né dy sektoré:

1. shitje e drejtpérdrejté,
2. shitje e térthorté.

Ndarja vije nga ana e faktit gé malli pér shitje té drejtpérdrejté e pérhap seksio-
nin pér shpérndarje té pérbéré nga referentét pér shpérndarje, né parkun adekuaté
pér vozitje, té pérbéré prej automjeteve té lehta ngarkuese dhe disa automjete mé té
rénda ngarkuese. Urdhrin pér shpérndarjen e mallit adekuaté e pérpunon referenti pér
porositje pér shitje té drejtpérdrejté, e mbéshtetur dhe e lejuar nga ana e menaxherit
té Logjistikés.

Malli pér shitje té térthorté nuk pérhapet né ményrén sikurse né shitjen e drejt-
pérdrejté, porse até e ngritin dilerét e autorizuar té prodhimeve né kompaniné Mobi-
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mak, té autorizuar nga ana e drejtorit té pérgjithshém té magazinés kryesore té€ kom-
panisé, ku ata nénshkruajné pér mallin e pranuar dhe menjéheré pas pranimit té tij, i
cili gjithashtu kalon népér sistemin kompjuterik t€ kompanisé, dhe i nénshtrohet pér-
gjegjésisé sé tyre té ploté financiare dhe materiale.

Urdhrin pér Iéshimin e mallit pér shitje té térthorté e pérpunon referenti pér po-
rositje té shitjes sé térthorté, i nénshkruar dhe i lejuar nga ana e menaxherit té Logji-
stikés.

Kéto jané postulatet kryesore té Logjistikés né Mobimak, edhe krahas faktit se
kompania éshté e hapur me publikun, sérish pér pérkufizim dhe pérshkrim mé té
hollésishém dhe mé preciz té Logjistikés né Kompaniné Mobimak gé éshté pjesé e
punés afariste té kompanisé.

SHEMBULLI 4

Transporti i léndéve té€ para né prodhimin e gatshém

Transporti i IEndéve té para prej Podgoricés né Alumina - Shkup.
Pas shqyrtimit té tregut duke i marré parasysh té gjitha kushtet sic jané:

-¢mimi i léndéve té para,

- cilésia,

- kushtet pér pagesé,

- si dhe kushtet pér transport,

Niset né nénshkrimin e marréveshjes pér furnizim té léndés sé paré té kérkuar
nga kombinati i aluminit - Podgorica.

Téré kété té lartpérmendur e kryen ndérmarrja transportuese Trans-Mak prej Sh-
kupi, pér llogari té Alumina Shkup. Trans-Mak me marréveshje obligohet ta furnizojé
IEndén e paré dhe me transportin e veté ta dérgojé deri te blerési Alumina, Shkup.

Rrjedha e transportit pérmes furnizuesit Trans-Mak.

Furnizuesi Trans-Mak, Iéndén e paré té furnizuar (paraprakisht té kontraktuar) me
kamion e dérgon né Alumina Shkup.

Alumina Shkup pas pranimit té Iéndés sé paré i gaset shkarkimit té veté me ek-
skavator pirunor dhe drejtpérdrejté dérgohet né repartin pér shkrirje dhe mbushje,pa-
staj trupat e mbushur dérgohen né repartin pér shtypje né profilin e aluminit.

Profilet pas shtypjes — pérpunimi termik dérgohen né repart pér galvanizim
(mbrojtje sipérfagésore) ke me procesin kimik fitohet mbrojtja sipérfagésore, e pastaj
ngjyroset me ngjyrat e kérkuara té blerésit. Prej kétij reparti profilet barten me ekskava-
tor pirunor né magazinén pér ripérpunim, prej ku merret sipas nevojés, apo me porosi
paraprake prej blerésit dhe i qaset né pérpunimin e dritareve.
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Pas pérpunimit té dritareve gaset né kompletimin e tyre, pérkatésisht plotésimin
e mekanizmave pér mbyllje.

SHEMBULLI 5

Transporti i pijeve alkoolike - vera
Né pérgjithési pér verén

Vera éshté pije alkoolike me pérgindje té vogél té alkoolit. Ai éshté prodhim gé
shérben pér t'i plotésuar nevojat e njerézve. Vera ambalazhohet né shishe gelqi. Sikur-
se edhe prodhimet tjera edhe kjo e ka deklaratén gé i pérmban té dhénat si vijon:

- emrin e prodhuesit;

- sasiné e ekstraktit;

- ményrén e pérpunimit;
- sasiné e alkoolit.

Transporti i verés kryhet me automjete ngarkuese té mbuluara me géllim gé té
mbrohet prej ndikimeve atmosferike.

Me géllim gé té rriten aftésité manipuluese, vera e paketuar radhitet népér pa-
leta. Ngritja, ulja dhe transporti né distanca relativisht té vogla té verés sé paletizuar
kryhet me ndihmén e ekskavatoréve pirunor gé mund té pérfshijné edhe nga dy paleta
pérnjéheré.

Transportii verés

Vera sikurse edhe mallrat tjera nevojitet té transportohen prej reparteve té prod-
himit e deri te konsumatorét e fundit né téré vendin, madje edhe jashté tij. Né shem-
bullin toné jemi duke béré njé analizé té transportit té verés prej prodhuesit toné mé té
miré Povardarie i cili prodhon mé tepér lloje té verés. Transporti kryhet me ndihmén e
automjeteve ngarkuese té cilat jané né pronési té Povardarie né relacionin prej dérgue-
sit deri né EGI KOMERC - Mitrovicén e Kosovés. Kéto dy ndérmarrje kané béré marréve-
shje paraprake e cila nénshkruhet prej personave té autorizuar nga té dyja palét dhe
ajo hyn né fugi me nénshkrimin. Transporti organizohet né kété ményré.

Automjeti transportues ngarkohet me sasiné e verés qé paraprakisht éshté poro-
situr nga blerési. Me ngarkimin e kryer béhet numérimi nga ana e magazinierit i cili ia
jep vozitésit dokumentet e nevojshme.
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Kéto jané:

Fatura

CMR - Lista Ngarkuese Ndérkombétare
EUR - pér shtetet evropiane

Atest

Urdhér udhétimi

Pastaj béhet edhe njé numérim dhe pasi té pércaktohet se gjithcka éshté né rre-
gull, vozitési niset né destinacionin e fundit, pérkatésisht Mitrovicén e Kosovés. Né kufi
kontrollohen té gjitha dokumentet (atest, EUR, CMR). Né Egi komerc vozitési i dorézon
dokumentet dhe pasi té pércaktohet se gjithcka éshté né rregull, personi i autorizuar
nga ana e Egi komerc i nénshkruan dokumentet dhe e mban nga njé prej secilit do-
kument. Vozitési gjithashtu merr nga njé ekzemplar, kurse nga njé e kthen mbrapa né
POVARDARIE. Pastaj béhet shkarkimi i mallit si edhe ngarkimi me ndihmén e ekskava-
toréve pirunor. Pasi ambalazhi i verés mjet transportues kthyes — kamioni ngarkohet
me ambalazh té zbrazur. Kur té ngarkohet béhet numérimi, nése éshté gjithcka né rre-
gull, vozitési niset me mjetin transportues né drejtim té kundért.

Dokumentet e nevojshme pér transport

Si¢ theksuam paraprakisht pér transportin e cilitdo mall nevojiten dokumente té
caktuara té dérgimit, si¢ jané:

- Fatura

- Marréveshja

-CMR

- EUR

- Atesti

- Urdhér udhétimi

- Vértetimi

- Deklarata pér vlerén doganore

. FATURA

Fatura éshté dokument qé béhet né tre ekzemplaré. Njérin ekzemplar e mban
dérguesi, né kété rast POVARDARIE, njéri mbetet tek vozitési, kurse ekzemplarin e fun-
dit vozitési ia dorézon pranuesit té€ mallit. Fatura i pérmban té dhénat si vijon:

- llojin e mallit,
- sasiné e mallit,
- afatin e pagesés,
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- té dhénat pér vozitésin dhe automjetin,
- ¢mimin me apo pa tatimin e llogaritur,
- emrin e dérguesit dhe pranuesit té mallit etj.

° CMR

Ky dokument quhet edhe listé ngarkuese ndérkombétare dhe i pérmban té dhénat
si vijon:

- dérguesin,

- pranuesin,

- vendin dhe datén e marrjes sé mallit,

- té dhénat pér vozitésin dhe automjetin,
- numrin e paketave,

- llojin e ambalazhit,

- pesha bruto dhe neto, et;.

. EUR
Ky dokument vlen pér kufijté e shteteve evropiane dhe i pérmban té dhénat si vijon:

- importuesin (emrin, adresén e ploté, vendin),
- pranuesin,

- pérshkrimin e mallit,

- llojin e paketimit,

- pesha bruto apo ndonjé masé tjetér, et;.

o ATESTI

Ky dokument lIéshohet pas shqyrtimit té kryer i cili béhet né laboratorét kimiké dhe
na tregon c¢ka dhe sa sasi pérmban prodhimi i cili transportohet. Gjithashtu, e pérmban
edhe datén e prodhimit. Shqyrtimet duhet té béhen me precizitet t€ madh pér arsye se
nése nuk pérputhen me ato shqyrtime qé béhen, atéheré né kufi do té paraqitet pengesé
e automijetit, e me até edhe shpenzime té caktuara.

o MARREVESHJA

Marréveshja béhet népérmjet prodhuesit, pérkatésisht mallit, pérkatésisht pranue-
sit. Até e nénshkruajné té dyja palét dhe e mbajné nga njé ekzemplar. Né kété rast, ai
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éshté dérguesi POVARDARIE dhe EGI - Komerc. Kjo marréveshje vlen derisa ndérmarrja
Egi - Komerc kryen shitjen e prodhimeve té Povardarie.

° URDHER UDHETIMI
Ky dokument i pérmban té dhénat si vijon:

- emrin e vozitésit,

- emrin e bashkévozitésit,

- realizimin né té cilén béhet transporti,
- llojin e mallit gé do té bartet,

- markén dhe tipin e kamionit,

- numrin regjistrues.

Vozitési kété dokument ia tregon policisé nése ndalet dhe i vérteton té dhénat e
lartpérmendura.

e VERTETIMI
Ky dokument i pérmban té dhénat si vijon:

- prodhuesin,

- kush e eksporton,

- vendin e origjinés,

- numrin regjistrues té automjetit,
- peshén bruto,

- vendin e ngarkimit.

e  DEKLARIMI PER VLEREN DOGANORE

| pérmban té dhénat si vijon:

- emrin, adresén dhe numrin amé té obliguesit doganor,
- kushtet pér dérgesé,

- numrin dhe datén e fatureés,
- numrin dhe datén e marréveshjes.
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SHEMBULL PER PLANIN E MARKETINGUT

Né kété shembull, pérpunohet planii marketingut i ndérmarrjeve pér transportin
e kontejneréve detar ndérkombétar. Ndérmarrja ka 20 kamioné.

Misioni

Transporti i kontejneréve me dimensione té ndryshme né det népér téré Evropén
me oferté pér shérbim té miré té& ¢mimit té pranuar.

Analiza e kushteve té jashtme

Mundésité:

- né vitet e ardhshme pritet njé hov i madh né sferén e transportit

- pjesa mé e madhe e kétij hovi do té jeté né transportin rrugor dhe transpor-
tin ngarkues

- Evropa Lindore éshté tregu i ardhshém i mundshém

Kércénimet:

- zgjerimi i limaneve té huaja (Antverp)

- rritja e konkurrencés nacionale dhe ndérkombétare (si rezultat i hapjes sé
kufijve dhe harmonizimit té tatimeve)

- formimi i radhéve té médha té rrugéve holandeze (grumbull, rrémujé)

- greva, bllokada dhe pengesa politike né vendet tjera té BE-sé dhe né ven-
det transite miré té njohura (Austria, Zvicra)

- pérparimi i ményrave tjera té transportit si¢ jané llojet hekurudhore dhe
tokésore

- transporti kombinues

- Evropa Lindore me rrogat e veta té uléta

- Pérshkrimi Ekologji i lidhur me emisionin dhe zhurmén

Analiza e kushteve té brendshme

Anét e fugishme:

- pajisja e miré
-emrii miré

- vozités me pérvojé

Dobésité:

- funksionon vetém né njé segment té caktuar té tregut

- mund té konkurrojé vetém me ¢mimin

- sektorét e ndryshém té firmés jané shpeshheré me pérbérje té zvogéluar
(pér shkak té sémundjes)
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Caktimi i Iéndés sé veprimit

- miratoi néntregjet e reja té gjenden transportues té rinj dhe té investohet
né mjete té reja transportuese (zhvillimi i tregut)

- ripértériji shpenzimet fikse dhe té ndryshueshme pér néntregun e ri né vitin
e paré

- mbaje segmentin e tregut né tregun aktual

Strategjia dhe zbatimi i planit

- hyrja aktive né tregun e ri pas caktimit té tij

- bashképunimi me firmat e huaja transportuese

- kérkimi i transportuesve né Belgjiké né aspekt té tregtisé mé té lehté (kabo-
tazh)

- studimi i mundésive pér kryerjen e transportin kombinues dhe futjen e tij
provuese né treg

- forcimi i sektoréve té tanishém té firmés pérmes punésimit té profesiona-
|éve dhe sigurimin e trajnimit shtesé té personalit ekzistues

Duhet té jepet njé orar dhe té vlerésohen shpenzimet e domosdoshme

Informata kthyese dhe kontrolli

Gjaté realizimit té planit duhet té kontrollohet Iénda e vendosur e veprimit, pér
shkak té pérshtatjes dhe suksesit. Shpenzimet duhet té pérshtaten né ményré adeku-
ate.

Udhézimi i fundit

Mé larté kemi béré njé suazé teorike me té cilén mé lehté béhet shqyrtimi dhe
kuptimi i réndésisé sé punés afariste. Ekzistojné shumé libra rreth marketingut, andaj
duhet té kihet parasysh se ato japin suazé teorike. Mirépo, éshté e garté se gjithcka ba-

zohet né planifikimin. Nése ndérmarrja nuk planifikohet, por vetém udhéheq né bazé
té zgjidhjes ad-hok, atéheré ndérmarrja nuk do té ndértohet né bazén e shéndoshé.
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NOCIONET DHE TERMET PROFESIONALE

- Zinxhiri transportues integral

Transportet e krygézuara né transportin rrugor - hekurudhor - rrugor, né transpor-
tin hekurudhor - ujor - rrugor, né transportin rrugor - ajror — rrugor dhe pérkatésisht,
shfrytézuesit e shérbimeve transportuese sot réndojné né realizimin e a. q. zinxhiri
transportues integral.

- Procesi transportues
Me proces transportues nénkuptohet transporti me ngarkesé né largési té caktu-
ar me mjete transportuese bashkékohore.

- Procesi transportues
Procesi transportues paraqget njé pjesé té procesit transportues dhe realizohet né
sferén e transportit té ngarkesés.

- Procesi transportues klasik

Procesi transportues klasik i ngarkesés karakterizohet me vecimin e té gjitha ope-
racioneve dhe kérkesave né rrugén e prodhuesit deri te konsumatori. Béhet fjalé pér
transportin e ngarkesés sipas rregullit pjesé me pjesé.

- Transporti bashkékohor

Transporti bashkékohor karakterizohet me zbatim té gjeré dhe efikas té tran-
sportit té kombinuar té mallit, si dhe shfrytézimin e mekanizimit ringarkues efikas me
formimin e njésive té médha manipuluese té transportit. BEhet fjalé pér transport té
ngarkesés sipas rregullit prej dere né deré.

- Njésité transportuese
Me nocionin njésité transportuese nénkuptohet lidhja e ndérsjellé e mallit pér
dérgesé né njésité mé té médha transportuese.

- Paletat

Paletat jané njési transportuese. Ato jané platforma mbajtése me apo pa ploté-
sime. Shérbejné pér grumbullimin e njésive ngarkuese gjaté transportit, depozitimit,
paketimit. Mundésojné manipulim té lehté me pérdorimin e mjeteve mekanizuese.

- Kontejnerét

Kontejnerét jané njési transportuese - manipuluese, mé sé shpeshti né formé té
enés sé mbyllur (sénduké, kuti, cisterné, baloné, etj.). Shérbejné pér formimin e ngar-
kesés té médha manipuluese transportuese né ngarkesé me géllim té racionalizimit té
operacioneve manipuluese, transportuese dhe depozituese.
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- Komunikacioni i drejtpérdrejté
Komunikacioni i drejtpérdrejté ndérmjet dérguesit dhe pranuesit ekziston kur
malli dorézohet pa ndryshimin e mjetit transportues dhe pa ndryshimin e sasisé

- Komunikacioni i linjés

Komunikacioni i linjés éshté né formé tek i cili mjeti transportues mbetet gjaté
kryerjes sé detyrés transportuese ndérmjet dérguesit dhe pranuesit megjithaté gjaté
ngecjeve té planifikuara né vendet ringarkuese népér rrugé (terminalet, limanet) dér-
gesat e mallit shkarkohen apo pranohen.

- Komunikacioni mbledhés

Komunikacioni mbledhés kryhet gjaté ekzistimit t€ stacioneve népér rrugé té de-
dikuara pér marrjen e dérgesave (pér shembull zbrazjen e kutive postare) pérkatésisht
gjaté dérgimit pjesé pér pjesé. Pikat fillestare dhe té fundit té kétij komunikacioni shpe-
shheré jané identike.

- Komunikacioni ngarkues pérmbledhés
Nése ngarkesa e mjetit transportues pérmban mé tepér dérgesa prej dérguesve té
ndryshém apo pranues, atéheré béhet fjalé pér komunikacion ngarkues pérmbledhés.

- Logjistika

Logjistika paraget sistem té aktiviteteve té cilat mundésojné

planifikimin, formimin, projektimin, kontrollin, menaxhimin me té gjitha sistemet
dhe proceset gé mundésojné rrjedhén e materialeve, njerézve, energjisé dhe informa-
tave.

- Sistemet logjistike
Sistemi pér transformimin hapésinor dhe kohor té mallit quhet sistem logjistik.

- Proceset logjistike

Baza e proceseve logjistike éshté rrjedha e materialeve. Rrjedha e materialeve re-
alizohet ndérmjet vendeve té pajisjes dhe vendit té pranimit té mallit dhe respektimit
té ndryshimit adekuaté té pozités sé té mirave materiale. Informatat gé ndodhin gjaté
késaj mundésojné rrjedhé mé té shpejt té mallit dhe e pércjellin lévizjen e tij, vazhdi-
misht apo pérkohésisht duke i pérshkruar ndryshimet e shkaktuara.

- Kanali logjistik

Né strukturé té shérbimeve logjistike, shfrytézuesit e shérbimeve transportuese
sot réndojné gjaté realizimit té njé detyre transportuese gé té formohet njé kanal i pa-
ramenduar i a. g. kanal logjistik, i cili e realizon rrjedhén e procesit transportues.
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- Zinxhiri logjistik

Né sa vend ku njéri sistem mbaron, e tjetri fillon, organizohen késhtu qgé ato for-
mojné kalime ndérmjet sistemeve, bartésit e kétillé té transportit sé bashku formojné
té a. g. zinxhir logjistik.

- Just-in-time

Qé té arrihet njé dérgesé né konsumatorin e fundit, materialet dhe Iéndét e para
duhet té kalojné né ményré té domosdoshme né udhén e nevojshme, gé udhéheq
pérmes shkalléve té ndryshme té furnizimit, prodhimit dhe shpérndarjes. Problemi mé
i shpeshté gjaté késaj paragitet éshté sinkronizimi kohor pér aktivitetet e njépasnjésh-
me gjaté shpérndarjes sé té mirave materiale.

-Make-or-buy

Koncepti Make-or-buy éshté i orientuar né kufizimin optimal té detyrave té logji-
stikave, né ato gé realizohen me sisteme personale dhe né ato qé duhet té Iéshohen né
ndérmarrjet tjera specializuese.

- Sistemi mikro logjistik
Sistemi mikro logjistik me té€ gjitha karakteristikat e veta éshté i kufizuar né suazat
e njé sistemi industrial.

- Sistemi makro logjistik

Sistemi makro logjistik éshté sistem i téré sistemit ekonomik té vendit pérmes té
cilit né ményré kohore dhe hapésinore transformohen té gjitha rrjedhat e mallrave dhe
materialeve. Ai éshté sistem i transportit nacional — ekonomisé sé komunikacionit té té
gjitha llojeve té transportit dhe komunikacionit.

- Sistemi metalogjistik
Sistemi metalogjistik lidh mé tepér sisteme mikro logjistike me géllim té mun-
désojé shérbim logjistik kompleks né zinxhirét logjistiké.

- Logjistika e marketingut

Rrjedhat hyrése - dalése té sistemit industrial i formohen né ligjet e tregut té Ién-
déve té para, gjysmé fabrikat dhe prodhimeve té gatshme, andaj pér shkak té késaj
logjistika e furnizimit dhe logjistika e shpérndarjes sot pranohet,e emér té vetém logji-
stika e marketingut.

- Porosia e brendshme dhe e jashtme
Ekzistojné disa lloje té porosisé si¢ jané e brendshmja apo e jashtmja e blerésit,
porosi e brendshme apo porosi ndérmjet reparteve, depozitimit i ndérmarrjes.

- Koha e dérgimit

Realizimi i porosisé mund té pérkufizohet si dérgesé e mallit. Koha qé nevojitet
pér realizimin e porosisé quhet koha e dérgesés.
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- Depozitimi

Objektet, sipérfaget e mesme, pajisja, njerézit dhe elementet tjera té sistemit té
cilat jané té harmonizuara dhe té rregulluara né ményré teknologjike me géllim qgé té
mund t'i pranojné dhe t'i ruajné mallrat quhen me njé fjalé depozitim.

- Paketimi

Nénsistemi pér paketim i kryen katér funksione kryesore: té prodhimit, té marke-
tingut, funksionin e zbatimit dhe funksionin logjistik. Paketimi e mundéson plotésimin
e kérkesés té dimensionit — té sasisé té njésisé prodhuese, por mund té mundésojé
edhe dérgesé mé té shpejt dhe mé racionale té mallit pérmes shkurtimit té€ kohés sé
dérgesés.

- Pérgendrimi i aktiviteteve dhe sistemeve logjistike

Pérgendrimi éshté parim i racionalizimit té rrjedhés sé sistemeve logjistike, me
zbatimin e veté mé té gjeré ka gjetur né sistemin e magazinés dhe né sistemin ngar-
kues - transportues.

- Korrelacioni

Korrelacioni i pjesémarrésve né zinxhirin logjistik mé sé shpeshti ka té béjé né
bashképunimin ndérmjet ndérmarrjeve logjistike té cilét i realizojné shérbimet né ni-
vel té njéjté (p. sh. transportuesi).

- Integrimi né zinxhirin logjistik

Koordinimi integrues né sistemet dhe proceset e zinxhirit logjistik, té cilat sipas
rregullés jané té dislokuar né hapésiré paraget imperativ pér zbatimin e strategjive
logjistike dhe prodhuese bashkékohore.

- Logjistika e komunikacionit

Realizimi i detyrave t€ logjistikés transportuese béhet pérmes ndérmarrjeve tran-
sportuese. Ato jané pjesé e sistemit ekonomik — té komunikacionit né vend dhe mé
gjeré dhe e formojné té a.q, logjistikén e komunikacionit.

- Transportuesi

Transportuesi pérkufizohet si tregtar, i cili i blen shérbimet logjistike, por mundet
edhe né ményré té mévetésishme t'i ofrojé dhe shes né treg. Veprimtaria e transpor-
tuesit pérbéhet nga planifikimi, organizimi dhe menaxhimi me rrjedhat e mallrave dhe
informatave.

- Qendrat logjistike

Qendrat logjistike mundésojné cilési mé té miré té qarkullimit dhe transportit té
mallrave falé integrimit hapésinor dhe lidhjes me shérbimet nga lloji i njéjté.
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